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INLEDNING

Nér detta skrivs brinner bilar och krossas skyltfonster runt om i Stockholm och
Sverige. Raddningstjansten hindras att utfora sitt arbete och ungdomar vander sin
ilska och frustration mot polisen som uppfattas som “fienden”. Kravallerna belyser
manga aspekter av polisens komplexa roll. De stéller stora krav pa polisen att upp-
trada professionellt, att skapa dialoger med invanarna, och samtidigt skydda liv och
egendom, férhindra att fler brott begas och att lagféra de skyldiga.

| samband med oroligheterna har polisens verksamhet ocksa diskuterats och debat-
terats flitigt. Det hor inte till ovanligheterna. Polisen ar kort sagt standigt aktuell,
och ofta omdiskuterad. Men det ar inte alltid blicken lyfts fran de dagsaktuella
skeendena, och det korta perspektivet. Samtidigt vet vi att forutsattningarna for den
polisiara verksamheten pa lang sikt forandras med det omgivande samhallet. Det &r
bland annat mot bakgrund av ett férandrat samhalle, och de nya krav pa den brotts-
bek&mpande verksamheten detta nya samhélle staller, som vi under 2015 kommer
att fa se den storsta omlaggning av polisens organisation pa mycket lange, nar 21
myndigheter ersétts av en enda. | dagarna har ocksa Brottsforebyggande radet,
BRA, slappt en rapport (Rapport 2013:12) om vad satsningen pa att uppna 20 000
poliser 2010 har lett till utifran ambitionerna med en mer synlig polis och battre
verksamhetsresultat.

Det &r i dessa tider av snabb férandring av polisens verksamhet som Polisférbundet
har gett Kairos Future i uppdrag att genomfora ett projekt pa temat ”Framtidens
polis™. Studien ar unik i sitt slag da den genom en omfattande undersokning fangar
poliskarens egen bild av framtidens samhélle, framtidens brottslighet och framti-
dens brottsbekdampning. Dessa bilder jamférs dven med allménhetens bild av
samma fragor, och med slutsatserna fran det expertseminarium med sakkunniga (se
Appendix 2) som genomforts inom ramen for projektet.

Avslutningsvis kommenteras och analyseras resultaten fran undersékningen och
expertseminariet av Kairos Future. Analysen mynnar ut i ett antal scenarier for
framtidens polisverksamhet, och ett antal rekommendationer om viktiga omraden
att arbeta vidare med for att na malet om en polis i varldsklass ar 2030.
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SAMMANFATTNING

De svarandes bild av framtidens samhalle malar upp ett Sverige som, jamfort med
idag, praglas av mer 6ppenhet, heterogenitet, ojamlikhet och tillitsléshet — ett mer
fragmentiserat samhalle dar olikheter leder till osdkerhet och 6kad upplevd
otrygghet. Vidare véntas en tilltagande 6vervakning av medborgarna, en minskad
tilltro till auktoriteter, men en 6kad efterfragan pa starka ledare.

Nar det galler framtidens brottslighet vantar sig karen framvéaxten av en an mer
professionaliserad brottslighet — internationaliserad, battre organiserad, och med
allt storre inslag av ekonomiska och IT-relaterade verksamheter. Aven ”parasitir”
brottslighet som utpressning och bedrageri samt korruption och brott mot rattssam-
hallet véntas oka.

Framtidens brottsbekdmpning ar mer tekniskt integrerad, specialiserad, granso-
verskridande och privatiserad. Brottsbekampningen ga en mer diversifierad framtid
till motes dar polisen, vars metoder forfinats och fokuserats, bara ar en av flera
aktrer pa den brottsbekampande och brottsforebyggande arenan.

I ljuset av detta efterlyser rapporten:

e Ett samlat grepp om rattssamhallet. Utvecklingen mot en mer diversifie-
rad arena for brottsférebyggande och brottsbekdmpande verksamhet stér-
ker behovet av en samlad nationell politik for det brottsbekdmpande arbe-
tet.

¢ Balans mellan digital och social samverkan. Relationsbyggande i det lo-
kala samhallet ar en av de forbattringspunkter som oftast framhalls av de
svarande poserna. | den nya teknikens kdlvatten kommer samverkan mel-
lan olika samhallsaktorer i syfte att bekdmpa brott att bli allt mer digital,
till exempel genom samkdérning av register och andra typer av 6vervakning
och informationsutbyte. Utmaningen &r att starka &ven den sociala
aspekten av samverkansarbetet.

¢ Kraftsamling mot systemhotande brottslighet. Flera av de brottstyper
dar de svarande poliserna idag upplever att polisens arbete fungerar daligt,
till exempel korruption och brott mot rattssamhallet, har en systemhotande
karaktdr. Det ar dessutom brottstyper som antas 6ka i omfattning under de
kommande aren. Sammantaget leder detta till ett starkt incitament att kraft-
samla mot dessa typer av brott.

¢ Diversifiering av utbildning och rekryteringsvagar. Trenden i det mo-
derna samhallet har lange gatt mot en 6kande specialisering. Detta bor pa-
verka aven den polisidra verksamheten. Framtidens avancerade och specia-
liserade brottslighet kraver ett storre fokus pa olika specialistkompetenser
aven inom polisen, men dven ett storre inslag av civila experter. Bade ut-
bildningen och rekryteringsvagarna bor darfor diversifieras.

o Nytt geografiskt fokus: Satsa nationellt och lokalt. Det finns en bred
enighet om att de 21 polismyndigheterna har spelat ut sin roll. Nu maste
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narvaro och kompetens istallet starkas dels pa nationell, dels pa lokal niva.
Utmaningen &r att skapa en flexibel organisation med ”’stor hjérna och
stora fotter”, som gor det mojligt att sétta in ratt insats pa ratt plats: lang-
siktigt forebyggande och relationsskapande arbete lokalt, i kombination
med riktade nationellt koordinerade insatser mot den organiserade och
systemhotande brottsligheten.

e En proaktiv hallning fran poliskaren i de viktiga framtidsfragorna.
Det ligger i det poliséra uppdragets natur att vara ovillkorligt lojal mot
uppdragsgivaren. Men det betyder inte att polisen inte ocksa bade kan och
bor ta ett eget ansvar att forma verksamheten for att pa basta satt uppfylla
det Overgripande uppdraget: att minska brottsligheten och 6ka manniskors
trygghet. Det finns goda skal for karen att inte inta en passiv hallning i de
viktiga framtidsfragorna, utan ha en egen rost i det offentliga samtalet.

Denna rapport ger ett antal utgangspunkter for att forma en sadan rost. Tillsam-
mans med 6vriga rekommendationer till politiker och berdrda myndigheter ger de
goda mojligheter att bygga den vision om en effektiv, tillganglig, flexibel och stolt
poliskar som kommer till uttryck i rapportens inledning: kort sagt en polis i varlds-
klass!
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TIDIGARE RAPPORTER OCH UTRED-
NINGAR

Polisen star idag infor stora forandringar och utmaningar. 2015 ska en ny Polis-
myndighet finnas pa plats, och det finns gott om problembeskrivningar att hantera
saval under som efter den ombildningen. De utmaningar som polisen star infor har
bland annat belysts i de rapporter som kort sammanfattas nedan. En framtidsstudie
om polisen tar lampligen avstamp i dessa nulégesbeskrivningar.

Att hantera brottsmal effektivt

Riksrevisionen har i en sammanstalld granskningsrapport, "’Att hantera brottsmal
effektivt” (RiR 2011:27), analyserat iakttagelser fran atta tidigare granskningar av
rittsvasendet som genomforts 2008-2011. Aven om det konstateras att rattsvéasen-
det skoter sina grundlaggande uppgifter patalas flera brister och svaga lankar i
rattskedjan, fran anmélan till dom och verkstéllighet av straff. Det noteras ocksa att
det finns brister i det brottsférebyggande och aterfallsférebyggande arbetet.

Kritiken riktas framforallt mot avsaknad av tydliga prioriteringar, avsaknad av
langsiktig och uthallig styrning, samt bristande kunskapsinhamtning genom pro-
cesskartlaggning och resultatuppfoljning. Det patalas ocksa att den styrning som
regering och myndigheter faktiskt instiftat har visat pa mycket sma genomslag i
praktiken.

| rapporten medges att rattsvasendet till sin karaktar ar svarstyrt och utgors av
starka professioner och organisationskulturer. Av den anledningen betonas sérskilt
vikten av samverkan, saval mellan regering och myndigheter som mellan olika
myndigheter. Har konstateras att hdgre grad av samverkan, delaktighet och forank-
ring kréavs pa flera nivaer for att en valinformerad styrning, ett synligt praktiskt
genomslag och en malinriktad uppféljning ska fungera. Har har regeringen en tyd-
lig roll i att stalla hdgre och tydligare krav pa samverkan.

En sammanhallen svensk polis

Polisorganisationskommitténs betankande “En sammanhallen svensk polis” (SOU
2012:13) analyserar huruvida polisens nuvarande organisation ar ett hinder for
kvalitet, kostnadseffektivitet, flexibilitet och forbattrade resultat.

Betankandet utmynnar i slutsatsen att organisationen och nuvarande ledningsstruk-
tur utgor ett hinder — framst pa grund av otillracklig nationell beslutskraft, otydliga
ansvarsforhallanden och alltfér manga polismyndigheter med skiftande storlek och
forutsattningar.

Pa samma satt som flera andra geografiskt decentraliserade myndigheter ombildats,
och understéllts ett tydligare samordnat nationellt ansvar, foreslas polisens nuva-
rande organisationer (RPS, de 21 polismyndigheterna och SKL) reorganiseras i en
ny sammanhallen myndighet. Bedomningen ar att den nya Polismyndigheten déri-
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genom far ett tydligare helhetsansvar, med en rak och tydlig styrkedja ut till verk-
samhetens lokala operativa delar, stérre forutsattningar att na battre och jamnare
resultat samt forutsattningar att folja upp verksamheten pa ett enhetligt sétt.

Framtidens Polis

Framtidens polis (Danielsson, 2007), &r ett delbetdnkande av utredningen om den
framtida polisutbildningen (SOU 2008:39) och belyser omvérldstrender som be-
doms fa konsekvenser for polisens verksamheter och polisutbildningen.

Akutverksamheten beddms &ven fortsatt att utgora sjalva karnan i det polisidra
uppdraget, men trenderna kommer paverka polisen och dess verksamhet pé olika
satt. En aldrande befolkning och en glesare glesbygd kan forvantas sétta trygghets-
fragor alltmer i fokus. En fortsatt segregation i framfor allt storstadsomradena stél-
ler krav pa ett langsiktigt och effektivt brottsforebyggande arbete i samverkan med
andra. Internationaliseringen och globaliseringen kommer att krdva att svensk
polis kan agera i en internationell miljo och att samarbetet med polis fran andra
lander utvecklas. Teknikutvecklingen medfor dels att polisen maste bekampa nya
typer av brottslighet, t.ex. garningar som ar Internetrelaterade, men ocksa att nya
verktyg sasom DNA-teknik innebar nya méjligheter for brottsbekdampningen. Véx-
ande krav och férvantningar i kombination med allt mer begransade majligheter
att finansiera valfarden tros innebara att svarare prioriteringar kommer kravas i det
demokratiska uppdraget.

Brottsligheten beddms inte foréndras i stérre omfattning &ven om grévre organise-
rad brottslighet anses ga mot en hogre grad av internationalisering och bli mer so-
fistikerad. I T-relaterade brott forvantas 6ka, liksom anmalningsfrekvensen av de
flesta mindre brott till f6ljd av minskad tolerans.

Utredningen belyser behovet av ett kunskapsbaserat forebyggande arbete i sam-
verkan med andra aktorer, kompetensutveckling och 6kad specialisering for att
mota nya typer av grov och organiserad brottslighet. Behov av bred rekrytering
och varierade kompetenser for att mota olika typer av medborgare betonas ocksa.
Slutligen patalas att polisen, i dagens snabbt foranderliga varld, maste vara beredd
att snabbt anpassa sin verksamhet och kompetens utifran nya forutsattningar.

Vad gor egentligen polisen?

I studien "Vad gor egentligen polisen?”” (Holgersson, 2012) har systematisk social
observation av uniformerad polis i yttre tjanst lett fram till en kartlaggning av hur
poliser i gemen disponerar sin tid i vardagen. Kartlaggningen visar att dvervagande
del av tiden disponeras antingen pa polisstation eller i polishil, medan mycket lite
tid laggs pa exempelvis fotpatrullering (<1%).

Studien belyser ocksa hur polisens forutsattningar och verksamhet att agera skiljer
sig mellan storstad, mellanstor stad och glesbygd. Darigenom betonas bilden av
polisrollen som en komplex och kravande uppgift. Avslutningsvis konstateras det
att polisverksamheten — trots dnskemal och patryckningar fran politiskt hall om
okat fokus pa kontaktskapande verksamhet, fotpatrullering och férebyggande ar-
bete — fortsatt domineras av bilpatrullering och aktiviteter i polisstationerna.
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Morgondagens brottsbendgna person

Morgondagens brottsbenégna person, (Polisférbundet & Kairos Future AB, 2007)
togs fram som en del i Polisfoérbundets arbete med att verka for att polisutbildning-
en skulle bli en 3arig hogskoleutbildning. Rapporten beskriver de miljoer och tren-
der som formar framtidens brottsling samt betydelsefulla trender som paverkar
samhéllets och brottsligheten i framtiden. Resultaten i form av utmaningar for poli-
sen &r:

Att arbeta i en miljo dar polisens auktoritet ifragasatts allt mer. Poliser, larare
och andra myndighetspersoner upplever redan idag att auktoriteterna i samhallet
ifrdgasatts. Kravallerna i Paris fororter liksom kravallerna i Képenhamn ar tydliga
exempel pa detta. Det &r troligt att framtidens poliser kommer att arbeta i en miljo
dar deras auktoritet ifragasatts allt mer. Lyckas man inte med integrationen av in-
vandrare och flyktingar samtidigt som motsattningarna mellan stad och landsbygd
vaxer, finns det en risk att stora grupper kommer att befinna sig i utanforskap. Ut-
anforskapet handlar bland annat om arbetslshet, ohélsa, laga skolresultat och lagt
valdeltagande. Personer och grupper som upplever sig leva i utanférskap har
mindre motivation att respektera samhallets regler och det ar darfor troligt att de ar
mer benagna att bega brott.

Att mota allt mer komplexa brott. VVart moderna samhélle ger medborgarna en
mangd tjanster. Vi handlar varor och utfor banktjanster pa Internet samtidigt som
det stalls allt hogre krav pa miljohantering. | takt med att det blir allt enklare att
flytta pengar mellan olika konton och lander dppnas allt fler mojligheter for den
grova ekonomiska brottsligheten. Dels i form av bedrégliga foretag som Enron och
WorldCom, dels i form av foretag som agerar pengatvatt at annan brottslig verk-
samhet. Eftersom systemen har blivit sa komplexa kan ett litet strategiskt fel fa
forodande konsekvenser. Detta ar nagot som kan utnyttjas av vissa typer av brotts-
lingar. Den allt mer komplexa brottsligheten staller krav pa polisens kunskaper om
bland mycket annat Internet, miljé och ekonomi.

Att moéta alltmer valutbildade och vél organiserade brottslingar. Brottsligheten
blir allt mer organiserad samtidigt som den genomfors av vélutbildade och kunniga
brottslingar. Samhallet &r ocksa sarbart for attacker mot vitala system som el- och
telenétet eller vattenforsorjning. Brottslingar med goda kunskaper om hur man
attackerar ett samhalle kan skapa stor forodelse. For att forebygga attacker maste
polisen halla jamna steg med brottsutvecklingen. Det galler bade kunskaps- och
teknikmassigt.

Att arbeta med internationell brottslighet kraver alltmer internationellt sam-
arbete. Internationaliseringen av brottsligheten leder till ett 6kat behov av polisiart
samarbete vilket i sin tur innebdr att EU blir allt viktigare. Det polisidra samarbetet
och uthytet av information mellan medlemslanderna i EU kommer att 6ka. Detta
stéller i sin tur krav pa poliser med goda sprakkunskaper saval som kunskap om
andra landers lagar och praxis samt internationell ratt. For att samarbeta ska fun-
gera blir det ocksa viktigt med poliser som har en forstaelse for andra landers po-
liskulturer.
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SUMMERING: OKADE KRAV PA STYRNING, SAMVERKAN, KOMPETENS
OCH RESULTAT

Litteraturéversikten pekar pa ett flertal utmaningar och krav som ligger pa saval
regering som polis- och rattsvasende att hantera.

Avsaknaden av tydlig langsiktig styrning, och ineffektiv implementering av den
styrning som faktiskt slagits fast, belyser behovet av en mer malmedveten, sam-
manhallen och uthallig ledning av polis- och rattsvasende fran regeringens sida.
Detta kan anses sarskilt viktigt mot bakgrund av de allt hogre krav pa kostnadsef-
fektivitet och hardare prioriteringar som forvantas komma nar de offentliga finan-
serna méaste baseras pa en allt mindre forsorjningskvot® i framtiden. Polisens nuva-
rande organisation och ledningsstruktur bedéms ocksa utgéra ett hinder — framst pa
grund av otillracklig beslutskraft och otydliga ansvarsfoérhallanden.

Fran flera hall papekas att behovet av 6kad samverkan mellan polisen, det 6vriga
rattsvasendet samt andra lokala och internationella myndigheter &r stort. Detta gél-
ler dels i det langsiktiga brottsforebyggande arbetet som behdver bli mer kun-
skapsbaserat, sammanhallet och gransoverskridande. Det géller ocksa i arbetet mot
den grova organiserade brottsligheten som tenderar att bli alltmer sofistikerat.

Omvaérlden forandras och staller nya krav. Manga trender pekar pa att fortlopande
kompetensutveckling och yrkesspecialisering kravs for att méta fordndringarna.
Aldrande befolkning och fortsatt segregation stéller krav pa en diversifierad kom-
munikativ formaga hos poliser som ska verka i olika miljoer dar trygghetsfragan
okar i betydelse. Okad internationalisering av brottsligheten kraver utvecklad for-
maga att verka i en internationell milj6. Ny teknik framkallar nya typer av brott
som maste bematas, men ocksa nya maojligheter och metoder for brottsbekampning.

Behov av mer
malmedveten, samman-

hallen och uthallig politisk
styrning nationellt

Behov av enhetlig
organisation med stark
styrkedja och tydliga
uppféljningsbara mal

Behov och krav pa 6kad
samverkan med andra
myndigheter och aktorer

Behov av fortlopande
kompetensutveckling och
specialisering for att mota

bl a omvérldens krav

Figur 1. Sammanfattande bild av kravande utmaningar for polisen

! Forsorjningskvoten beraknas som summan av antal personer 0—19 ar och antal personer 65 &r och
aldre, dividerat med antal personer 20—64 ar, darefter multiplicerat med 100 (SCB)
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UNDERSOKNINGEN OM FRAMTIDENS
POLIS

| de foljande avsnitten redovisas och analyseras svaren fran den undersékning som
utgor en av utgangspunkterna for denna rapport (Se Appendix 3 for mer informat-
ion om studien). Studien &r unik i sitt slag da den genom en omfattande undersok-
ning fangar poliskarens egen bild av framtidens samhalle, framtidens brottslighet
och framtidens brottsbek&mpning. Dessa bilder jamfors d&ven med allménhetens
bild av samma fragor, och med slutsatserna fran det expertseminarium med sak-
kunniga (se Appendix 2) som genomfdrts inom ramen for projektet.

BILDEN AV POLISEN IDAG: PALITLIG MEN INEFFEKTIV!
Nér poliser och allmé&nhet ombeds beskriva sin bild av polisen med bara tre ord,
framtrader nedanstaende bild:

Placering ”Polisen . .

. . ’Polisen enligt
(vanligaste enligt .

. allménheten”

ord) polisen”

1. Engagerad Palitlig

2 Ineffektiv Ineffektiv

3 Lojal Underbemannad

4 Palitlig Osynlig

5. Kunnig Hjélpsam

6 Toppstyrd Trevlig

7 Arlig Lat

8 Kompetent Trygghet

9 Ambitids Rattvis

10. Rattvis Kunnig

Tabell 1: Topplista 6ver vanligast forekommande ord nar respondenterna ombetts svara pa
fragan "Om du skulle beskriva den svenska polisen med bara tre ord, vilka skulle de vara?”
Ord med fet text forekommer som ett av de 10 vanligaste orden i bada grupperna. Ord med
kursiv stil har tolkats som negativa beskrivningar.

Majoriteten av orden i topplistan ar positivt laddade i bada grupperna och orden
palitlig, kunnig och réattvis framhalls av saval allmanheten som av poliserna sjalva.
Allméanheten malar i 6vrigt upp en mycket sympatisk bild av polisen (hjalpsam,
trevlig, trygghet, réttvis) medan poliserna sjalva mer betonar sin hangivenhet at
arbetet (engagerad, arlig och ambitids).
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Pa den negativa sidan ar grupperna Gverens om att ordet ineffektiv ar en av de mest
utmérkande egenskaperna for dagens svenska polisvasende. Flera av de andra ne-
gativt laddade orden (toppstyrd, underbemannad) visar mer pa en kritik riktad mot
polisens organisation och arbetsforutsattningar &n mot enskilda polisers arbete.
Ordet osynlig &r sannolikt ocksa att betrakta som negativt ur allménhetens perspek-
tiv. Ordet lat pa allmanhetens topplista vittnar om att allmanheten har en bild som
delvis star i motsats till polisens starka uppfattning om sitt eget engagemang i arbe-
tet.

I nedanstaende tva ordmoln kan man fa en uppfattning om i vilken omfattning or-
den pa topplistan namnts.

v fortroeﬂde "
KkKompetent | profeasnonelhErygg .

IOJaI byrakr;t;é I neffe kth ‘ambitios

effaktiva

kompelens

dalig effokm Iyhérd toppstyt plikttr

= Grlig i toppstyrd:

underbetaldee!
hederl

Figur 2: "Polisen enligt polisen” - frdigan om hur polisen beskriver sig sjalva med tre ord,
visualiserat genom ett ordmoln dér storleken pa orden avgors av hur ofta de namnts. Bland
poliser rader en mycket stark uppfattning om att det egna engagemanget ar kanneteck-
nande for polisen i allmanhet.

kunmg
rd nlng . valutbildad

mannadmw
al tllg ______ trygghet

Iang amd:

u respektlnglvarade

trevl [o

vanligrattvis

Figur 3: "Polisen enligt allménheten” — allménhetens bild av polisen ar mer jamt férdelad
mellan de vanligaste beskrivande orden.

FORTROENDET FOR POLISEN HOGT | DE FLESTA GRUPPER

Fortroendet for polisen som institution ar stort. Tva tredjedelar av allmanheten
anger att de har stort fortroende for polisen. Vid en narmare titt pa olika grupper av
befolkningen, med avseende pa t ex alder, utbildningsniva och bostadsort, visar det
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sig att fortroendet ar ungefér lika stort i alla grupper. En viss skillnad finns mellan
konen: kvinnor har ett nagot storre fortroende for polisen an man (kvinnor: 71%,

man: 61%).
Hur stort fortroende har du for det séatt pa vilket féljande
samhallsinstitutioner och grupper skoter sitt arbete?
(% Mycket eller ganska stort fortroende)
Polisen ] Bed0%
Domstolarna | 58570
Statliga myndigheter i allmanhet | Tho 9%
Riksdagen | 380, 33%
Bankerna | 19% 34%
Storfoéretag i allménhet | 20% 5704
De politiska partierna | /0
EU | 16% 196

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Poliser m Allmanhet

Aven i jamforelse med andra samhallsinstitutioner star sig polisen mycket stark nar
det géller fortroende. Noterbart &r ocksa att polisens och allménhetens uppfattning-
ar om fortroendet for saval polis som andra institutioner ar mycket lika.

Egna erfarenheter har stark paverkan pa hur polisen uppfattas
Var undersokning av allménhetens uppfattningar visar tydligt att egna upplevelser
och erfarenheter har en stark paverkan pa vilket fortroende man kanner for polisen.

Ca halften av de svarande har sjélva utsatts for nagon form av brott, eller har en
néra anhdrig som gjort det. Bland de som uppger att de eller deras nara anhériga
inte utsatts for brott har 68% stort fértroende for polisen. | gruppen som anger att
de eller néra anhdriga har utsatts for brott varierar fortroendet for polisen stort
beroende pa hur man uppfattat polisens arbete i samband med handelserna.

Andel som har stort fortroende for polisen

Har ej utsatts for brott 68%

Har utsatts for brott och ar missnéjd med
polisens arbete i samband med 38%
detta/dessa

Har utsatts for brott och ar néjd med
polisens arbete i samband med 86%
detta/dessa

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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De brottsutsatta som upplever att de ar néjda med polisens arbete ger vasentligt
hogre fortroende siffror &n genomsnittet (86% har fortroende) medan de missnéjda
visar pa en annu starkare negativ effekt (38% har fortroende). Resultatet ger en
tydlig bild som betonar att polisens dagliga arbete, och hur det uppfattas av ”den
inblandade allméanheten”, har en mycket stark paverkan pa fortroendet for polisen.

Nojdheten med polisen avgors inte bara av polisen

Det &r dock inte bara polisens egen insats som avgdra om en brottsutsatt person ar
nojd med polisens arbete: dven huruvida brottsmalet gar vidare till domstol, och
hur domen faller ut har stor paverkan.

% Nojda med polisens arbete % Nojda med polisens arbete
90% - 90% 1%
80% - 7% 80% o
70% - 63% 70% 66%
600/0 1 500/10 . 60‘}’0
50% - N 50%
40% - SN 40% 1 31%
30% - /} 30%
20% - q/ 20%
10% - S 10%
0% - 0%
Nej, inget |Ja, men Ja, Nej, ingen Ja, men Ja,
inte alla  samtliga inte alla samtliga
Ledde nagot av brotten som Ledde nagon av rattegangarna till
anmadldes vidare till rattegang? att den/de atalade démdes for
brott?

Nojdheten med polisens insats paverkas negativt om anmalda brott inte leder till
rattegang, och paverkas an mer negativt om rattegangen inte leder till fallande
dom. Detta visar pa hur polisen dven far agera mottagare for allmanhetens upple-
velse av rattssystemet som helhet — i séval med- som motgang.

Detta blir sarskilt tydligt vid en jamforelse av hur polisens och domstolarnas for-
troende paverkas av friande respektive fallande domar.

90% -
80% A
70% A 62%

60% - 54% 56%

50% 4 %440,

40% ~ Fortroende for polisen

80%

30% - Fortroende for domstolarna
20% A
10% -
0%

Nej, ingen Ja, men inte alla Ja, samtliga
Ledde ndgon av rattegangarna till att den/de atalade démdes for brott?
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ONSKVARDA PRIORITERINGAR OCH DAGENS FORMAGOR

Allméanhet och poliser har i undersokningen forst fatt ge sin bild av hur polisens
verksamhet bor prioriteras bland olika brottstyper. Dartill har respondenterna fran
polisen fatt bedéma hur val arbetet med de olika brottstyperna fungerar idag.

De brottstyper som enligt de svarande poliserna bor prioriteras hdgst i polisens
arbete ar grov valdsbrottslighet, brott mot rattssamhallet (hot/utpressning av vittnen
och personal inom rattsvasendet), sexualbrott och vald i nara relationer. Uppfatt-
ningarna skiljer sig mycket lite mellan poliser och allméanhet. Poliserna prioriterar
dock brott mot rattssamhéllet (prio 2) hogre an allménheten (prio 5).

Topp-prioriterade brott dar de flesta

poliser sjalva upplever att polisens

arbete fungerar bra:

« Grov valdsbrottslighet sdsom grov
misshandel, vapnade ran och mord

« Sexualbrottslighet, sdsom valdtakt och
barnpornografi

« Vald i nara relationer, sdsom psykisk eller
fysisk misshandel av partner eller barn

Ovriga brott dar de flesta poliser
sjalva upplever att polisens arbete
fungerar bra:

« Trafikbrott som rattfylleri och fortkdrning

« "Halla ordning pa gatorna", ingripa vid
gatuslagsmal och liknande

* Narkotikabrott

« Terrorism (ideologiskt motiverat vad mot
civila)

Topp-prioriterade brott dar de flesta
poliser sjalva upplever att polisens
arbete INTE fungerar bra:

« Brott mot rattssamhaéllet sdsom olaga hot och

utpressning av vittnen och personal inom
rattsvasendet

Ovriga brott dar de flesta poliser
sjalva upplever att polisens arbete
INTE fungerar bra:

« Korruption inom néringsliv och myndigheter

» Grov ekonomisk brottslighet sdsom grova
mutbrott, skattebrott, bolagsplundringar

» Egendomsbrott sdsom inbrott och bilstolder

Figur 4: Poliserna i underdkningen ombads ranka olika brottstyper i prioriteringsordning. De
ombads ocksa att for samma brottstyper ange om polisens arbete mot denna typ av brott
enligt den egna erfarenheten fungerar bra idag eller inte. De hdgst prioriterade brottstyperna
aterfinns i de tva dvre rutorna. Brottstyper dar mer dn 50 % av de svarande poliserna anger
att arbetet INTE fungerar bra idag redovisas i de tva rutorna till héger.

Av de mest prioriterade brottstyperna ar det framforallt arbetet mot brott mot réatts-
samhallet som upplevs fungera daligt idag. Arbetet med den har typen av brott kan
darfor anses ha stort behov av utveckling enligt de svarande. Andra verksamhets-
omraden som av polisen bedéms fungera samre idag &r insatserna mot grova eko-
nomiska brott, egendomsbrott och korruption.
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Idealbilden av polisen 2030: Effektiv, engagerad och tillganglig!

Pa samma sétt som poliserna i studien fick ge sin bild av polisen idag med tre ord
(se ovan) fick de beskriva sin idealbild av polisen ar 2030. Det som da framtrader
ar nedanstaende bild.

flexibel ratssa
rearseaODPEN L ',“ perad struKlurerad _—
professionell . LIl
Windre prOﬁSig ygane e trygg kunniga t
s I Veffektiva
s lOjA
arlig et e

palitlig

Figur 5: Idealbilden av polisen om 20 ar enligt polisen. "Om du skulle beskriva din idealbild
av den svenska polisen ar 2030 med bara tre ord, vilka skulle de vara?” Alla svar, visuali-
serade genom ett ordmoln dar storleken pa orden avgérs av hur ofta de namnts.

Nér idealet jamfors med nuldgesbilden ser vi att den storsta skillnaden &r att dagens
upplevda ineffektivitet bytts mot effektivitet. Engagemanget lever fortfarande
starkt, och tillganglighet har lyfts fram som en av de mest framtrddande egenskap-
erna.

Placering (van-  ”Polisen enligt  ”ldealbild av poli-
ligaste ord) polisen idag” sen 2030~

1. Engagerad Effektiv

2. Ineffektiv Engagerad

3. Lojal Tillganglig

4. Palitlig Kunnig

5. Kunnig Professionell

6. Toppstyrd Kompetent

7. Arlig Flexibel

8. Kompetent Fortroendeingivande

9. Ambitios Stolt

10. Rattvis Palitlig

Det &r knappast en tillfallighet att de tre mest ndmnda orden — effektiv, engagerad
och tillganglig — ocksa ar de som ska genomsyra hela polisens verksamhet enligt
organisationens officiella vardegrund.

De tre orden harstammar fran vardegrundsarbetet fran 2008 genom bidrag fran
néstan 20 000 medarbetare inom polisen.
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I en jamforelse mellan polisens bild av nulaget, och den bild som malas upp i en
framtida idealbild av polisen, kan vi sammanfattningsvis se polisens kollektiva
idéer kring vilka attribut som bor behallas, utvecklas, tonas ned och avvecklas:

Behall Utveckla

« Engagerad » Effektiv

« Palitlig « Tillganglig
* Kunnig » Flexibel

» Kompetent « Stolt

Tona ned? Avveckla

* Ineffektiv
e Lojal » Toppstyrd
 Byrakratisk

Figur 6: Tolkning av vilka attribut som bor behallas, utvecklas, tonas ned och avvecklas utifran en
jamforelse mellan polisens bild av nulaget, och den bild som malas upp i en framtida idealbild.

Positiva egenskaper som polisen bor strava efter att behalla &r sitt stora engage-
mang, palitligheten samt sin kunnighet och kompetens. Orden férekommer i fragan
om saval nulage som framtida dnskat lage.

Polisen bor utveckla sin effektivitet, tillgédnglighet, flexibilitet och (yrkes-)stolthet.
De orden férekommer ofta i beskrivningen av ett framtida 6nskvért 1age, men &r
mycket ovanliga i beskrivningen av nulaget.

Polisen bor avveckla sin ineffektivitet, sin toppstyrning och sina byrakratiska kan-
netecken. Orden férekommer i stor utstrackning i beskrivningen av nuléget och far
tolkas som huvudsakligen negativa.

Bor polisen tona ned sin lojalitet? Ordet, som kan tolkas som saval positivt som
negativt, forekommer som tredje vanligaste ord i beskrivningen av nuldget, men &r
inte sarskilt vanligt i beskrivningen av ett énskvart framtida lage. Mot bakgrund av
att organisationen ocksa beskrivs som toppstyrd och byrakratisk idag ar det sam-
manfattade intrycket att egenskapen bar en delvis negativ underton.
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BILDEN AV FRAMTIDENS SAMHALLE

DEN OVERGRIPANDE BILDEN: OKAD OTRYGGHET | ETT ALLTMER
SPLITTRAT OCH OSAKERT SAMHALLE

Den overgripande bild av framtidens samhélle som malas upp av de svarande i
understékningen kan knappast kan beskrivas som ljus och positiv.

Flera av de samhéllsutvecklingar som anses troliga pekar pa en allmant dkad frag-
mentisering, och en framtid dér avstandet mellan olika grupper i samhéllet ckar.
Den 6kade heterogeniteten leder i sin tur till 6kad osékerhet. Detta tar sig uttryck i
okad (valkomnad) 6vervakning, 6kad efterfragan pa starka ledare som kan ge vag-
ledning och riktning, samt en minskad acceptans for obekvama sociala problem.

Poliserna i undersdkningen har ungefar samma bild av framtiden som allméanheten,
med tillagget att majoritetsuppfattningar hos allmanheten ofta fatt annu tydligare
utslag bland poliser.

Jamfért med idag, sa ar Vilket leder till 6kad
framtidens samhalle mer: forekomst av/krav pa:
gent by -
overvakning av
medborgarna
Sjunkande s
Fragmen- - Rop pa starka
Oppet Pl e Ojamlikt zﬁg::; ledare
Kriminalisering
Tillts- av sociala
oot J \. fragor?

Figur 7: Kairos Futures sammanfattande tolkning av polisernas och allménhetens bild av
framtidens samhélle, sdsom den kommer till uttryck i undersékningen

Polisens uppdrag &r att minska brottsligheten och 6ka manniskors trygghet i sam-
hallet. Upplevelsen av trygghet ar hogst subjektiv, och utifran den bild som re-
spondenterna tecknar av framtiden kan vi vénta oss en samhallsutveckling som
kannetecknas bland annat av 6kad upplevd otrygghet. Under expertseminariet
framfordes farhagor att det kan bli ett vaxande problem for polisen om skillnaden
mellan vad polisen gér och medborgarna upplever okar. Fragan om hur de poli-
sidra resurserna ska utnyttjas kan darfor komma i skarpare fokus i framtiden — for
bekédmpning av faktiska brott, eller for att visa narvaro.
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Okad oppenhet for influenser fran omvarlden
Sverige ar av tradition ett land tar stort intryck av influenser fran omvarlden. Re-
spondenterna tillfragades om vad de trodde om denna utveckling framat.

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Polisen

28%

16546%

Mer slutet

38%

Ungefar
som idag

Allmanheten

26%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

47%

Mer oppet

Sverige farhallande till kulturella
influenser fran omvarlden....
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Polisen

11%
6%

Mer slutet

Allmanheten
60%
44%, 45%
35%
Ungefar | Mer oppet

som idag

influenser fran omvariden...

Figur 8: De svarandes bild av samhallsutvecklingen under de kommande 20 aren

Sveriges forhallande till ekonomiska

Saval poliser som allmanhet tror till 6vervagande del fortsatt pa ett framtida Sve-
rige som blir allt 6ppnare mot omvarlden, bade vad géller kulturella och ekono-
miska influenser. Poliserna &r hér dverlag an tydligare i sin Overtygelse an allman-

heten.

Okade ekonomiska klyftor och forsvagad valfard
Pa fragor som ror Sveriges ekonomiska valstand ar poliser och allmanhet ocksa
samstammiga i sin tro om att den generella utvecklingen gar mot 6kade ekono-
miska klyftor, en nagot forsamrad ekonomisk vardag for “genomsnittssvensken”
och en generell forsvagning av valfarden i landet.

FPolisen
a90% 1
80% A
T70% A
60% 1
50% 1
40% 1
30% 1
20% A

10%

0%

Allmanheten

81%
747

177
8%

3

De ekonomiska klyftorna
i Sverige

Minska Ungefar Cka
som
dag

80%
T0%
60% 1
50% 7
40%
30%
20% A
10% 7

0% s
| samre [Ungefar| Battre

Folisen Allmanheten
46%
38% :
|36% R2%
%
16%
T T

som
| idag |

"Genomsnitts-
|svenskens" ekonomiska
situation

Polisen
90% 1
80% 1

T0%

|svagas|

Allmanheten

180%
60%
90%
40%
30%
20%
10%
D% A

53%

30931%
17%
1%

T T
For- |Ungefar Starkas
s50m
| idag |

|Den generella valfarden

nom skola, vard och
omsorg

Figur 9: De svarandes bild av samhallsutvecklingen under de kommande 20 aren
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Framtiden praglas av tillitsunderskott™

Mot bakgrund av den generella tron pa 6kade externa influenser och storre ekono-
miska klyftor i samhéllet ar det inte forvanande att dven svaren géllande varde-
ringsmassigt samforstand, politisk extremism och tillit i samhallet pekar mot 6kad
heterogenitet och storre avstand mellan olika grupper.

Den politiska extremismen tros dka, detta signaleras mycket tydligt fran bade all-
manhet och poliser. Bland allménheten tror dver 7 av 10 att "extrema” politiska
asikter kommer bli mer vanliga — bland poliserna &r det nara 8 av 10 som har
samma uppfattning.

Nar det géller samforstand kring grundlaggande varderingar i samhallet tror de
flesta att detta kommer se ut ungefar som idag, men av de som tror att en férand-
ring kommer ske &r det vasentligt fler som tror att samforstandet kommer minska,
snarare &n oka.

Polisen  ®Allmanheten Polisen  ® Allmanheten
90% 50% 1 46%
T8% ay 43% 43%
80% 72% 43%
F : 40%
70% LT
b 35% i
60% 30%
50% 25% 21%
40% 20% 15%
30% 20% 1 2:'; "’
20% 174 ! =
B or 8% o
10% 5% 0%, ; .
0% 1 ) ] 1 Minska Ungefarsom  Oka
Mindre  Ungefar som Mer vanliga idag
vanliga idag

Samfdrstandet kring grundlaggande
"Extrema” politiska asikter.... varderingar i samhallet...

Figur 10: De svarandes bild av samhallsutvecklingen under de kommande 20 aren

En annan tydlig bild som framtrader ar att de svarande tror att tilliten mellan mén-
niskor i Sverige kommer minska i framtiden. 6 av 10 respondenter fran allmanhet-
en och 7 av 10 poliser tror detta samtidigt som det &r ytterst fa som ser en framtid
dar tilliten mellan méanniskor dkar. De svarande ar nastan lika dvertygade om att
aven allménhetens fortroende for staten kommer minska.

Det framtida fortroendet for polisen véntas ocksa minska enligt 4 av 10 svarande,
aven om det &r tydligt farre respondenter som har den bilden &n i de tidigare fra-
gorna. De flesta, ndra halften av respondenterna, tror att fortroendet for polisen
kommer se ut ungefar som idag.
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firtroende fir staten

Polisen Allmanheten Polisen ® Allmanheten
80%
T0%
cqo 0% B0%
51 % op AB%
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197, 4% 31%
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30%
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Figur 11: De svarandes bild av samhéllsutvecklingen under de kommande 20 aren

Tilltagande 6vervakning av medborgaren i framtidens samhélle — och de
flesta accepterar den

Integritetsdebatterna har gatt varma i Sverige i samband med de senaste arens info-
rande av FRA-lag och datalagringsdirektiv. Samtidigt har kameradvervakningen i
samhallet okat stadigt. Respondenterna i undersokningen tror generellt pa att polis
och myndigheters évervakning av medborgarna for att motverka brottslighet kom-
mer fortsétta 6ka dven i framtiden.

Polisen Allmanheten Polisen Allmanheten
70% 7 estgan 70%
60% 60% 55%
50% 50% (173
40% 40% -
p i, 0% p 29%,
30% 30%
oo, 18%
20% 20% 18%
10% & 7% 10%
0% G T T 0% y T T
Oka Oftrandrad . Minska Oka Oforandrad . Minska

Polis och myndigheters dvervakning
av medborgarna, i syfte att bekampa
brott

Toleransen far att polis och
myndigheter dvervakar medborgarna,
i syfte att bekampa brott

Figur 12: De svarandes bild av samhallsutvecklingen under de kommande 20 aren

Awven toleransen for Gvervakning i brottsbekdmpande eller brottsforebyggande
syfte kommer 6ka om man ska tro bilden som majoriteten av respondenterna ger.

Minskad tro pa juridiken, men stérre krav pa polisen som ’socialarbetare™
Den generella tron pé lagstiftning och juridiska processer som I6sning pa samhélls-
problem vantas minska enligt manga respondenter. Sarskilt bland poliser &ar fram-
tidshilden av en minskande tilltro till juridiska l6sningar tydlig.
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Under expertmotet lyftes det samtidigt fram som

troligt att fler sociala problem i framtiden skulle Eaksen: WAlmanhstan
komma att definieras som brott i juridisk bemar- 6% 5
kelse — en 6kad “juridicering” i samhallet. 50%
40% 38%
40%

Av den anledningen stalldes ocksa fragan till
poliserna om de anség det troligt att fler sociala 0%

problem (ssom hemldshet, alkohol- och drog- 20% 18%
missbruk och 10% { ¥
Poli iole oi

. o psykisk sjuk- Gk _ |
a0 | 9% p dom) kommer Oka | Oforandrad| Minska
35% krava p0|i5iér Tron pa att lagstiftning och juridiska
30% N ) ) processer kan l6sa olika
25:/:0 20% inblandning i samhallsproblem
i framtiden.

10% ) . . o .

5% Har tror 4 av 10 poliser att forvéantan pa att polisen

0%

Sia  lodaais] wiksks hanterar sadana problem att 6ka - lika manga som
Férvantan pa att polisen hanterar anser att det kommer se ut ungefar som idag. End-
sociala problem sasom hemioshet. | gt 9 3y 10 tror att detta kommer minska.

alkohol- och drogmissbruk, psykisk
sjukdom att...

Tilltron till auktoriteter minskar samtidigt som efterfragan pa ’starka le-
dare’ okar

Genom Okande individualisering har tilltron till hierarkiska system som politiska
partier, kyrka och skola tenderat att minska, samtidigt som auktoriteter ifragasatts
alltmer. I undersokningen ger bade allméanhet och polis en generell bild av att detta
kommer fortsatta. Samtidigt forvantas efterfragan pa “starka ledare” i samhallet
Oka i framtiden.

Polisen Allménheaten Polisen Allménheaten
T0% 1 T0% 66%
29% 3
60% = 60% 53%
50% 50%
41% o
40% 35% 40% 34%
30% 30% 27%
(]
o
20% 20% 13%
: 8%
10%
10% 7% 8% o
0% - T T )
0% Minska | Offirandrat Oka

Minska | Oforandrat Oka
: Efterfragan pa "starka ledare” |

Tilltron till auktoriteter i samhéallet samhallet

Figur 13: De svarandes bild av samhéllsutvecklingen under de kommande 20 aren
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BILDEN AV FRAMTIDENS BROTTS-
LIGHET

DEN OVERGRIPANDE BILDEN: MOT EN MER PROFESSIONALISERAD
OCH STRUKTURELL BROTTSLIGHET

Den samlade bilden fran expertseminariet och enkatsvaren visar pa framvaxten av
en an mer professionaliserad brottslighet: internationaliserad, béattre organiserad,
och med allt storre inslag av ekonomiska och IT-relaterade aktiviteter.

Jamfért med idag, sa ar framtidens Vilket leder till 6kad
brottslighet mer: férekomst av/risk for:
Inter- / :
nationell Korruption
i i "Parasitar
Eko- Professio- Organi- . =
nomisk naliserad serad < brottslighet

. Brott mot
IT-stodd rattssamhallet

.

Figur 14: Kairos Futures sammanfattande tolkning av polisernas, experternas och allman-
hetens bild av framtidens brottslighet

| takt med att brottsligheten blir mer sofistikerad, och "muskler méter bokforing” i
hogre utstrackning, 6kar ocksa riskerna och forekomsten av korruption, ”parasitar
brottslighet” (ex bedrégeri, utpressning, penningtvétt) och systematiska brott mot
rattssamhaéllet.

En stt att se pa denna utveckling &r att den kriminella varlden gar i det legitima
affarslivets fotspar: pd samma satt som foretag under de senaste artiondena globali-
serats, specialiserats, anpassat sina affarsmodeller efter den nya IT-tekniken och,
skapat nya vardekedjor sa internationaliseras, ”IT-fieras” och professionaliseras
aven brottligheten i allt hogre grad

Brottsligheten vantas 6ka, sarskilt de grova ekonomiska brotten

En tydlig majoritet av respondenterna har den generella uppfattningen att brottslig-
heten kommer 6ka i framtiden — savél vad géller grova ekonomiska brott och grova
valdsbrott som s kallade "mangdbrott” (stolder, inbrott, snatteri).
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Polisen Allmanheten
100% 1
90%
BO%
T0%
G0%
50%
40% 1
30%
20%
10% A

0% A T T

Oka

Ofarandrad

"Mangdbrotisligheten” (stdld,
inbrott, snatteri eic)

Figur 15: De svarandes bild av brottslighetens utveckling under de kommande 20 aren

De svarande poliserna &r &nnu mer bendgna &n allméanheten att tro att den grova
ekonomiska brottsligheten kommer 6ka — 9 av 10 poliser uttrycker den uppfatt-
ningen. | dvrigt ar allménhetens och polisernas bild néstan helt 6verensstammande.

Den organiserade brottsligheten kopplar ett starkare grepp

Enligt flera bedomare 6kar den organiserade
brottsligheten, inte minst i form av brottsliga
gang och nétverk som samarbetar och delar
kunskaper med varandra. Genom att samar-
beta kan de genomféra mer omfattande
brott, samtidigt som umgénget med andra
kriminella tenderar att leda till varderingar
som allt mer skiljer sig fran det 6vriga sam-
héllets.

Aven i den hir undersékningen tror de flesta
svarande att den organiserade brottslighet-
ens inflytande dver samhéllet kommer 6ka
under kommande ar.

Polisen Allmanheten
70% 1 65%
60% 54%
50%
40% 36%
29%
30% |
20%
10%
10% 6%
0%
Oka Oftrandrad,  Minska

Den organiserade brottslighetens
inflytande &ver samhallet
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Bilder av framtidens brottslighet fran expertseminariet

Under expertseminariet arbetade forskare och experter fran olika verksamhetsgre-
nar i samhallet med att i mindre grupper ta fram bilder av hur de sag att brottslig-
heten skulle kunna utvecklas mot 2030. Nedan presenteras de framtidsbilder som
bedémdes som mest troliga.

Trolighet
(1-9) Bilder av framtidens brottslighet fran expertseminariet
Okat fokus pa ”Crime
9 IT-relaterad/digital ~ Parasitar brottslighet” (be- Proofing”: vilka nya krimi-
brottslighet dkar drageri, utpressning etc.) 6kar  nella marknader skapas av
ny lagstiftning?
8 Hot mot rattssam- Mer avancerad och internat-
hallet vanligare ionell organiserad brottslighet
7 Kriminaliseringav ~ Okad klyfta mellan upplevd Bedrégerier och grov organi-
krankningsbrott och faktisk brottslighet serad brottslighet okar
6 Extremistbrott Okad korruption

okar

Tabell 2: Sammanstallning av de mest troliga framtidsbilderna fran expertseminariet gal-
lande brottslighetens utveckling mot ar 2030.

Mest troligt bedéms det att IT-relaterad brottsligheten och parasitar brottslighet”
(ex. bokforingsbrott, utpressning etc.) kommer 6ka. Att lagstiftare blir mer vak-
samma pa vilka konsekvenser ny lagstiftning (ex hjd cigarettskatt eller ROT-
avdrag) kan komma att fa nar det galler nya typer av brott — s kallad ”crime
proofing” — bedéms ocksa bli vanligare i framtiden.

Att hoten mot rattssamhéllet 6kar och att mer avancerad, internationellt organiserad
brottslighet etablerar sig i Sverige bedéms ocksa som mycket troligt.

Det ses ocksa som troligt att krankningsbrott kommer kriminaliseras i storre om-
fattning, att skillnaden mellan upplevd och faktisk brottslighet kommer 6ka i takt
med att toleransen for brott minskar, samt att korruptionsbrott kommer att bli van-
ligare.

En annan central diskussion handlade om vilka brott i samhallet som “stods” av
manga medborgare — exempelvis de som vill kunna kopa billiga cigaretter och
billig alkohol, &ta billigt och driva in sina skulder. Allménhetens medvetenhet om
hur deras eget vardagsagerande eventuellt kan stodja brottslighet bedomdes vara en
viktig faktor som kan komma att paverka brottsligheten i endera riktningen.
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BILDEN AV FRAMTIDENS BROTTSBE-
KAMPNING

DEN OVERGRIPANDE BILDEN: FRAMTIDENS BROTTSBEKAMPNING AR
SPECIALICERAD OCH DIVERSIFIERAD

De svarandes skildring av framtidens brottsbek&mpning talar for stérre inslag av
tekniska hjalpmedel, bade vad géller évervakning och informationsinhamtning. Vi
ser ocksa bilder av en mer gransoverskridande verksamhet, med storre kontaktytor
mot medborgaren, internationella akttrer och inforlivandet av nya kompetenser
fran civilsamhallet.

Privata och ideella aktorer far en storre Tﬁ'n‘:'ésm

roll i samhallets brottsforebyggande grerad
och trygghetsskapande aktiviteter.

Slutligen har brottshekdmpningen foljt
resten av samhallets utveckling mot en

hogre grad av specialisering. Speciali- Diversi- Privati-
serad fierad serad
Sammantaget talar respondenternas

uppfattningar for att brottsbekdmpning-
en blir mer diversifierad; Polisen, vars
metoder forfinats och fokuserats, ar i

. o N Grans-
hogre grad an idag en av flera aktérer Bverskri-
pa den brottsbekampande och brotts- dande

forebyggande arenan.

Mer grénsdverskridande och tekniskt Figur 16: Kaios Futures sammanfattande tolkning av
int d brottsbeka . polisernas, experternas och allménhetens bild av
integrerad brottsbe ar_npnmg framtidens brottsbekampning.

Nér det galler den framtida brottsbe-

kampningen tillfragades allmanhet och poliser om saval énskvérda som troliga
framtidsbilder. De bilder som framstod som bade 6nskvérda och sannolika, i bada
grupperna var:

e Okad dvervakning av den fysiska miljon, t ex kameror och obemannade farkoster
e Allmanheten tar en betydligt stérre roll i att 16sa brott &n idag, t ex via initiativ
som "Missing people"
e Anstallda hos polisen speglar befolkningen (avseende pa kon och etnicitet)
Allmanheten anser det dessutom vara bade énskvart och troligt att:

e DNA-analys anvands for att identifiera riskindivider redan innan brott begas
o Trafikolyckor och trafikbrott minskar dramatiskt p.g.a. teknikutvecklingen (till
foljd av alkolas, automatisk trafikdvervakning, sjalvstyrande bilar etc.)

Poliserna a sin sida anser att det ar bade dnskvart och troligt att:

e Polisens arbetsmetoder blir mer forskningsbaserade
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Sammantaget ger svaren en bild av en mer tekniskt integrerad och lyhérd brottsbe-
kampning.

Sannolikt men inte 6nskvart Bade 6nskvart och sannolikt

. « Anvandning av DNA-analys for att identifiera
*En gemensam EU-polis, riskindivider redan innan brott begés

motsvarande amerikanska FBI - Okad Gvervakning av den fysiska miljén, t ex via
kameror och obemannade farkoster

« Allménheten tar en betydligt storre roll i att [6sa
brott &n idag, t ex via initiativ som "Missing
people"

« Trafikolyckor och trafikbrott minskar dramatiskt pa
grund av teknikutvecklingen

« Anstéllda inom

Varken sannolikt eller Onskvéart men inte sannolikt

onskvart «Polisens arbetsmetoder betydligt
«Egen kontaktperson inom polisen mer forskningsbaserade
for varje medborgare * Anvandning av tillforlitiga
(motsvarande huslékar- |I6gndetektorer vid forhor
[familjelakarsystemet)

Figur 17: Allmanhetens véardering av framtidsbilder gallande brottsbekampning under
de kommande 20 &ren. "Onskvart” indikerar att mer en 50 % av de svarande bedémt den
beskrivna utvecklingen som énskvard. "Sannolikt” indikerar att mer en 50 % av de svarande
beddmt den beskrivna utvecklingen som sannolik. De flesta av de listade framtidsbilderna
upplevs som bade 6nskvarda och sannolika av en majoritet i allmanheten.

Sannolikt men inte dnskvart Bade onskvart och sannolikt

. » Okad 6vervakning av den fysiska miljon, t ex

via kameror och obemannade farkoster

* Allménheten tar en betydligt storre roll i att
|6sa brott &n idag, t ex via initiativ som
"Missing people”

* Anstéallda inom polisen speglar befolkningen
med avseende pa kén och etnicitet

* Polisens arbetsmetoder betydligt mer
forskningsbaserade

Varken sannolikt eller dnskvart Onskvart men inte sannolikt

* Anvandning av DNA-analys for att *En gemensam EU-polis, motsvarande
identifiera riskindivider redan innan amerikanska FBI
brott begas « Trafikolyckor och trafikbrott att ha

* Anvandning av tillférlitliga minskar dramatiskt pa grund av
I6gndetektorer vid forhor teknikutvecklingen

« Egen kontaktperson inom polisen fér
varje medborgare (motsvarande
husléakar-/familjelakarsystemet)

Figur 18: Polisernas vardering av framtidsbilder géllande brottsbekdmpning under de
kommande 20 &ren. Ingen av de listade utvecklingarna i enkaten bedémdes som sannolika
av en majoritet av poliserna men dnskvéarda av en majoritet, varfor dvre vanstra rutan i figu-
ren ar tom.
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Mer specialiserad och privatiserad brottsbekampning
Poliserna fick dven ta stallning till framtidsbilder av mer strukturell och organisato-
risk karaktar — &ven har beddmdes dnskvardhet och sannolikhet.

De bilder som ansags mest sannolika i polisernas 6gon pekar pa ckad kompetens-
breddning och specialisering, storre inslag av privata aktdrer samt international-
isering i brottsbekdmpande verksamheter.

Att samverkan skulle 6ka med samhallsaktorer inom socialtjanst, skola eller andra
blaljusverksamheter anses énskvart men mindre troligt — detsamma galler bilden av
att det skulle satsas pa fler poliser i framtiden.

Sannolikt men inte Bade 6nskvart och
onskvart sannolikt
«Okat inslag av privata vaktare +Okad specialisering

*Fler civilanstallda
«Okat polissamarbete inom EU

Varken sannolikt eller Onskvart men inte
onskvart sannolikt

«Okad samverkan med andra
blaljusaktorer

«Okad samverkan med
socialtjanst, sjukvard, skola

Fler poliser i Sverige

Figur 19: Polisernas bedémning av olika framtidsbilder av strukturell och organisato-
risk karaktar nar det galler brottsbekampningens utveckling under de kommande 20 aren.
"Onskvart” indikerar att mer en 50 % av de svarande poliserna bedémt den beskrivna ut-
vecklingen som énskvard. "Sannolikt” indikerar att mer en 50 % av de svarande poliserna
beddmt den beskrivna utvecklingen som sannolik. Alla listade utvecklingar i enkaten be-
doémdes som antingen sannolika eller dnskvarda av en majoritet av svarande, varfér nedre
vanstra rutan i figuren ar tom.

Experter spar samverkan, specialisering, trygghetsfokus och privatisering
Under expertseminariet arbetade grupper av experter med sina framtidsbilder av
brottshekdampningen. Det bedomdes bade dnskvart och troligt att mer samverkan
kommer ta form pa den brottsbekdmpande arenan mellan polis, myndigheter, pri-
vata aktorer och medborgare (bade organiserade och enskilda); myndighetséver-
vakningen ckar (bade teknisk 6vervakning och registerkontroll); polisen speciali-
seras i hdgre grad genom mer differentierad rekrytering och utbildning och det blir
alltmer fokus pa verksamhet for att starka den upplevda tryggheten (det vill saga
att bekdmpa “forestallningen” av att brott kan drabba medborgaren). Det beddms
ocksa som hdgst troligt, men inte lika onskvart, att privata aktorer tar alltmer plats
pa polisens “arena” dar de som kan betala for sig kan kopa sig trygghet.
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RESAN MOT TOPPKLASSEN

Hur bor polisen forandras i ljuset av framtidens samhélle, brottslighet och
brottsbekampning? Poliserna i undersékningen fick svara pa vilka forandringar
som anses mest angelagna for att organisationens verksamhet ska na en toppklass i
framtiden. Nedan visas de férandringar som ansags “mycket angelagna” av storst
andel svarande:

Andel “Mycket angelaget”

Prioritera/fordela polisens resurser 629%
annorlunda o

Férandra polisens organisation 52%
Fordndra polisens arbetssatt 44%
Férandra rekryteringen till polisutbildningen 34%
Férandra attityder inom polisen 30%
Farandra polisutbildningens innehall 29%
Utveckla den politiska styrningen av polisen 24%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

De poliser som angett en viss typ av férandring som "mycket angelagen” fick se-
dan fritt formulera vilka specifika forandringar de anser bor genomféras. Dessa
Oppna svar sammanstalldes sedan, och sammanfattas nedan. En mer detaljerad
redogorelse aterfinns i Appendix 1.

SAMMANFATTNING AV DE VIKTIGASTE FORANDRINGSBEHOVEN
Mot bakgrund av vilka omraden som ansags mest angelagna och de fritextsvar som
gavs kan budskapen fran poliserna sammanfattas i foljande punkter:

e Det finns alldeles for manga chefer i organisationen

e FOr manga poliser "gommer sig” i polishuset, eller tvingas dit mot sin vilja.
Alldeles for fa ar ute pa gatan och bland folk.

o Den administrativa bordan &r for tung, fler civilanstallda behdvs for att fri-
gora poliser till kédrnverksamheten

e Den lokala forankringen och relationen till allmanheten maste starkas —
polisen har blivit osynlig och anonym

e Personlighet och bakgrund bor véaga tyngre i forhallande till akademiska
poang vid rekrytering. Det behovs fler poliser som &r bra pa att "ta folk”,
fler som sdker och stannar i yttre tjanst.

e Bade utbildning och verksamhet bor specialiseras mer, det finns inte en
polis utan manga olika, alla kan inte stopas i samma form
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TRE SKIFTEN

Manga av de svar och synpunkter som lamnats i enkatsvaren beror liknande teman
och férandringsbehov for den svenska polisen. Var tolkning ar att uppfattningarna
belyser tre huvudsakliga skiften som anses nédvéndiga for att polisen ska bli mer
framgangsrik:

— Minska overbyggnaden — farre chefer och fler poliser i yttre tjanst
- Overge det regionala fokuset — satsa lokalt och (inter)nationellt
— Renodla och specialisera — spetsa formagorna och 6ka samverkan

Minska 6verbyggnaden — farre chefer och fler poliser i yttre tjanst
Det finns en utbredd bild

bland de svarande poliserna

om att organisationen har en

allt for tung Gverkropp i for-

hallande till vad dess ben kan

béra. En mycket vanlig upp-

fattning ar att cheferna ar for Inre
manga och personalen i yttre ~ anst
tjanst ar for fa.

Chefer
r'y

Det forsta skiftet handlar dar-
for denasidanomenrorelse i __ | PUS,
mot fler medarbetare i forhal-
lande till antalet chefer, och &

Medarbetare

andra sidan om fler poliser i Figur 20: Farre chefer och fler poliser i yttre tjanst - ett nod-
yttre tjanst i forhallande till vandigt skifte enligt de svarande poliserna.

de som arbetar i inre tjanst.

Polisen bor gbras mer synlig och tillganglig genomatt . :
hela tiden finnas narmare medborgarna. Manga menar Ut verkligen och

att okad fysisk narvaro ar ett krav for att fa tillit fran nara samhallets med-
medborgarna. Skiftet handlar ocksé delvis om ett rop borgare. Tillganglighet.
om decentralisering och 6kad tillit till medarbetarnas Framforallt fysiskt nar-

forméga att agera sjalvstandigt under eget ansvar. varande polis”
Overge de 21 polismyndigheterna — satsa lokalt — Rost fran polis i
och (inter)nationellt undersdkningen

Nér det galler polisens organisation visar undersok-
ningen att manga poliser anser att det ar hog tid att 6verge dagens regionala fokus
till forman for att satsa nationellt och lokalt.

Det finns manga uppenbara fordelar med en 6kad centralisering, framforallt nar
det galler forutsattningarna for tydligare helhetsansvar, samordning, styrning och
uppféljning av polisens verksamhet. Samordning med andra nationella och inter-
nationella myndigheter och organ kommer sannolikt ocksa att kunna forenklas. En
tredje positiv aspekt &r att kompetensuppbyggnaden inom, och tillgangligheten till,
olika specialformagor inom polisen kan forvantas oka.
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Samtidigt visar undersokningen tydligt hur manga poliser betonar vikten av starkt
lokal forankring och anpassning — att polisen finns tillganglig, ndra medborgarna
pa ett satt som passar lokalsamhallet. Brottslighet, trygghets- och sakerhetsfragor ar
i hogsta grad nagot som styrs av lokala foérhallanden, och en utmaning finns dar-
med i uppgiften att balansera tydlig gemensam centralstyrning med lokal operativ

flexibilitet.
o - e - .
Nationellt/ \ ? [\Iahone“ ocflll
Internationellt \ 7 lnternalmne
\ /i samordning
\ 7
\ /
\
Vg
Regionalt I
1
I
/ \
! A
\/ ,’ \\ Lokal
Yy férankring
Lokalt poa \ \
Geografiskt , . .
fokus Dagens polis Framtidens polis

Figur 21: Fran stor mage, till stor hjarna och stora fétter? Den beslutade omorganisation-
en kommer sannolikt innebara stora férdelar for polisens verksamhet — men kommer
polisen uppna en andamalsenlig balans mellan centrala och lokala intressen?

Under den tid som det har arbetet pagatt har beslut fattats om att ombilda polisens
organisation — dagens 21 polismyndigheter skall tillsammans med SKL samlasi en
nationell myndighet, Polismyndigheten. Vilket besluts-

fattande kommer centraliseras och vad kommer decent-
raliseras genom organisationsférandringen? Hur denna
balansakt tar sig uttryck i den nya organisationen &r en
nyckelfraga. Vilka fragor ar lampliga att styra fran en
centraliserad nationell k&rna, och vilken grad av frihet
ska de lokala poliskontoren, fran glesbygd till storstads-
forort, ha att fatta egna beslut i olika fragor? Utred-
ningen dr inte helt tydlig pa den punkten och tenderar
att lagga vikt vid forandringar som ska ske regionalt och
nationellt. Fragan ar darmed fortsatt relativt 6ppen nar
arbetet nu gar in i en intensiv implementeringsfas som
ska vara avslutad redan den 1 januari 2015.

Renodla och specialisera — spetsa formagorna och
Oka samverkan

A ena sidan starkare
central ledning och
styrning. A andra si-
dan verklig lokal for-
ankring istallet for
som dagens koncent-
ration till l&nets
storsta stad”

— Rost fran polis i
undersokningen

Bade litteraturdversikten, expertseminariet och resultaten fran den kvantitativa
undersokningen lyfter fram den 6kade diversifiering som &r bade trolig och (at-
minstone delvis) 6nskvard vad galler framtidens arena for brottsbekdmpning. Dels
handlar detta om en tydligare specialisering inom polisyrket — kanske med start
redan under utbildningstiden. Dels handlar det om fler vagar in i polisyrket och fler
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civilanstallda, framst som administrativ avlastning men aven i form av olika former
av experter, till exempel IT-experter och utredare. 5, - - .-
P P P Differentierad inrikt-

Slutligen handlar det om fler brottshekdmpande ; ; ;

aktorer, ddr t ex privat véktar- och utredningsverk- ning av 9 tbl Idnln_g eon
samhet, andra myndigheter samt olika former av redan pa grundmva-
medborgarinitiativ tar en storre plats &n idag. Detta  Att utbilda generalist-
for attom_dtalllett antal tydliga utmanin_ga_\r som poli- poliser Ar ett rent slo-
sen star infor (t ex. nya och mer kvalificerade . yy
brottstyper, karvare offentlig ekonomi, krav pa seri med resurser

oOkad resurseffektivitet och 6kade behov av ett — Rst frén polis i
samhdlleligt helhetsperspektiv brottsbekampning- undersokningen
en.)

Diversifieringen kan forvantas bli tydlig sdval inom Polismyndigheten som i sam-
arbetet mellan polisen och andra aktorer.

stallda

Dagens brottsbekampning: Framtidens brottsbekdmpning:
"en polis” ska klara allt en differentierad polis
med avgransade uppgifter

Figur 22: Idag sker en ¢vervagande del av brottsbekdmpningen av utbildade poliser. Okat
behov av samverkan och kompetenstillskott talar for en mer differentierad bild i framtiden,
vilket illustreras i schematiskt i bilden ovan.
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AVSLUTANDE DISKUSSION

Vart leder oss den har den bild av framtidens samhalle, brottslighet och brottsbe-
kampning som framtréader i svaren fran poliser, experter och allménhet? Vilka al-
ternativa framtider for den brottsbek&mpande verksamheten kan skonjas? | denna
avslutande del av rapporten presenteras Kairos Futures diskussion och analys uti-
fran studiens resultat.

FRAMTIDENS ARENA FOR BROTTSBEKAMPNING

I vilken kontext gor polisen sitt avstamp mot framtiden? Flera teman som berors i
undersokningen kan vantas ha en direkt paverkan pa forutsattningarna for framti-
dens brottshekdmpande verksamhet.

Den nya tekniken

Den snabba tekniska utvecklingen kommer med stor sannolikhet stélla helt nya
typer av krav pa framtidens polismyndighet. UAV:er (obemannad flygfarkost, fr.
eng. Unmanned Aerial Vehicle) 3D-skrivare och alltmer forfinad DNA-teknik ut-
gor nagra aktuella exempel.

Det ar idag enkelt for bade enskilda och myndigheter att anskaffa en UAV. Aven
om lagstiftning och reglering kring dessa farkoster sédkert kommer bli en historia
for sig finns det redan idag saval stora risker som méjligheter med tillampningar av
UAV:er for olika aktorer. De kommer kunna

anvandas av kriminella for rekognosering, Det har OCkSé visat Sig

6vervakning och avlyssning infér, och un- tt f d
der, kriminella aktiviteter. Men UAV:er har att tungeéranae vapen

ocksa stor potential att forbattra och effekti-  redan idag kan ’skrivas
visera polisens dvervakning, saval allmant 477 _ né’\got som pé sikt

som vid akuta insatser. En majoritet av de 5k ik till |
svarande poliserna i undersékningen haller okar risken att fiegala

det ocksa for bade 6nskvart och sannolikt att  VAPEN SPrids pEoi ett

den fysiska miljon dvervakas mer i framti-  gkontrollerbart satt.

dens samhélle, bland annat via UAV:er.

Eftersok av forsvunna personer, mojligheter till snabb dverblick Gver brotts- och
olycksplatser samt 6vervakning av stora evenemang eller demonstrationer &r nagra
uppenbara exempel pa tillampningsomraden. Troligt &r att bada utvecklingarna
tvivelsutan kommer stélla nya kompetenskrav pa polisen.

3D-skrivare &r en annan teknisk innovation som sannolikt kommer 6ppna upp nya
portar for kriminella handlingar. Det talas om ett framtida “Pirate Bay of Things”,
dar man kan ladda ner ritningar till upphovsréattsskyddade produkter och skriva ut
dem i hemmet. Det har ocksa visat sig att fungerande vapen redan idag kan skri-
vas ut” — nagot som pa sikt okar risken att illegala vapen i samhéllet sprids pa ett
okontrollerbart sétt.
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Den nya genetiken

DNA-tekniken har gatt framat i snabbare takt 4n nagon for ett artionde hade kunnat
forestalla sig. Det ar troligt att vi bara inom nagra ar kommer kunna analysera
DNA-profiler inom ndgon timme med mer eller mindre portabla maskiner. Idag
finns det sa kallade PKU-registret (ett DNA-register dver individer fodda i Sverige
fran 1975 och framat). Registret far idag inte anvandas for brottsbekdmpning, men
det &r inte otdnkbart att detta skulle kunna &ndras i framtiden.

Langre bort vid horisonten skymtar an mer kontroversiella aspekter av DNA-
teknikens mojligheter: vad kan utlasas ur en individs genom i framtiden? Kommer
vi alla i framtidens samhalle att gen-diagnosticeras i tidig alder, och kommer for-
sOk att goras for att anvanda dessa diagnoser for att identifiera riskindivider i
brottshanseende? Huruvida detta ens & majligt &r en hett omdebatterad fraga. Om
det i sa fall vore 6nskvart ar en minst lika kontroversiell etisk fraga. En knapp ma-
joritet av allmanhetsurvalet i var studie ansag det bade troligt och énskvart att
DNA-teknik pa 20 ars sikt kommer att anvandas for att identifiera riskindivider
redan innan brott begatts. Majoriteten av svarande poliser holl det dock for varken
onskvart eller sannolikt.

Mer 6vervakning — vad betyder det?

En majoritet av svarande bland bade poliser och allmanhet haller det for bade tro-
ligt och Onskvért med en 6kad 6vervakning av den fysiska miljon i samhallet, via t
ex kameror och obemannade farkoster. Runt halften av de svarande i bagge grup-
perna dr dven av uppfattningen att den generella toleransen for att polis och myn-
digheter Overvakar medborgarna i syfte att bekampa brott kommer att 6ka under de
kommande aren, medan bara knappt en av fem tror att den kommer att minska.

Under expertseminariet framhall en av deltagarna att integritet ar uppbyggt av &
ena sidan icke-insyn och & andra sidan vardighet, och att icke-insyn har blivit suc-
cessivt nedvarderat sedan 60-talet, medan vérdigheten blivit allt viktigare.

. - Han fick medhall och flera instamde i att alltfler

Ar medborgare I manniskor idag utgar ifran antagandet att man maste

gemen beredda avsta integritet for att fa effektiv brottsbekampning

att accepte ra och att majoriteten tolererar den okade Gvervakning
K I h som nu sker i samhdllet. Ju mer manniskor upplever

mer ontr_o PC att de far tillbaka genom de sanktioner som infors,

ove rvaknlng an desto mer acceptans kommer &ven integritetsin-

vad samhallet pé skrankande regleringar fa.

Iangre sikt mar En viktig fraga blir dd om medborgare i gemen ar
bra av? beredda att acceptera mer kontroll och dvervakning
’ an vad samhallet pa sikt mar bra av?

Handelserna den 11 september 2001 har utan tvivel fatt enorma konsekvenser for
hur mycket 6vervakning medborgare varlden 6ver kommit att acceptera. Aven om
Overvakningen i forsta hand kanske handlar om att minska risken for terrorattentat
och andra storskaliga extremistbrott ar det knappast troligt att integritetsskyddet
ater kommer starkas, och évervakningen minska inom en 6verskadlig framtid.
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Detta kan mycket val i en forlangning leda till att dvervakningen i allt hogre ut-
strackning kommer att anvandas aven for "vanliga” brott.

Under seminariet papekades aven att det finns en viss skillnad mellan Sverige och
manga andra nationer: Vi har fa erfarenheter av riktigt elaka myndigheter, sa vi
litar pa dem. | USA &r det inte sa. Vi har dven en internaliserad tradition av val-
fardsstat. Vi vill att den ska besta — och for det behovs storre kontroll.”

Framtidens polis = framtidens trygghet?

Upplevelsen av Den upplevda tryggheten ar ett centralt och ater-

A : v, kommande begrepp som av allt att doma &r starkt
trygghet ar SUbJek“V' kopplat till radande sociala normer i ett samhalle,

Detta kan bli ett vax- och vars forandringar kan forvantas fa stora kon-
ande pl’oblem for DO- sekvenser for framtidens polis. En majoritet bland
lisen om skillnaden de svarande tror att méanniskors upplevda trygghet

i kommer att minska under de kommande 20 aren,
mellan vad pollsen samtidigt som toleransen for att brottlighet fore-
gor och vad medbor- kommer antas vara oférandrad eller minska.

garna upplever Okar. Ppolisens resurser och kompetens kommer férmod-
ligen fortsatt anpassas till att svara upp mot nya
varderingar och problembilder — nya (eller gamla) beteenden som samhallet inte
(langre) accepterar.

Nutida exempel pé& sadana anpassningar ar vald i nara relationer (dar anméalningar-
na Okat kraftigt) och forvantningar pa att polisen ska ingripa i vad som tidigare
varit mer “sociala arenden”, sasom exempelvis tiggeri.

En annan aspekt av den upplevda tryggheten &r dess subjektivitet. Detta kan
komma att bli ett véaxande problem for polisen om skillnaden mellan vad polisen
gor och vad medborgarna upplever okar. Fragan om hur de polisiara resurserna ska
utnyttjas for basta samhallsnytta kan darfor komma i skarpare fokus i framtiden.
Ska de anvandas for bekampning av faktiska brott, aven om de inte paverkar den
upplevda tryggheten for de flesta manniskor, eller for att visa nérvaro? Kommer vi
rentav se en utveckling likt en av de framtidsbilder som malades upp under expert-
seminariet — med allt fler ”’iscensatta’ polisinsatser och arrangerade ’polisevent”
som syftar till att 6ka den upplevda tryggheten?

Globalisering och internationalisering

Under 80- 90- och 00-talen sags en standigt okande globalisering och international-
isering av bade politik och naringsverksamhet som mer eller mindre som en sjalv-
klarhet. Den djupa finanskrisen och de spanningar som denna gett upphov till inte
minst i Europa har dock rest vissa fragetecken for denna utveckling. Protektionist-
iska och nationalistiska rorelser vinner mark i stora delar av vastvarlden, och pa
manga hall i Europa ifrdgasatts numera hela EU-projektet. Annu sa lange finns
dock lite som talar for att dagens relativt 6ppna granser for floden av bade pengar,
varor och manniskor inom Europa skulle utmanas pa ndgot fundamentalt satt. Och
den kriminella varldens internationella "transaktioner” med saval pengar som man-

35(55)



Consultants for Strategic Futures

niskor visar olyckligtvis inga tecken pa att avta. For att mota denna utveckling
kommer ett starkare internationellt samarbete mellan brottsbekdmpande myndig-
heter att vara nodvandigt. Intressant i detta perspektiv ar att hela tva av tre svarande
poliser dnskar sig en gemensam EU-polis motsvarande amerikanska FBI. Halften
haller det ocksa for sannolikt att en sadan polisorganisation kommer att etableras
inom en 20-arsperiod. Knappt hélften av allmanheten vill se en sadan EU-polis,
och hélften haller det for sannolikt.

En privatiserad polis?

Sverige har idag ca 20 000 utbildade poliser i tjanst. Samtidigt finns det i Sverige
nara 300 auktoriserade bevakningsforetag med 6ver 26 000 anstéllda véktare, ord-
ningsvakter, skyddsvakter m.m. som arligen gér 30 000 omhéndertaganden av
berusade personer och éver 150 000 ingripanden. Manga har gedigen utbildning
och det rader i de flesta fall relativt hogt stallda krav pa lamplighet.

| takt med att sakerhets- och trygghetsfragorna kommit alltmer i fokus har bevak-
ningsbranschen vuxit och i flera fall ndrmat sig tradit-

ionellt polisiara uppgifter. Foretag, handelsplatser, Qm man drar det
logistikhubbar och offentliga byggnader har lange till sin spets

nyttjat bevakningsforetagens tjanster. Men pa senare  kommer kanske

ar har aven flera svenska kommuner satt sarskilt fokus privata intressen

pa trygghetsfragor, och anlitar bevakningsforetag for . i
saval kameradvervakning som allman gatupatrulle- helt ta Over vissa
ring. Det finns aven en forsokslagstiftning pé plats dar - av polisens upp-

privata aktorer tillats utfora trafiknykterhetskontroller g ifter.

pa vissa platser.

Mycket talar for att detta ar en forsmak av framtiden. Det finns potentiella fordelar
i att lata privata aktorer, i nara samarbete med polismyndigheten, ta 6ver enklare
polisidra uppgifter och darmed avlasta dyrbart utbildad polis fran en stor del av de
volymuppgifter som de hanterar idag. Det har stora mojligheter att bli mer kost-
nadseffektivt och polisen kan fokusera mer resurser till allvarliga brott och utred-
ningar till det som kréver polismans befogenheter. En stor majoritet av de svarande
poliserna haller det ocksa for sannolikt att privata vaktare under de kommande aren
tar 6ver allt mer av tidigare polisidr verksamhet. Bara en av tre haller det dock for
onskvart. Har finns dock en intressant aldersskillnad: bland de yngsta poliserna
(upp till 35 ar) anser néra hélften (45 %) att ett storre inslag av privata vaktare ar
Onskvart, bland de aldsta (55+) bara 27 %.

Men en dkad privatisering av polisen behdver inte bara handla om privata vaktare.
Manga anser det troligt att fler aktorer behdver, och kommer vara inblandade i
brottsbekdmpningen framdéver. Kommunala verksamheter som skola och social-
tjanst, privata sakerhetsforetag och frivilligorganisationer ar nagra tankbara exem-
pel. En majoritet av bade poliser och allmanhet anser att ett 6kat inslag av medbor-
garinitiativ som t ex "missing people” &r en bade trolig och dnskvard del av framti-
dens brottshekdmpande arena.
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Men onekligen finns stora risker kopplade till en utveckling mot en mer privatise-
rad polisverksamhet”. Ojamlikheten mellan olika medborgare och lokalsamhéllen
kommer sannolikt 6ka nar det galler trygghetsfragorna om de som har rad kan képa
sig trygghet, sikerhet och utredningar medan polisen drar in resurser fran alltfler
verksamhetsomraden. Om man drar det till sin spets kommer kanske privata intres-
sen helt ta ver vissa av polisens uppgifter. Gar vi mot en realitet dar polisen inte
har resurser for att kunna utlova tillrdcklig narvaro — vad kommer medborgare séga
om utvecklingen da?

Sannolikt behodver dock inte det som utfors ’privat™ och “offentligt” vara ett noll-
summespel. Om fler aktorer kan hantera trygghets- och sakerhetsfragor, i tider da
kraven pa dessa fragor okar, ar det kanske en av de rimliga vagarna framéat?

Mer samverkan — ar det mojligare nu?

Behovet av 6kad samverkan mellan polis och andra myndigheter ar knappast nagon
nyhet. Det mesta talar for att det finns mycket outforskad potential har, framforallt
i det brottsforebyggande arbetet. Det ar troligt att forutsattningarna for fram-
gangsrik och malinriktad samverkan ar battre &n nagonsin i en nara framtid nar
polisen enas under en samlad myndighet.

Lika troligt ar dock att sjdlva omorganisationen i sig kommer gora att arbetet med
okad samverkan kommer skjutas ytterligare nagra ar pa framtiden da bara arbetet
att fa till nya former for samverkan inom den egna organisationen tar den mesta av
forandringskraften. Oavsett bor tanken om utvecklad samverkan med andra aktorer
inga som en viktig del i den nya polismyndighet som bildas.

I undersokningen framkommer tydligt att de allra flesta poliser vill se en dkad
samverkan bade med andra blaljusaktorer och med sociala aktérer som skola och
socialtjanst. Men medan en uttkad samverkan med skatteverket och forsékrings-
kassan halls for sannolikt av en stor majoritet av svarande poliser, ar det bara ca en
av tre som vagar tro pa ett fordjupat samarbete med skola och socialtjanst. Den
samverkan som sker med skatteverket och forsakringskassan kan sannolika antas
handla om ¢kad registersamkérning och ekonomisk kontroll av individer — det vill
séga ar egentligen i forsta hand en del av den 6kade dvervakning av enskilda som
halls for sannolik av de flesta. Samverkan med aktorer som skola, socialtjanst och
ideella aktorer har daremot en annan karaktér: har ar det det férebyggande och
relationsskapande arbetet som star i centrum.

Just denna senare fraga &r av central betydelse nér vi pa grundval av studiens resul-
tat, experternas synpunkter och var egen analys bygger fyra scenarier for framti-
dens polisverksamhet.
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SCENARIER FOR FRAMTIDENS POLISVERKSAMHET

Mot bakgrund av polisernas, experternas och allméanhetens bild av framtidens sam-
halle, brottslighet och brottsbekdmpning kan fler alternativa bilder av framtidens
polisverksamhet malas upp. Kring vissa av de beskrivna fenomenen rader stor
enighet — de &r att betrakta som sakra trender. Kring andra rader mer delade me-

ningar.

Sékra trender och strategiska oséakerheter
Med stor sannolikhet kommer framtidens polisverksamhet att karaktariseras av:

Okat teknikstod. | forsta hand i form av dkat IT-stod i form av till exem-
pel samkorning av register, 0kad kameradvervakning och metoder for sak-
rande av digitala spar. Aven genombrott inom gen- och bioteknik kan dock
vantas leda till nya viktiga verktyg for brottsbekdampningen pa langre sikt.
Okad 6vervakning/kontroll av enskilda. Mycket av den nya tekniken
mynnar ut i en 6kad kontroll av enskilda. Det &r sannolikt att vi kommer att
fa se en omdefiniering av den personliga integriteten, dar ett allt storre matt
av elektronisk och automatiserad dvervakning av medborgarnas foreha-
vanden accepteras i trygghetens tjanst.

Okad specialisering — inom polisen och mellan aktorer. Trenden i det
moderna samhallet har lange gatt mot en standigt 6kande specialisering. |
forlangningen maste detta paverka dven den polisiara verksamheten. Fram-
tidens avancerade och specialiserade brottslighet kraver ett storre fokus pa
olika specialistkompetenser &ven inom polisen, men &ven ett stérre inslag
av civila experter.

Fler aktorer pa den brottsbekdmpande arenan. Kostnadspress och rat-
ionalisering, men &dven ett mer specialiserat och diversifierat samhélle, talar
for att framtidens brottsbekampning i storre utstrackning an idag sprids pa
flera separata aktdrer. Det handlar dels om privata foretag inom 6vervak-
ning och sékerhet, men dven om ett tydligare brottsbekdmpande uppdrag
for andra myndigheter &n polisen, och om lokala offentliga satsningar och
medborgarinitiativ.

Okat gransoverskridande polissamarbete. Den granséverskridande
brottsligheten &r sannolikt det sista fldde som stannar upp &ven om vi
skulle se en framtida kontraktions fas dar Europas lander i 6vrigt vander
sig inat. Ett 6kat polisiart inom EU ar sannolikt att vanta i en eller annan
form, vare sig modellen blir amerikanska FBI eller nagot annat.

Okat fokus pa trygghetsskapande verksamhet. Analogt med “de sti-
gande forvantningarnas missnéje” kan man tala om att “allt tryggare méan-
niskor kraver allt mer trygghet”. | takt med att samhéllet blir mer hetero-
gent i ekonomiskt och varderingsmassigt hanseende ar det sannolikt att ett
okat fokus kommer att hamna pa att férmedla en kansla av ordning och
trygghet till den “breda massan” i samhallet.

Flera alternativa bilder av framtidens polisidra verksamhet &r dock mojliga dven i
ljuset av dessa mer eller mindre sékra trender. De tva avgorande strategiska osa-
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kerheter vi valt att anvanda for att spanna upp var scenariokarta berdr bada den
brottsbekdmpande verksamhetens sjalva fundament, och &r av tidlos karaktér:

e Tar nagon det dvergripande ansvaret? De flesta ser det som bade troligt
och 6nskvart att framtidens brottsbekdampning &r spridd pa fler aktorer an
idag. Men tar nagon ett sammanhallet ansvar for det totala brottsbekam-
pande arbetet i det nya diversifierade aktérslandskapet?

e Kommer fokus att sittas pa orsaker eller symptom? Okad samverkan
mellan polis och andra brottsbekdmpande myndigheter i utrednings- och
lagféringsarbete anses bade 6nskvart och troligt. Okad samverkan med so-
ciala myndigheter, skola och ideella krafter i forebyggande syfte ar dare-
mot nagot som efterfragas av de allra flesta, men ses som betydligt mindre
troligt.

De tva strategiska osdkerheterna malar i kombination med de sakra trenderna upp
fyra bilder av framtidens brottsbekdmpande verksamhet. De tva forsta scenarierna
bygger pa etableringen av en sammanhangande nationell kriminalpolitik och ett
samlat grepp om rattssamhéllet. De tva senare scenarierna bygger pa att denna
samordning inte kommer till stand.

Sammanhallet

ansvar
Socialt atomiserad Socialt integrerad
brottshekampning brottsbek&mpning
Symptomfokus. Orsaksfokus.
Farebyggande arbete Forebyggande arbete |
nedprioriterat. Fokus pa samverkan med sociala
"iscensattning” aktdrer

Fragmentiserat
ansvar

Figur 23: Scenarier fér framtidens brottsbekampande verksamhet

Scenariobeskrivningar

Nedan foljer nagra levande beskrivningar av scenarierna. Scenarierna ska ses som
alternativa framtidsbilder som skulle kunna falla in beroende pa olika utvecklingar
i samhéllet, inte minst ekonomiska. Syftet ar skapa en beredskap i tanke och hand-
ling hos olika aktorer for att mota dessa alternativa framtider.
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Scenariot "Hard mot de harda™

Under slutet av 10-talet blev det allt mer uppenbart att den nya mangfacetterade
och kvalificerade brottsligheten i kombination med ett allt mer heterogent samhélle
kravde en tydligare nationell samordning av kriminalpolitiken, sdval som ett okat
fokus pa lokal forankring och forebyggande arbete i samverkan. Efter en kraftsam-
ling ledd av en blockdverskridande réttspolitisk uppgérelse implementerades under
boérjan av 20-talet en rad genomgripande reformer for att modernisera och effekti-
visera samhéllets brottsbek&mpning, och anpassa den till en ny tid.

Resultatet blev en polisar verksamhet som effektivt anpassas efter syfte och situat-
ion. Pa lokal niva arbetar polisen aktivt och systematiskt med relationsbyggande,
dialog och samverkan med lokala sociala myndigheter, skola, naringsliv och ideella
krafter. P& nationell niva uthildas team med spetskompetens inom bland annat IT,
korruptionsbrott, internationell ekonomisk brottslighet och méanniskohandel. Exter-
na experter ar en naturligt integrerad del av en polismyndighet som i sig &r langt
mer diversifierad an idag. Den flexibla organisationen gor det mojligt att satta in
ratt insats pa ratt plats: langsiktigt forebyggande arbete lokalt for att sékra trygg-
heten pa "gatan”, i kombination med riktade nationellt koordinerade insatser mot
den organiserade och systemhotande brottsligheten.

Polisen tar dven effektivt hjalp av ny teknik for dvervakning av den fysiska miljon
inom till exempel trafikdvervakning, och civilt stod for administration dar det ar
mojligt, vilket frigor resurser for annan verksamhet.

Allt understtdjs av kontinuerlig samverkan och effektivt informationsutbyte mellan
polisen och andra brottsbeivrande myndigheter pa nationell och lokal niva. Polisen
har aven en god relation till allméanheten och tar ofta stod och hjalp fran olika orga-
niserade och semi-organiserade medborgarinitiativ i utredningen av brott.

Scenariot ’Kontrollsamhallet™.

De véxande ekonomiska klyftor som praglade 80-, 90-, och 00-talen fortsatte att
vidgas under 10- och 20-talen. Samtidigt har de protektionistiska stromningar som
var starka under 10-talets mitt inte fatt genomslag pa den politiska arenan. Europas
ekonomi &r betydligt djupare integrerad 2030 an 20 ar tidigare. Bade flodet av ar-
betskraft Over Sveriges granser och flyktingmottagandet har 6kad sedan 10-talets
boérjan. Samtidigt har den gamla "folkhemstanken” mer eller mindre avvecklats till
forman for “de minsta gemensamma niamnarnas” samhalle.

Statens och rattssamhéllets priméra ambition &r att garantera medborgarna trygghet
genom Overvakning och kontroll. Nya verktyg for automatisk elektronisk dvervak-
ning av enskilda anvands koordinerat och effektivt, och de rattsvardande myndig-
heterna har pa s vis bland annat effektivt lyckats sla tillbaka mot den organiserade
brottsligheten. Brottsbhekdmpningens relationsskapande och forebyggande ambit-
ioner ar dock laga — det ses varken som realistiskt eller 6nskvart att bygga en
allomfattande samhallsgemenskap som bygger pa nagot mer an respekt for lagen
och den enskildes frihet inom de av samhéllet uppdragna grénserna.

Polisen jobbar i ndra samverkan med IT-specialister, privata sdkerhetsforetag och
myndigheter som skatteverket och férsakringskassan for att identifiera och be-
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kampa brott. Informationsutbytet stracker sig dven dver landets granser via en pa-
neuropeisk databas for digital 6vervakning av unionens medborgare.

Detta nya "kontrollsamhalle” accepteras av de allra flesta medborgare som bade
nodvandigt och onskvart for att halla samman ett i dvrigt allt mer heterogent sam-
halle.

Scenariot ’Den goda viljan”

Efter en lang period av 6kande segregation och ekonomisk polarisering vande pen-
deln tillbaka under andra halften av 10-talet, och fokus kom allt mer att hamna pa
utjamning av forutsattningar och villkor for olika grupper i samhéllet. Den extremt
rationaliserade och kunskapsintensiva arbetsmarknaden gor dock att arbetsloshet
och knappa ekonomiska omstéandigheter fortfarande &r utbrett i stora samhallsgrup-
per, och manga lever permanent pa olika former av bidrag.

Inom polisen laggs mycket resurser pa lokal forankring, dialog och samverkan med
lokala sociala myndigheter, skola och ideella krafter, med manga exempel pa goda
resultat. Samtidigt saknas en nationellt sammanhallen kriminalpolitik, vilket gor att
manga arenden faller mellan stolarna. De goda exemplen bygger pa sporadisk och
o-koordinerad samverkan mellan lokala eldsjalar snararare an en nationellt sam-
manhallen politik. Polisen har aven svart att mota den nya kvalificerade ekono-
miska och organiserade brottsligheten — ofta med internationella forgreningar —
brist pa samordning mellan samhallets olika instanser och brist pa toppkompetens
nationellt gor att de avancerade brottslingarna standigt ligger steget fore.

| medierna talar man om ”Den goda viljans politik” pa rattsomradet, dar stora
mangder pengar satsas pa olika typer av valmenande insatser, men dar den ena
handen inte vet vad den andra gor, och allt fler ifragasatter vilken valuta man
egentligen far for pengarna.

Scenariot ’Nyttiga idioter™

Den okade dppenhet for kulturella och ekonomiska influenser fran omvarlden som
praglade artiondena fram till den globala finanskrisen borjade successivt krackelera
under andra halvan av 10-talet, i takt med att protektionistiska och nationalistiska
stromningar fick allt stérre genomslag i Europa, inklusive Sverige. Europa har
hamnat i ett stadie av "permanent recession” med omfattande sociala spanningar
som foljd. | Sverige narmar sig ungdomsarbetsldsheten 40 %, och i storstadernas
ytteromréaden ar situationen &n varre.

| det tuffa ekonomiska klimatet vaktar medborgarna éngsligt sina positioner. Rop
pa “ordning” och "hardare tag” mot brottslingar hors allt oftare, och hart pressade
av den allménna opinionen och véltaliga ytterkantspolitiker borjar regeringar av
skiftande farg allt mer anvanda polisen som ett verktyg for att markera handlings-
kraft. Den nationella kriminalpolitiken & dock osammanhangande, och de manga
privata, offentliga och frivilliga organisationer som trangs pa arenan arbetar delvis
med, delvis mot varandra, utan att nagon har en tydlig dverblick dver den samlade
verksamheten.
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Foéljden blir en fragmentiserad och socialt atomiserad brottsbekdmpning dar fokus
ligger pa "iscensattningar” for att skanka en kansla av trygghet till en allt nervosare
befolkningsmajoritet. Fokus ligger pa gatan och insatserna traffar langt ned i sam-
héllshierarkin. Samtidigt vaxer korruptionen och den organiserade ekonomiska
brottsligheten, ofta med insiderinslag. Denna brottslighet ar dock tillrackligt so-
fistikerad for att undvika det mediala stralkastarljuset, och genom mutor och hall-
hakar pa nyckelpersoner skaffar man sig ett allt starkare grepp om dven den poli-
tiska agendan. Polisen blir ndr detta scenario drivs till sin spets “nyttiga idioter” i
tjanst at populistiska politiker ute efter billiga politiska podnger pa manniskors oro,
allt medan de riktigt "fula fiskarna” hdgre upp i naringskedjan simmar vidare i
ohotad ro.
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REKOMMENDATIONER FOR EN POLIS
| VARLDSKLASS

VILKEN FRAMTID BLIR VERKLIGHET? EN FRAGA OM MEDVETNA VAL!

Manga av de svarande, bland savél poliser som allméanheten, malar en ganska dys-
ter bild av framtidens samhalle och brottslighet. Att negativa bilder tenderar att
vara 6verrepresenterade ar dock ett vanligt fenomen nar manniskor tillfragas om
sin syn pa framtiden. Framtiden ar till sin natur i hog grad okand, och till det
okénda har vi ofta en intuitivt negativ instéllning.

Framtiden formas dock inte i ett vakuum, utan till stor del av de val vi gor hér och
nu. Det galler &ven framtidens polis. Detta avsnitt summerar Kairos Futures re-
kommendationer for en polis i varldsklass 2030, baserat pa studiens resultat, exper-
ternas kommentarer och var egen analys. Rekommendationerna riktar sig dels till
karen sjalv, dels till de politiker som sétter ramarna for verksamheten.

1: Ta ett samlat grepp om rattssamhallet

Under expertseminariet riktades sarskild uppmarksamhet mot avsaknaden av en
mer sammanhallen nationell agenda inom kriminal- och rattspolitiken. Det fram-
holls att polisens formagor, och oférmagor, maste sattas in i ett storre ssmmanhang
och att det &r den hdgsta politiska nivan som maste sitta agendan for detta. Aven
de poliser som besvarade undersékningen ansag att politikerna pa den nationella
nivan ar de som har stérst makt att paverka polisens roll och arbete under de kom-
mande 20 aren.

Om utvecklingen pekar pa en mer diversifierad arena . ]
for brottsférebyggande och brottshekdmpande verk- Det finns ett behov

samhet blir behovet av samordning frén hdgsta niva av en samlad nat-
sérskilt avgorande. I det perspektivet kan dagens av- ionell politik, det
saknad av en samlad nationell koordinering bli en saknas helt idag”

alltmer allvarlig brist under kommande ar.
-Rost fran

Polisen behdver, liksom andra berérda myndigheter, expertseminariet

bli mer flexibel i sin verksamhetsutévning, men flexi-

biliteten behover en tydlig logik och riktning att arbeta utifran. Kanske ar det dags
att skapa en ministerpost eller myndighet som har till huvudsaklig uppgift att sam-
ordna, satta mal och prioritera samhéllets insatser for att forebygga och bekampa
brott? En ledande kraft med egen budget som har mandat att 6verbrygga dagens
stupror?

2: Balansera digital och social samverkan

I den nya teknikens kélvatten kommer samverkan mellan myndigheter i syfte att
bekédmpa brott sannolikt att bli allt mer digital, till exempel genom samkdrning av
register och andra typer av 6vervakning och informationsutbyte. Utmaningen blir
att se till att samverkan ocksa far en social aspekt. Relationsbyggande i det lokala
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samhallet &r en av de forbattringspunkter som oftast ndmns i de dppna svaren. En
stor majoritet av de svarande poliserna vill se en utdkad samverkan med social-
tjanst, skola och ideella aktdrer. Samtidigt tror bara en minoritet att det kommer att
bli verklighet. Vad beror detta pad? Hur kan polisen pa ett systematiskt satt borja
lara av de manga goda exempel pa forebyggande och relationsskapande arbete som
finns?

3: Kraftsamla mot systemhotande brottslighet

Flera av de brottstyper dér de svarande poliserna idag upplever att polisens arbete
fungerar daligt, till exempel korruption inom naringsliv och myndigheter, grov
ekonomisk brottslighet sdsom grova mutbrott och skattebrott, samt brott mot ratts-
samhallet sasom olaga hot och utpressning av vittnen, har en systemhotande ka-
raktédr. Det &r dessutom brottstyper som antas 6ka i omfattning under de kom-
mande aren. Sammantaget leder detta till ett starkt incitament att kraftsamla mot
dessa typer av brott. Den nationella specialenhet mot korruptionsbrott som inrétta-
des 2011 &r hdr ett steg i ratt riktning, liksom den sarskilda Myndighetssamverkan
mot grov organiserad brottslighet som bedrivs sedan 2008.

4: Diversifiera utbildning och rekryteringsvagar

Trenden i det moderna samhéllet har lange gétt mot en 6kande specialisering. Detta
bor i forlangningen paverka aven den polisiara verksamheten. Framtidens avance-
rade och specialiserade brottslighet kraver ett storre fokus pa olika specialistkom-
petenser dven inom polisen, men &ven ett storre e .
inslag av civila experter. | Danielssons forslag till Jamfér med skolan dar
en fordndrad polisutbildning (Framtidens polis, man mforde SAL'O i
2007) foreslas en bred grundutbildning, med mgj-  Utbildningar for att fa in

lighet till specialisering under sista delen av ut- de som var duktiga pa
bildningen samt att polisutbildningen ska vara en ett amnesomrade i la-
3-arig hogskoleutbildning, vilket skulle kunna rarutbildningen. De fick
6ppna upp polisutbildningen for fler kategorieray €Lt Specialspar. En sa-
sokande. Regeringen har dock valt en annan vég dan 16sning behovs fof,
for breddad utbildning och rekrytering. 1 slutetay ~ POlisutbildningen med
2012 gav regeringen i uppdrag till RPS att ut- -Rést frén expertseminariet

veckla polisens grundutbildning, samt att redovisa

behovet av personer med annan utbildning &n

polisutbildning. Som svar har RPS nyligen (februari 2013) presenterat tva prome-
morior dar man dels foreslar utvecklandet av en sérskild polisutbildning for specia-
lister? och dels belyser forfattningsforandringar som mojliggér dkade befogenheter
for civil personal inom polisen®.

2 Polisutbildning for specialister, Rikspolisstyrelsen, Promemoria (RA 761-259/13), 2013-02-
26

? Utbkade befogenheter for civil personal inom Polisen, Rikspolisstyrelsen, Promemoria (RA
761-259/13), 2013-02-26
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5: Byt geografiskt fokus: Satsa nationellt och lokalt

| polisernas Gppna svar 6ver forbattringsbehov forekommer bade 6kad centrali-
sering och 0kad decentralisering flitigt. Sannolikt finns det ingen motsattning mel-
lan de tva. Det finns en bred enighet om att det regionala fokus som praglat poli-
sens organisation under 00-talet spelat ut sin roll. Nu maste narvaro och kompetens
istallet starkas dels pa nationell, dels pa lokal niva. Utmaningen ar att skapa en
flexibel organisation med "stor hjarna och stora fotter”, som gor det mojligt att
sdtta in ratt insats pa rétt plats: langsiktigt forebyggande och relationsskapande
arbete lokalt, i kombination med riktade nationellt koordinerade insatser mot den
organiserade och systemhotande brottsligheten.

6: Var proaktiv — bli inte en marionett

Det ligger i det poliséra uppdragets natur att vara ovillkorligt lojal mot uppdragsgi-
varen. Men det betyder inte att polisen inte ocksa bade kan och bor ta ett eget an-
svar att forma verksamheten for att pa bésta satt uppfylla det 6vergripande uppdra-
get: att minska brottsligheten och 6ka manniskors trygghet.

Nar det svarande i undersékningen fick fragan "Vilka aktorer tror du i forsta hand
kommer att paverka polisens roll och arbete under de kommande 20 aren?” kom
den politiska ledningen pa nationell niva i topp (57 % “avgdrande betydelse”) foljt
av brottslighetens utveckling (35 %), polisledningen (21 %) och media (19 %).
Bara 7 % tror dock att enskilda poliser kommer att spela en avgérande roll, och 6
% att Polisforbundet kommer att gora det.

Men det finns goda skl for karen att inte inta en passiv hallning i de viktiga fram-
tidsfragorna. Allmanhetens bild av polisen och polisens verksamhet ar oftast filtre-
rad via media. Politiker i sin tur kan dras med av den allménna opinionen nér “dre-
vet gar”. For att balansera detta tryck ar det viktigt att polisen sjalv har en egen idé
om hur verksamheten ska bedrivas, och en egen rost i det offentliga samtalet.

Denna rapport ger ett antal utgangspunkter for att forma en sadan rost. Tillsam-
mans med 6vriga rekommendationer till politiker och berdrda myndigheter ger de
goda mojligheter att bygga den vision om en effektiv, tillganglig, flexibel och stolt
poliskar som kommer till uttryck i rapportens inledning: kort sagt en polis i varlds-
klass!
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APPENDIX 1: OPPNA SVAR FOR-
BATTRINGSOMRADEN

Nedan redovisas en sammanstallning av vad poliserna i undersékningen anser ar
mest angelaget for att fa en svensk polis i varldsklass till 2030. De poliser som
angav att en forandring inom respektive omrade ar "mycket angelaget” fick sedan i
en oppen foljdfraga specificera vad som borde forandras. De Gppna svaren har
darefter kodats i olika kategorier av Kairos Future. Denna sammanstéllning redovi-
sas nedan.

Andel “Mycket angeldget”

Prioritera/fordela polisens resurser 629%
annorlunda o

Férandra polisens organisation 52%
Forandra polisens arbetssatt 44%
Férandra rekryteringen till polisutbildningen 34%
Férandra attityder inom polisen 30%
Farandra polisutbildningens innehall 29%
Utveckla den politiska styrningen av polisen 24%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Figur 24: Andel av de svarande poliserna som svarat "mycket angelaget” pa den inledande

fragan om var de mest angelagna forbattringsbehoven inom polisen finns: "Vad anser du &r
mest angelaget for att fa en svensk polis i varldsklass till 2030?”

TOPP 3 FORBATTRINGSOMRADEN ENLIGT DE SVARANDE POLISERNA

1: Prioritera/fordela polisens resurser annorlunda

Nar det géller synen pa hur resurser bor fordelas annorlunda ar det ett sarskilt tema
som sticker ut. Hela 33% av de som svarande att annorlunda resursprioritering var
ett "mycket angelaget” utvecklingsomrade anser att mer fokus pa yttre tjanst och
fler poliser pa gatorna ar den viktigaste forandringen som bor ske:

46(55)



KAIRDS
FUTURE

Mer fokus pa yttre tjanst/"poliser pa gatorna”
Farre chefer

Fler civilanstéllda

Renodla polisens uppgifter

Minska administrationen
Decentralicering/sakra resurser lokalt
Arbeta mer firebyggande

Prioritera relationen till allmanheten
Rétt person pa ratt plats

Mer specialicering

Flexibel resursférdelning

Okat fokus pa grova brott |
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33%
1%
1%
1%
10%
10%
9%
7%
5%
5%
5%
2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Figur 25: Kodning av 6ppna svar pa fragan
annorlunda

Exempel pa citat fran fritextsvaren:

hur polisens resurser bor prioriteras/fordelas

Ut i verkligen och nara samhallets medborgare. Tillganglighet. Framférallt fysiskt narva-
rande polis™ (kommentar fran manlig polis i inre tjanst, 55+ ar)

Bérja med att rensa bland alla chefer, det &r pa tok for manga! [...] Fyll p& med dessa
personer pa bland annat familjevaldsavdelningarna/krim som gar pa knana.” (kommentar

fran kvinnlig polis i inre tjanst, 25-35 &r)

2: Foérandra polisens organisation

Det forandringsomrade dar nast flest poliser ansag det “mycket angelaget” att for-
andra nagot (52%) gallde polisens organisation. Har har flest fritextsvar handlat om

farre chefer (33%).

Farre chefer

Starre inflytande till medarbetarna

Mer decentalicering/lokal férankring

Mer central ledning/en myndighet

Mer fokus pa yttre tjanst, "fler pa gatorna”
Farbattra/firstéarka relationen till allménheten
Fler civilanstallda

Okad specialicering

Mindre statistik/pinjakt
Starkare/modigare chefsskap

Mer forebyggande arbete

Storre fokus pa uppfoljning |

Figur 26: Kodning av 6ppna svar pa fragan

33%
17%
16%
14%
13%
8%
7%
5%
4%
4%
3%
L
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

hur polisens organisation bor férandras
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Ledarstrukturen inom polisen ar rutten och bygger till stor del pa informella maktstruk-
turer och vanskapsnepotism. Chefer har vi gott om, men mycket fa ledare.”(kommentar

fran manlig polis i inre tjanst, 46-55 ar)

”Idag ar det alldeles for manga chefer inom organisationen ... Tilliten till poliserna "pa
golvet" maste dka bland cheferna.”” (kvinnlig polis i inre tjénst, 36-45 &r)

3: Forandra polisens arbetssatt

Det tredje storsta forandringsomradet (44% ansag det mycket angelaget) gallde ett
forandrat arbetssatt nom polisen. P& det har omradet var ater temat om mer fokus
pa yttre tjanst dominerande (19% av fritextsvaren handlade om detta). Nast storst
var temat prioritera relationen till allménheten (15%):

’Mer samarbete med kommun (Soc, skola mm) och mer samarbete med allménheten! Men
da& maste vi ocksa ha allmanhetens fortroende! Mer poliser - med rétt syn pa sitt yrke - ute
bland allménheten, speciellt bland ungdomar!” (kvinnlig polis i inre tjanst, 46-55 ar)

Lika stort var temat att arbeta mer foérebyggande (15%), foljt av fler civilanstallda
(huvudsakligen for administrativ avlastning) (11%) och 6kad specialisering (10%).

Mer fokus pa yttre tjanst/"poliser pa..

Prioritera relationen till allménheten
Arbeta mer férebyggande

Fler civilanstallda

Okad specialicering

Mer samarbete med andra aktdrer
Prioritera/renodla verksamheten
Mer vetenskapligt arbetssatt
Forbattrat IT-stod

Okat lagarbete internt

Farre chefer

Okat fokus péa grov brottslighet
Mindre statistikjakt

Arbeta mer underréatelsebaserat
Okad flexibilitet

Belbning efter prestation

Inte styras av media

19%
_ 15%
_ 15%
_ 11%
_ 10%
_ 9%
_ 8%
_ 6%
_ 5%
_ 5%
_ 4%
_ 4%
_ 3%
3%
J— 2%
J— 2%
2%
0% 5% 10%  15%  20%

Figur 27: Kodning av 6ppna svar pa fragan hur polisens arbetssatt bor férandras
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OVRIGA FORBATTRINGSOMRADEN
Foljande bilder specificerar innehallet i de svar som berdrde de mindre ofta an-
givna forbattringsomradena, namligen forandrad rekrytering till utbildningen (34 %
”Mycket angelaget”), Féréndra attityder inom polisen (30%), Férandra polisutbild-
ningens innehall (29%) och Férandra den politiska styrningen av polisen (24%)).
Det ar alltsd i dessa fall en minoritets asikt som kommer till uttryck.

Forandra rekryteringen till polisutbildningen

Inte kvotera

Ga mer pa erfarenheter/personlighet (an betyg)
Mindre akademiska krav

Specialisering/inte samma utbildning for alla
Mer fokus pa yttre tjanstgoringen i utbildningen
Kommunicera realistiska forvantningar pa yrket
Mer fysiska krav

Aterinfor svenskakrav

Mer fokus pa social kompetens

Okat fokus pa mangfald

Mer akademiska krav

Hogre krav generellt

Hogre alderskrav for att soka
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18%
1 16%
1 15%
1 15%
1 13%
1 12%
1 10%
1 7%
1 7%
1 7%
1 6%
1 6%
1 6%
0% 5% 10%  15%  20%

Figur 28: Kodning av 6ppna svar pa fragan hur rekryteringen till polisutbildningen bor férand-

ras

”Mer fokus pa intervjuer for att fa fram ratt individer. Mindre fokus pa betyg/ studier/
erfarenheter. Ratt person med ratt manniskosyn och réattspatos skall in.”” (kommentar fran
manlig polis i yttre tjanst, 36-45 ar)
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Forandra attityderna inom polisen

Lyssna mer pa
medarbetarbetare/hdgre i tak

Prioritera kommunikation
med/relation till allménheten

Okat lagarbete internt
Mer fokus pa yttre tjanst

Mindre byrakrati

Kvalitet dver kvantitet/mindre
statistikjakt

Okad tilltro till forskning
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17%
_ 16%
_ 11%
_ 6%
_ 5%
_ 5%
_ 5%
0% 5‘I’A) 1OI% 15I% 2(;%

Figur 29: Kodning av éppna svar pa fragan hur attityderna inom polisen bor forandras

”En foréandring bor ske mot ett 6ppnare och mer reflekterande klimat inom polisen. Det
maste alltid foras en aktiv dialog inom polisen for att inte fastna i stereotypa forestallning-
ar om var omvarld.” (kommentar fran manlig polis i inre tjanst, 25-35 4r)

Forandra polisutbildningens innehall

Mer praktiskt fokus/fokus pa |

"verkligheten"/praktik
Okad specialisering i utbildningen

Mer forskningsanknytning/mer
akademiskt

Mer fokus pa yttre tjanst

Mer fokus pé social
formaga/kommunikation

Aterinfor svenskakrav

Ga tillbaka till hur det var fore -95

Kommunicera mer realistiska
forvantingar

Mindre akademisk utbildning

44%
19%
18%
8%
6%

5%

5%
4%
4%

10% 20% 30% 40%  50%

Figur 30: Kodning av 6ppna svar pa fragan hur polisutbildningens innehall bér forandras

Differentierad inriktning av utbildningen redan pa grundniva. Att utbilda generalist-
poliser &r ett rent sloseri med resurser” (manlig chef i inre tjanst, 46-55 ar)
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”Yrkesutbildning! Nya poliser idag kan INTE grunden i arbetet. P& polishdgskolorna
glommer man att nya poliser ska ut i en radiobil och arbeta.” (kommentar fran manlig chef
i inre tjanst, 36-45 ar)

Utveckla den politiska styrningen av polisen

Ej detaljstyra/mer langsiktighet | 24%
Se verkligheten/vara mer insatta | 14%
Lyssna pa enskilda poliser | 8%
Mindre statistikfokus/pinnjakt | 8%
Mer frihet till polisen | 7%
Okad extern styrning av polisen | 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Figur 31: Kodning av 6ppna svar pa fragan hur den politiska styrningen av polisen bor for-
andras

”En ansvarsfull, medveten och langsiktig politisk styrning helt utan populistiska inslag ger
forutsattningar att styra polisverksamheten mot egentliga problemomraden snarare &n mot
de kortsiktigt PR-massigt gynnsamma.”’ (kommentar fran manlig polis i yttre tjanst, 25-35
ar)
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APPENDIX 2: MEDVERKANDE VID EX-
PERTSEMINARIET

Inom ramen for projektet framtidens polis genomfdrdes ett seminarium (2012-11-
20) kring studiens fragestallningar med sakkunniga fran olika omraden. Deltagande
vid seminariet var:

Roger Mortvik, samhallspolitisk chef TCO

Gunno Gunnmo, tid. ordférande Polisférbundet, tid. Lanspolis-méstare
Camila Salazar Atias, chef CIDES/PASSUS Fryshuset

Anders Danielsson, GD Migrationsverket, f.d. GD Sékerhetspolisen
Betty Rhodin, chef Polisutbildningen, Vaxjo

Daniel Vesterhav, utredare BRA

Andreas Kvarnangen, SKL - Trygghet & Sékerhet

Bo Wennstrom, professor réttsvetenskap

Jerzy Sarnecki, professor kriminologi

Peter Agren, chef Sédermalmspolisen

Stig-Bjorn Ljunggren, statsvetare och samhallsdebattor
Ann-Charlotte Norras, tid. Lanspolismastare

Lena Nitz, Ordférande polisférbundet

Kairos Future tackar de deltagande for deras vérdefulla bidrag. Ansvaret for de
slutsatser och rekommendationer som presenteras i denna rapport ligger helt pa
Kairos Future.

52(55)



Consultants for Strategic Futures

APPENDIX 3: OM UNDERSOKNINGEN

Undersokningen till poliser genomférdes genom inbjudan via brev att besvara en
webbaserad enkét. Brevet gick ut till 3000 slumpvis utvalda medlemmar i Polisfor-
bundet. Urvalet var stratifierat for att nd en god tackning aven vid sma polismyn-
digheter. 2 paminnelser séandes ut, och totalt inkom 730 svar (25 %). Faltperioden
var 12 feb — 18 mars 2013

Resultaten viktades i tva steg for att spegla alla medlemmar, forst med avseende pa
kon och alder, darefter med avseende pa polismyndighet. (Det senare for att kom-
pensera for den underrepresentation av svarande fran stora polismyndigheter som
det stratifierade urvalet ger upphov till)

Undersokningen till allménheten genomférdes genom ett riksrepresentativt urval av
svarande (med avseende pa kén, alder och region) fran UserNeeds webbpanel. De
svarande var i aldrarna 16-75 ar. 1260 svar samlades in. Féltperioden var 21 feb — 6
mars 2013. De insamlade svaren viktades dven i efterhand for att spegla allménhet-
en med avseende pa kon och alder.
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APPENDIX 4: PROJEKTGRUPPEN

Projektgruppen bestod av:

Lars Bergman, 1:e vice ordférande, Polisférbundet

Erling Staxang, 2: vice ordférande; Polisférbundet
Elizabeth Zaar, Press- och opinionsansvarig, Polisforbundet
Gdran Krafft, Partner och projektledare, Kairos Future AB
Bjorn Ljung, Senioranalytiker, Kairos Future AB

Daniel Lindén, Konsult, Kairos Future AB

Utover inom projektgruppen har Polisforbundet har arbetat med och diskuterat
resultaten dels i workshops under Ordféranderadet och dels vid Forbundsforum
2013.
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OM KAIROS FUTURE

Kairos Future hjalper foretag och organisationer att forsta och forma framtiden,
genom:

o Forskningsbaserad omvarlds- och framtidsanalys
o Framtidsbaserad affarsutveckling och innovation

o Genomférande av strategier

Vi kombinerar tankesmedjans och forskningsforetagets férmaga att generera nya
insikter och idéer med konsultforetagets fokus pa vad som fungerar i praktiken.
Vart arbete bygger pa egen kunskapsutveckling samt egenutvecklade och val be-
prévade metoder for analys, strategiutveckling och férandringsarbete.

Arbetet bedrivs i néra samarbete med uppdragsgivarna.

For mer information, besok var hemsida www.kairosfuture.com eller kontakta oss:

KAIROS FUTURE

BOX 804

(BESOKSADRESS: VASAGATAN 40)
101 36 STOCKHOLM

TEL: 08-545 225 00

FAX: 08-545 225 01

E-POST:

HEMSIDA:
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