Forutsattningarna for TCO-forbundens 30000 skyddsombud 2012.
En undersdkning om lokalt arbetsmiljoarbete.

2012-10-20



Forfattare Jana Fromm
Avdelningen for samhéllspolitik och analys, TCO

jana.fromm@tco.se
Tel 08-782 91 10

SKYDDSOMBUDENS CHANS ATT SKYDDA 2012



SAMMANFATTNING AV DE VIKTIGASTE RESULTATEN

De omkring 30000 skyddsombuden i TCOs férbund spelar en oerhort vik-
tig roll for det organiserade arbetsmiljoarbetet pa tjanstemannens arbets-
platser. Det ar inte alltid detta viktiga arbete syns eller uppméarksammas
som det borde. I samband med att vi i ar firar att det dr 100 ar sedan vi i
Sverige fick en lag som gav arbetstagarna rétt att utse egna skyddsombud
har TCO valt att undersoka hur skyddsombudens mojligheter att utfora sitt
uppdrag ser ut idag.

I en undersokning riktad till TCO-férbundens alla skyddsombud stéllde vi
fragor om det systematiska arbetsmiljoarbetet pa skyddsombudens arbets-
platser. Vi undersokte bland annat vilken utbildning skyddsombuden far
och vilka mojligheter de sjédlva och deras chefer och arbetsledare har att
arbeta med det lokala arbetsmiljoarbetet. Enkdten besvarades av drygt
8000 skyddsombud.

Resultatet av undersokningen visar glddjande nog att det p4 majoriteten
av skyddsombudens arbetsplatser bedrivs, delvis eller helt, ett systematiskt
arbetsmiljoarbete. Det som &r illavarslande dr dock att s& manga som fyra
av tio av skyddsombud menar att det inte sker nagon uppf6ljning av de
handlingsplaner och &tgérder som ir beslutade. Annu fler skyddsombud
upplever att det inte finns ndgon tydlig uppgiftsférdelning rérande arbets-
miljoarbetet. Detta innebar att det pd ménga arbetsplatser verkar saknas
en vasentlig del av systematiken i arbetsmiljoarbetet; det ar otydligt vem
eller vilka som ska driva igenom de beslutade atgarderna. Den avsaknad
av uppfoljning av atgéarder som upplevs av manga skyddsombud gor det
dessutom svart att utvardera om atgirderna alls har genomforts samt om
de har haft den 6nskade effekten.

Undersokningen visar att det finns en hel del kvar att 6nska vad géller
skyddsombudens forutsittningar att i samverkan med arbetsgivaren be-
driva ett arbetsmiljoarbete:

* 15 procent av skyddsombuden har inte alls genomgatt ndgon arbets-
miljoutbildning.

» Skyddsombuden ser ett stort behov av vidareutbildning inom psyko-
sociala arbetsmiljofragor, konflikthantering och mobbning. Over hélften
av skyddsombuden svarar att de behover vidareutbildning inom syste-
matiskt arbetsmiljoarbete.

* Endast var femte skyddsombud har mojlighet att ta all den tid som be-
hovs for sitt uppdrag.

* Arbetsmiljoarbetet ska ske i samverkan mellan arbetsgivare och skydds-
ombud, men néstan en fjardedel av alla skyddsombud upplever att che-
fer och arbetsledare inte har tid att driva arbetsmiljoarbetet.
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Skyddsombuden bekréftar den bild vi har fatt fran andra undersokningar,
att stress och arbetsbelastning &r den viktigaste fragan att arbeta med i
tjianstemannens arbetsliv. Vi maste lyssna pa signalerna och komma till
ratta med hog arbetsbelastning, stress och bristande aterkoppling. Det blir
extra viktigt utifran den diskussion som idag fors om att vi alla méaste vara
beredda att arbeta langre upp i aldrarna. Det gor skyddsombudens insatser
genom det lokala arbetsmiljoarbetet &n mer centralt. Vi behover dérfér en
medveten satsning pa arbetsmiljoarbetet och gemensamt se till att skydds-
ombuden far rétt forutsattningar att utfora sitt uppdrag. Det granslosa
arbetslivets nya utmaningar, mojligheter och risker méste beaktas i det lo-
kala arbetet vilket gor att &ven skyddsombud som haft sin roll en ldngre tid
har behov av att uppdatera kunskapen. Skyddsombuden méste fa tillgang
till den kompetensutveckling inom arbetsmiljoomradet de behover for att
kunna utfora sitt uppdrag pa basta sétt. De maste ocksa ges mojligheter att
sédtta av den tid som behovs for att tillsammans med arbetsgivaren driva ett
arbete, ddr man uppfyller alla delar i det stindigt pAgdende systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Skyddsombuden kan, och ska, dock inte géra arbetet sjilv. Aven om ménga
chefer och arbetsledare idag har savil kompetens som resurser och befo-
genheter att driva arbetsmiljoarbetet framéat sa saknar de i alltfér manga
fall den tid som kravs for uppgiften. Arbetsmiljoarbetet bor inte ses som en
kostnad utan som en investering i verksamhetens och personalens utveck-
ling. Ska arbetsmiljoarbetet pa riktigt bli en integrerad del i den naturliga
verksamheten, dar man inte bara ser riskerna utan dven mojligheterna i
arbetsmiljon, maste arbetet fa den status och de resurser — i saval tid som
pengar — som kravs. Det dr avgorande att den hogsta ledningen tydligt
markerar betydelsen av ett oerhort viktigt arbete dar skyddsombuden med
sin komptens &r en uppskattad tillgang.
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INLEDNING OCH BAKGRUND

I ar har det gatt hundra ar sedan vi i Sverige fick en lag som gav arbets-
tagarna rétt att utse egna skyddsombud. Inom TCOs medlemsforbund
finns idag omkring 30 000 skyddsombud som dagligen gor insatser for att
forbattra arbetsmiljon pa manga av landets arbetsplatser. TCO vill med
den har rapporten uppmarksamma skyddsombudens arbete och undersoka
vilka forutsattningar de har for att genomfora sitt uppdrag.

Skyddsombuden, eller arbetsmiljoombuden” som de sedan 2010 ocksa kan
kallas, har langtgdende réttigheter enligt Arbetsmiljélagen (AML). Skydds-
ombuden ska foretrdda arbetstagarna i arbetsmiljofragor, verka for en till-
fredsstéllande arbetsmiljo och vaka 6ver skyddet mot ohélsa och olycksfall.
Det ar dock alltid arbetsgivaren som har det yttersta juridiska ansvaret for
arbetsmiljon i verksamheten. For att astadkomma en god arbetsmiljo ar det
viktigt att arbetsgivaren och arbetstagarna samverkar genom skyddsombu-
det. Det innebér bland annat att skyddsombuden enligt AML ska delta vid
planeringen av alla fragor som beror arbetsmiljon, exempelvis forberedel-
ser for en omorganisation eller hur nya arbetsmetoder ska inforas.

For att skyddsombudet ska kunna fullgora sitt uppdrag har han eller hon
ett antal rattigheter och befogenheter. Skyddsombudet har ratt att fa ut-
bildning pa betald arbetstid i arbetsmiljofragor. Vidare far skyddsombudet
ta den tid i ansprak som behovs for att utfora det 16pande arbetsmiljoarbe-
tet inom skyddsomradet. Skyddsombudet far inte ges forsamrades villkor
under eller efter avslutat uppdrag — och har ratt att behalla sin 16n och
ovriga anstillningsformaner. Forutom det réttsliga skydd som skyddsom-
budet far via AML sa omfattas ombudet dven, om han eller hon har valts av
en facklig organisation, av fortroendemannalagen.

Arbetsgivarna har stor nytta av skyddsombudens kunskap om hur ar-
betsmiljoarbetet ska bedrivas. Skyddsombuden spelar en viktig roll i det
lopande arbetsmiljoarbetet pa vara arbetsplatser, men far inte alltid det
erkdnnande de fortjanar. Kdnnetecknande for ett effektivt och kontinuerligt
arbetsmiljoarbete &r att det sdllan méarks for medarbetarna i verksamheten,

annat dn i en god och utvecklande arbetsmiljo. Allt arbete som ligger bakom

syns inte alltid. Ofta ar det nér det finns brister i arbetsmiljon som man
vander sig till sitt lokala skyddsombud. Den positiva responsen pé allt som
fungerar tack vare en god samverkan mellan arbetsgivare och skyddsom-
bud uteblir ofta. TCO vill darfér med den hér rapporten ocksa 6ka medve-
tenheten om den stora insats vara forbunds skyddsombud dagligen gor pa
sina arbetsplatser.
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1 januari 2010 inférdes i AML
begreppet arbetsmiljidombud vid
sidan av begreppet skyddsom-
bud. Ett arbetsmiljdombud och
ett skyddsombud har samma
réttsliga status och é&r alltsa
likstéllda vad galler juridiska
rattigheter och befogenhe-

ter. Det skiljer sig &t mellan
TCO-forbunden vilket ord man
anvander — somliga férbund
kallar sina ombud foér skydds-
ombud, medan andra férbund
har valt begreppet arbetsmil-
jdombud. | den har rapporten
anvands framéver genomga-
ende begreppet skyddsombud,
vilket ska ses som synonymt till
begreppet arbetsmiljdombud.



METOD

Fragorna i undersokningen fokuserar pd om man pa skyddsombudens arbets-
platser redan bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete, vilka fragor som

ar mest angeldgna att arbeta vidare med samt inom vilka omraden det idag
fungerar bést. Undersokningens fokus ligger inte pa en beskrivning av arbets-
miljon pa skyddsombuden respektive arbetsplatser, utan snarare pa det vi kan
kalla infrastrukturen som &r nédvandig for att fa till ett bra arbetsmiljoarbete;
huruvida det genomfors riskbedémningar, om arbetsgivarrepresentanten har
den kunskap, befogenheter och tid som beh6vs, om skyddsombuden har moj-
lighet att l4gga ner nodvandig tid pa uppdraget samt skyddsombudens tillgdng
till och behov av arbetsmiljoutbildning.

Enkiten som ligger till grund for rapporten omfattade totalt 30 fragor, inklusive
bakgrundsfragor om alder och kon. Frageformularet skickades ut till ett urval om
24576 skyddsombud. Urvalet bestod av samtliga skyddsombud enligt uppgifter
fran respektive forbund, forutom Vardforbundet dér ett slumpmassigt urval av
1000 skyddsombud gjorts. Ett forbund (Forsvarsforbundet) kunde inte alls delta i
undersokningen pa grund av tekniska hinder, sdsom brandvéggar.

Urval och svarsfrekvens

Férbund Antal i urval Svarsfrekvens
Fackférbundet ST 1906 39%
Farmaciférbundet 216 38%
Finansférbundet 1451 42%
FUTF 128 42%
Journalistférbundet 238 21%
Lararférbundet 8339 32%
Polisférbundet™ 254 18%
SLF 51 35%
Symf 5 60%
Teaterforbundet 90 23%
TULL-KUST 47 68%
Unionen 5435 36%
Vision 5416 30%
Vardférbundet 1000 22%
Totalt 24576 33%**

* Pa grund av tekniska orsaker fick ombuden inom Polisforbundet inte en unik lank.
**8108 sva

Data samlades in med hjélp av undersokningsforetaget YouGov under bor-
jan pa juni till mitten pa juli 2012. En inbjudan att delta i undersékningen
skickades via e-post till samtliga i urvalet med en unik lank till frigefor-
mulédret. Tva paminnelser har skickats ut till de i urvalet som fick en tidig
inbjudan, vilka utgor 95 procent av det totala urvalet. Till de i urvalet som
fick en sen inbjudan har en paminnelse skickats. Efter pAminnelser svarade
33 procent av urvalet (8 108 skyddsombud).
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RESULTAT

Det genomsnittliga skyddsombudet

Av de svarande var 66 procent kvinnor. Over hilften (53 procent) av
skyddsombuden var 6ver 50 ar och en dryg tredjedel (37 procent) var mel-
lan 35 och 49 éar.

Genomsnittstiden pa uppdraget som skyddsombud bland deltagarna i den
har undersokningen ar fem ar. En dryg fjardedel av skyddsombudet har
haft sitt uppdrag i 3-5 ar, medan en knapp fjardedel har haft uppdraget 10
ar eller mer. Det finns en viss tendens att skyddsombud inom kommun och
landsting varit pa sitt uppdrag nagot liangre.

De yngre skyddsombuden, 34 ar eller yngre, har betydligt kortare erfarenhet
an de dldre. Néra tre fjardedelar har varit verksamma som skyddsombud tva
ar eller kortare, fyra av tio i mindre &n ett ar. Av skyddsombuden i aldern 50
till 64 &r har en tredjedel haft uppdraget som skyddsombud i tio ar eller mer.

Skyddsombudens erfarenhet i rollen

<34 ar 35-49 ar 50-64 ar 65 ar <
Mindre &n 1 &r 42 % 20% 9% 2%
1-2 ar 32% 23% 13% 9%
3-5ar 21% 31% 25% 17%
6-9 ar 1% 15% 19% 12%
10 ar eller mer 1% 11% 33% 60%

Fyra av tio ombud &ar verksamma inom kommunal sektor, en dryg tredjedel
inom privat sektor och 6vriga ganska jaimnt fordelade mellan landsting
och statlig sektor. Det vanligaste ar att skyddsombudet ar verksam pa en
arbetsplats med mellan 20 och 49 anstillda och pé ett skyddsomréde som
omfattar 10-19 anstallda.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) ska ingéa som en naturlig del i
den 6vriga verksamheten. En av grundforeskrifterna for arbetsmiljoarbetet
ar AFS 2001:1 som mer i detalj beskriver vad det systematiska arbetsmiljo-
arbetet innebér i form av arbetsmiljopolicy, rutiner, kompetens hos ansva-
riga etcetera. Det &r arbetsgivaren som har ansvaret for arbetsmiljon och
ska se till det systematiska arbetet fungerar. Arbetsgivaren ska ge skydds-
ombuden mojlighet att medverka i det systematiska arbetsmiljoarbetet.
SAM utgor grunden i det forebyggande arbetet och innebér i korthet att
undersoka forhéallanden, bedoma risker, vidta atgéarder och sedan félja upp
atgarderna for att sakerstalla att de har fatt 6nskad effekt.
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Diagram 1. Bedrivs ett systematiskt arbetsmiljdarbete pa din arbetsplats?
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Drygt halften (53 procent) av skyddsombuden anser att SAM bedrivs fullt
ut pa deras respektive arbetsplatser, 38 procent anger att det bedrivs till
viss del. Det ar vanligare att arbetsmiljbombuden pé de storre arbetsplat-
serna, med fler &n 200 anstillda, anger att ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete bedrivs. Sju procent av skyddsombuden anger att SAM inte alls
bedrivs pa deras arbetsplats. Vanligast ar att skyddsombud pa de mindre
arbetsplatserna upplever brister i SAM.

Strax under hélften av skyddsombuden inom den kommunala sektorn
anger att SAM bedprivs fullt ut, jamfért med mellan 54 och 57 procent i 6v-
riga sektorer. Andelen skyddsombud som uppger att deras arbetsplats helt
saknar ett systematiskt arbetsmiljoarbete dr dock hogst, 8 procent, inom
den privata sektorn.

Var undersokning visar att arbetsmiljoarbetet bedrivs i samverkan mellan
arbetsgivare och arbetstagare i ungefar 75 procent av fallen; tre av fyra
skyddsombud uppger att man samverkar med arbetsgivaren i dessa fragor
och att det dven finns en arbetsmiljopolicy. Daremot ar det bara hélften av
alla skyddsombud som upplever att arbetsmiljoarbetet fungerar som en na-
turlig del i den 6vriga verksamheten. Mellan 65 och 69 procent av skydds-
ombuden uppger att handlingsplaner uppréttas, riskbedomningar gors och
arbetsforhallanden regelbundet undersoks.

Det rdcker dock inte for att man ska fa till en systematik i arbetsmiljéarbe-
tet. Atgdrderna méste genomforas och sedan foljas upp for att sikerstilla
att de fatt onskad effekt. For att det ska fungera kravs det en tydlig fordel-
ning av arbetsmiljouppgifter pa olika nivaer i verksamheten. For att den
ansvarige personen, ofta chefer och arbetsledare, ska kunna fullgora sina
uppgifter méste denne ha savil kunskaper som befogenheter och resurser.
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Fyra av tio skyddsombud uppger att det pa deras arbetsplats saknas uppfolj-
ning av handlingsplaner och atgéirder. Annu fler skyddsombud, sex av tio,
menar att det saknas det en tydlig uppgiftsfordelning av arbetsmiljoarbetet.

Diagram 2. Markera det eller de alternativ som éverensstammer med hur
systematiskt arbetsmiljoarbete bedrivs pa din arbetplats
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En storre andel av de svarande inom kommunal sektor upplevde att SAM
delvis bedrevs pa deras arbetsplats jamfort med de svarande inom andra sek-
torer. Skillnaden forstarks i svaren pa hur man bedriver det systematiska ar-
betsmiljoarbetet pa arbetsplatserna. Inom den kommunala sektorn har man
i lagre utstrackning en arbetsmiljopolicy (63 procent jamfort med 84 procent
inom privat sektor), en ldgre andel f6ljer upp handlingsplaner och atgér-

der (49 procent jamfort med 60 procent inom den privata sektorn). Vidare
anger bara 39 procent av skyddsombuden inom den kommunala sektorn att
arbetsmiljoarbetet fungerar som en naturlig del i den 6vriga verksamheten,
jamfort med 52 procent inom landstinget. Det dr bara en dryg tredjedel av
skyddsombuden inom den kommunala sektorn som upplever att det finns

en tydlig uppgiftsfordelning av arbetsmiljéarbetet. Skyddsombud inom den
privata sektorn anger i hogre utstrdckning, speciellt jaimfort med de inom
landstinget eller kommunal sektor, att flera av delarna i det systematiska
arbetsmiljoarbetet finns med i arbetet pa deras respektive arbetsplatser.

Bryter man ner data pa storleken pa skyddsombudens arbetsplatser, oak-
tat vilken sektor de verkar inom, ser man att det finns stora skillnader pa
i vilken utstrdckning man genomfor de olika delarna av det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Det dr en hogre andel bland de stérre arbetsplatserna
som genomfor fler delar i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Foreskriften om systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1) specificerar i
88 att arbetsgivaren vid planering av forandringar i verksamheten ska gora
en bedomning av om dndringarna medfor risker som behover atgérdas.
Tre av fyra skyddsombud anser att det genomfors riskbedémningar ur ett
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arbetsmiljoperspektiv infor planerade forandringar pa deras arbetsplatser.
Hogst andel aterfinns inom landstinget dar 82 procent av skyddsombuden
upplever att riskbedomningar gors i dessa fall.

Diagram 3. Genomférs det riskbeddmningar ur ett arbetsmiljéperspektiv infor
planerade férandringar pa din arbetsplats?
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Drygt nio av tio av skyddsombuden i undersokningen uppgav att de an-
stillda pa arbetsplatsen har tillgang till foretagshélsovard. Tillgdngen pa
foretagshalsovard verkar vara mer utbredd bland de storre arbetsplatserna;
98 procent bland skyddsombud pa arbetsplatser med fler &n 200 anstéllda
uppger att de anstéllda har tillgang till foretagshalsovard jamfort med 89
procent bland skyddsombud pé arbetsplatser med nio anstéllda eller farre.
Den sektor som sticker ut ar den statliga dar 97 procent av skyddsombuden
uppger att anstéllda har tillgdng till foretagshalsovard.

Det &r framfor allt som en resurs inom rehabiliteringsomradet som foretags-
halsovarden anvands (71 procent av fallen) och dérefter som en resurs inom
friskvard eller hilsoframjande tjanster (49 procent). Bara 45 procent av
skyddsombuden uppger att foretagshélsovarden anvands som en resurs i det
forebyggande arbetet. Skyddsombudens svar visar att det verkar vara betydligt
vanligare att man inom den privata sektorn anvéander foretagshélsovarden till
friskvard och/eller hilsoframjande tjanster (64 procent jaimfort med mellan 37
och 46 procent inom de andra sektorerna). Vidare svarar skyddsombud inom
den privata sektorn i hogre utstrackning att foretagshélsovarden anvinds som
en resurs i det forebyggande arbetet samt som en resurs for sjukvardstjinster.

Viktigaste arbetsmiljéfragorna

Undersokningen bland skyddsombuden bekréaftar vad vi har sett i flertalet
andra undersokningar — stress r artiondets viktigaste arbetsmiljofraga
bland tjdnstemannen. Néra sju av tio skyddsombud anger stress- och
arbetsbelastning som den viktigaste fragan att arbeta med. Déarefter foljer
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chefs- och ledarskapsfragor (28 procent) samt trivsel och socialt klimat (26
procent). Fragor som &r nira sammanlidnkande med varandra.

Diagram 4. Vilka tre omraden upplever du som de mest angelédgna att arbeta
med pa din arbetsplats?
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Skyddsombuden pa de mindre arbetsplatserna svarar i hogre grad att fysisk
arbetsmiljo och friskvard ar viktiga fragor att arbeta med och i ndgot mindre
utstrackning (60 procent) att stress ar en prioriterad frga. Pa de storre arbets-
platserna svarar skyddsombuden i hogre utstrackning (35 procent) att chefs-
och ledarskapsfragor &r prioriterade — jamfort med 22 procent av skyddsom-
buden pa de minsta arbetsplasterna (9 anstillda eller farre).

Skyddsombuden inom kommunal sektor lyfter i hdgre grad &dn de inom andra
sektorer betydelsen av stress- och arbetsbelastning (72 procent jamfort med
63-64 procent inom Ovriga sektorer). Skyddsombuden inom kommunal
sektor och landstingen svarar nagot oftare d4n skyddsombud inom privat och
statlig sektor att arbetsorganisation och arbetsformer &r en viktig fraga att
arbeta med. Skyddsombud inom landstinget och privat sektor lyfter i nagot
hogre utstrackning kompetensutvecklingsfragor. Hot och vald ar framfor allt
en prioriterad fraga for skyddsombuden inom statlig sektor (14 procent jam-
fort med mellan fyra och &tta procent inom 6vriga sektorer).

Samstdmmigheten &r inte lika stor bland skyddsombuden nér vi fragar
inom vilka omraden arbetsmiljoarbetet idag fungerar bra. De omraden
som flest skyddsombud upplevde fungerade bra var fysisk arbetsmiljo
(34 procent), trivsel och socialt klimat (32 procent) samt friskvard

(23 procent). Stress- och arbetsbelastningsfragor samt chefs- och ledar-
skapsfragor hamnar langt ner i listan pa vad som fungerar bra.

En storre andel skyddsombud pa storre arbetsplatser (50 anstéllda eller
fler) har svarat att de omraden som idag fungerar bra ar den fysiska arbets-
miljon, friskvard samt det systematiska arbetsmiljoarbetet. Skyddsombud
pa mindre arbetsplatser (19 anstéllda eller farre) upplever i hogre utstréack-

SKYDDSOMBUDENS CHANS ATT SKYDDA 2012

11



ning att arbetet med det sociala klimatet, arbetstiden och kompetensut-
vecklingen fungerar battre.

Diagram 5. Pa vilka tre omraden upplever du att arbetsmiljéarbetet fungerar
bast pa din arbetsplats idag?

Fysisk arbetsmiljo, lokaler, mébler 34%
Trivsel/social klimat 32%

Friskvard

Systematiskt arbetsmiljéarbete

Jamstalldhet

Teknisk utrustning, IT-miljé

Arbetstid

Arbetsskador, arbetsanpassning och rehabilitering

Kompetensutveckling

Mangfald

Arbetsorganisation och arbetsformer

Risk- och konsekvensbedémning

Sjukfranvaro

Hot och vald

Kréankande sarbehandling/mobbning

Diskriminering

Chefs- och ledarskapsfragor

Alkohol- och drogmissbruk

Sjuknarvaro

Stress och arbetsbelastning

Utbildning

For att skyddsombuden ska ha mdjlighet att utfora sitt uppdrag har de ratt att
fa utbildning som bekostas av arbetsgivaren i arbetsmiljofragor. Arbetsgivare
och den fackliga organisationen ska tillsammans diskutera vilken utbildning
skyddsombudet behéver och se till att utbildningen kommer till stand.

Diagram 6. Nar gick du senast nagon arbetsmiljéutbildning inom ramen for
ditt uppdrag som arbetsmiljdombud/skyddsombud?
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Bland de skyddsombud som har fatt utbildning i arbetsmiljé under de
senaste 12 manaderna ar det vanligast (62 procent) att utbildningen har
omfattat tva till fem dagar. Bland de skyddsombud som inte har genom-
gatt ndgon arbetsmiljoutbildning 4r den vanligaste orsaken att man nyli-
gen har tilltratt i rollen som skyddsombud (42 procent). Det beror dven
pa att skyddsombuden inte vet vilka utbildningar som finns (14 procent),
att de inte hinner ga pé utbildning (13 procent) eller att deras chef inte
anser att denna typ av utbildning &r en prioriterad fraga (6 procent).

Majoriteten av de skyddsombud som har gétt en arbetsmiljoutbildning
har fatt den finansierad av sin arbetsgivare, savil i tid som i pengar (57
procent). Ytterligare en knapp tredjedel (32 procent) har fatt den fi-
nansierad i tid, det vill sdga fatt ga pa utbildningen pa betald arbetstid.
Ett par procent har bara fatt utbildningen finansierad i pengar (obetald
arbetstid) medan sex procent inte pa nagot sitt har erhallit finansiering
av sin arbetsgivare.

Diagram 7. Behéver du i din roll som skyddsombud mer utbildning inom
nagot eller nagra av féljande omraden?

Psykosocial arbetsmiljo 72%
Konflikthantering/mobbning

Utbildning i systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM)

Fysisk arbetsmiljo (ex buller, belysning och
ventilation)

Arbetsanpassning och rehabilitering
Arbetsorganisation
Belastningsergonomi

Grundkurs i battre arbetsmiljé

Hot och vald

Jamstalldhets- och diskrimineringslagen
Missbruk av alkohol och narkotika

Kemiska halsorisker

Skyddsombudens behov av vidareutbildning inom arbetsmiljoomradet ar
framfor allt inriktat mot psykosociala fragor; psykosocial arbetsmilj6 (72
procent) samt konflikthantering och mobbning (62 procent). Over hélf-

ten av skyddsombuden upplever ett behov av vidareutbildning inom det
systematiska arbetsmiljoarbetet och néra fyra av tio en grundkurs i battre
arbetsmiljo (BAM). Det stora behovet av BAM speglar troligen att en stor
andel av de som inte hade genomgétt en utbildning var nytilltrddda i rollen
som skyddsombud.

Vidare finns det en tendens att skyddsombud som &r verksamma pa storre

arbetsplatser eller inom den kommunala sektorn har ett storre behov av
vidareutbildning.

SKYDDSOMBUDENS CHANS ATT SKYDDA 2012 13



Chefernas utbildning och engagemang

En dryg tredjedel av skyddsombuden har deltagit i ndgon form av arbets-
miljoutbildning tillsammans med en representant fran arbetsledningen.
Det verkar vara vanligare forekommande inom den kommunala sektorn,
dar fyra av tio skyddsombud uppger att de genomgétt utbildning tillsam-
mans med arbetsledning. Inom den privata sektorn dr det endast 27 pro-
cent av skyddsombuden som har gjort det.

For att chefer och arbetsledare ska kunna driva ett effektivt arbetsmiljo-
arbete kravs att de har resurser och befogenheter att atgiarda de risker som
uppenbaras. I undersékningen har vi darfor fragat skyddsombuden om
deras syn pa chefers och arbetsledares kunskaper, befogenheter och tid att
driva arbetet i arbetsmiljofragor.

Diagram 8. Har cheferna och arbetsledarna pa din arbetsplats...

100%
90%
80%
70%

60%

"Vet ej
“Nej

" Ja, delvis
"Ja

50%

40%

30%

20%

10%

0%
kunskaper for att se och tid for att driva det befogenheter och resurser
atgarda risker i arbetsmiljon? systematiska for att atgarda risker?

arbetsmiljoarbetet (SAM)?

Svaren fran skyddsombuden visar att det som framfor allt brister &r den
tid chefer och arbetsledare har for att driva arbetet med det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Néstan en fjardedel av alla skyddsombud upplever att
cheferna inte har den tid som krévs. Nar det kommer till kunskaper, befo-
genheter och resurser menar vart tionde skyddsombud att cheferna inte
har tillrdackliga kunskaper eller befogenheter.

Skyddsombuden inom privat sektor upplever i hogre utstrackning &n de i
andra sektorer att cheferna saknar den kunskap som behovs for att driva
arbetsmiljoarbetet. Nar det géller kunskaper upplever dven skyddsombud
pa storre arbetsplatser, 50 anstéllda eller fler, att chefernas kunskaper
brister.

Skyddsombud pa storre arbetsplatser anser dven i hogre utstriackning att
cheferna saknar tid. Skyddsombud verksamma inom landstingssektorn
erfar i lagre utstrackning dn andra sektorer att cheferna saknar tid — 18
procent jamfort med mellan 24 och 26 procent inom Ovriga sektorer. Inom
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den kommunala sektorn dr andelen skyddsombud som ser brister i chefer-
nas befogenheter och resurser storre dn inom 6vriga sektorer.

Socialt stéod och mdéjlighet att ta tid

Skyddsombudet har rétt att ta den tid i ansprak som behovs for att utfora det
l6pande arbetet inom sitt skyddsomrade. Det kan handla om allt frn kontak-
ter med arbetsgivarens foretradare, deltagande i arbetsplatstraffar dar arbets-
miljofragor diskuteras och deltagande i skyddsronder och samradsmoten.

Enligt var undersokning har bara vart femte skyddsombud méjlighet att ta all
den tid som behdvs for sitt uppdrag. Fyra av tio skyddsombud upplever att i de
i nagorlunda utstrackning har mojlighet att ta den tid som behovs till arbets-
miljoarbetet. En tredjedel menar att de bara kan ta tid till det viktigaste arbetet
och sex procent menar att tiden inte alls racker till, de upplever att de inte alls
har majlighet att ta den tid som behévs for uppdraget.

Diagram 9. Har du mdjlighet att ta den tid du behdver for ditt uppdrag som
skyddsombud?
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Privat Kommunal Landsting Statlig

En uppdelning av skyddsombuden per sektor visar att den upplevda
tidsbristen for att utféra uppdraget ar storst bland skyddsombuden inom
den kommunala sektorn. Nastan halften, 46 procent, av de kommunala
skyddsombuden upplever att de bara har tid for det viktigaste arbetet eller
inte alls har tid att utfora sitt uppdrag. Vidare upplever skyddsombud pa
mindre arbetsstéllen (farre &n 19 personer) att tiden saknas for att utfora
uppdraget som skyddsombud.

Sju av tio skyddsombud lagger ner mindre 4n tva timmar per vecka pa sitt
uppdrag som skyddsombud. Endast fyra procent av skyddsombuden lagger
ner mer 4n fem timmar per vecka pa uppdraget. Tidsatgangen varierar
med storleken pa skyddsomrédet, det vill sdga antalet anstéllda som ingér
i det arbetsstélle dar skyddsombudet verkar. Bland skyddsombud som har
mellan 50 och 199 personer inom sitt skyddsomrade ldgger 8 procent ner
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mer dn fem timmar i veckan pa sitt uppdrag. De skyddsombud som har
mer dn 200 personer inom skyddsomradet lagger ner betydligt mer tid,
fyra av tio lagger ner fem timmar eller mer per vecka. Femton procent av
skyddsombuden med ett skyddsomrade pé 200 personer eller fler ligger
ner mer dn 20 timmar per vecka pa uppdraget, medan en knapp tredjedel
lagger ner mindre &n tva timmar per vecka.

I undersokningen fick skyddsombuden gradera det stod det upplever att
de far fran olika aktorer; sin fackliga organisation, chefer och arbetsledare
samt anstéllda pa arbetsplatsen. De fick gradera hur mycket stod de upp-
levde pé en femgradig skala (fullt stéd = 1 och inget stod alls = 5).

Diagram 10. Vilket stéd har du i ditt uppdrag som skyddsombud?
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Sju av tio skyddsombud kénner ett fullt stod fran sin fackliga organisation,
fem procent att det har lite eller inget stod. Skyddsombud inom den kom-
munala sektorn samt skyddsombud som &r verksamma pa storre arbets-
platser (200 eller fler anstéllda) upplever i hogre utstrackning dn andra
att de far fullt stod fran sitt sin fackliga organisation. Yngre skyddsombud
upplever inte ett lika stort stod som sina dldre kollegor.

Sju av tio skyddsombud upplever fullt stéd eller bra stod frén sina kollegor
pa arbetsplatsen. Skyddsombud inom landstinget upplever nagot lagre
stod frin arbetskamrater 4n inom andra sektorer. Aven nir det géller sto-
det fran kollegorna s& upplever de aldre skyddsombuden négot storre stod
an de yngre skyddsombuden. En knappt tiondel av skyddsombuden upp-
lever att de har inget eller endast lite stéd fran sina arbetskollegor.

Nér det géller stodet fran chefer och arbetsledare sa upplever sex av tio
skyddsombud att de i ndgon mén har stéd (1-2), men bara en dryg tredjedel
upplever fullt stod frén arbetsledningen. Aterigen upplever éldre skydds-
ombud nagot storre stod dn de yngre skyddsombuden. Skyddsombuden
inom statlig sektor upplever i hogre utstrackning dn de i andra sektorer stod
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fran chefer och arbetsledare. En dryg tiondel av skyddsombuden upplever
att inte har nagot stod, eller lite stod, fran chefer och arbetsledare.

Diagram 11. Har ditt uppdrag som skyddsombud haft nagra konsekvenser
med avseende pa din relation till dina kollegor/din arbetsgivare?
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betydligt nagot eller nagot betydligt

férsémrats

Av de skyddsombud som upplever att de har lite eller inget stod av sina
kollegor s menar en av tio att relationen till kollegorna pa arbetsplatsen
har forsamrats med anledning av deras uppdrag som skyddsombud. Tre
fijardedelar av dem som saknar stod upplever inte att uppdraget pa nagot
satt har paverkat relationen till kollegorna.

En knapp tredjedel av skyddsombuden som inte kdnner nagot stod fran
chefer och arbetsledare upplever att relationen till arbetsgivaren i nagon
man har paverkats negativt i och med deras uppdrag som skyddsombud.
Hilften kan inte se ndgon paverkan pa relationen.

Skyddskommittéer

Arbetsmiljolagen (kap 6, §8) sdger att det pa arbetsstéllen dér det finns
minst femtio anstillda, eller arbetsstéllen dér de anstéllda begér det, ska
finnas en skyddskommitté. Skyddskommittén ska vara sammansatt av
representanter for arbetsgivare och de anstéllda. Minst ett skyddsombud
ska ingd i skyddskommittén. P4 manga arbetsplatser forsoker man inte-
grera arbetsmiljoarbetet i andra samradsorgan och kan da uppfylla lagens
krav utan att tillsitta en ny grupp. Man sager da att samverkansgruppen
tillika ar skyddskommitté, men den har att leva upp till samma krav pa
skyddsombudets medverkan och pa vilka fragor som tas upp.

I undersokningen fragade vi de skyddsombud som arbetar pa arbetsplatser
med 6ver femtio anstdllda om det finns skyddskommitté. 85 procent av
skyddsombuden svarade att det finns en skyddskommitté, eller motsva-
rande organ som behandlar arbetsmiljofrigor, p& deras arbetsplats. Atta
procent av skyddsombuden uppger att skyddskommitté inte finns och atta

SKYDDSOMBUDENS CHANS ATT SKYDDA 2012

17



procent av skyddsombuden vet inte om skyddskommitté finns. Andelen
skyddsombud som uppger att skyddskommitté finns dr hogre inom privata
sektorn (90 procent), medan skyddsombud inom den kommunala sektorn
i hogre utstrackning (13 procent) uppger att en dylik kommitté inte finns.
Skyddsombuden inom landstinget &dr det som i hogst utstrdckning (15 pro-
cent) inte vet om det finns ndgon skyddskommitté.

I de fall dar en skyddskommitté finns sa anser 30 procent av skyddsombu-
den att dess arbete fungerar bra och ytterligare 50 procent uppger att det
fungerar ganska bra. En dryg tiondel, 13 procent, av skyddsombuden upp-
lever att arbetet inom skyddskommittén fungerar déligt. Andelen skydds-
ombud som anser att skyddskommitténs arbete fungerar déligt &r hogst
(18 procent) inom den kommunala sektorn. 35 procent av skyddsombuden
inom privat sektor, en betydligt hogre andel dn inom 6vriga sektorer, anser
att skyddskommitténs arbete fungerar bra.
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ANALYS OCH SLUTSATSER

Det systematiska arbetsmiljoarbetet

Var undersokning visar att pa en stor del av skyddsombudens arbetsplatser
verkar det finnas ramar och rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet.
P& en majoritet av arbetsplatserna bedrivs arbetsmiljoarbetet i samverkan,
det finns en arbetsmiljopolicy och handlingsplaner. For att fa ett systema-
tiskt arbetsmiljoarbete i ordets ratta mening kravs dock systematik i alla
led, det géller att genomfora riskbedomningar vid forandringar i verksam-
heten, det maste finnas en tydlig uppgiftsfordelning av arbetsmiljoarbetet
sa att uppgifter inte faller mellan stolarna. Uppféljningen av handlings-
planer och atgérder, vilket fyra av tio skyddsombud anser saknas, ar sjélv-
fallet oerhort viktigt for att veta att man genom atgdrderna har kommit till
ratta med de risker och brister som identifierats i ett tidigare skede.

Aven foretagshilsovérden spelar en viktig roll och TCO menar att varje
arbetsplats ska ha tillgang till foretagshilsovard av hog kvalitet. Arbetsmiljo-
lagstiftningen stéller krav pa arbetsgivaren att anlita foretagshélsovérd, eller
annan experthjélp, om den interna komptensen inom arbetsmiljoomradet
inte racker till. Att genom foretagshélsovarden handla upp de arbetsmiljo-
och hilsotjanster som behévs utifran arbetsplatsens behov kan vara en effek-
tiv 16sning, framfor allt for mindre arbetsplatser. Arbetsplatsens friskvards-
och arbetsmiljoarbete ska sta i fokus for foretagshalsovardens arbete.

Det ar glddjande att nio av tio skyddsombud uppger att de anstéllda har
tillgang till foretagshélsovard. Det verkar dock som om foretagshélsovér-
den framf6r allt anvands som en resurs inom rehabiliteringsomradet och i
mindre utstrackning till det férebyggande arbetsmiljoarbetet. Skulle arbets-
givarna i hogre utstrackning koppla in en hogkvalitativ foretagshalsovard
som kan hjélpa till med det férebyggande arbetet torde man pa sa satt effek-
tivt kunna minska behovet av rehabiliteringstjanster i ett senare skede.

Den psykosociala arbetsmiljon i fokus

Skyddsombuden bekréftar den bild vi har fatt fran andra undersokningar,
att stress och arbetsbelastning &r den viktigaste frigan att arbeta med i
tjinstemédnnens arbetsmiljé. Var rapport Stressbarometern (TCO, 2012)
visar att Over halften av tjdinstemannen har sa mycket att gora att de méaste
arbeta pa lunchen eller arbeta kvéllar och helger. Den hoga arbetsbelast-
ningen och stressen tar sig dven uttryck i att 6ver hélften av tjinstemannen
har svért att koppla bort tankar pa jobbet och 6ver en tredjedel upplever
att de har somnsvarigheter pa grund av jobbet. Som i ménga andra under-
sokningar upplever kvinnor en hogre stress &n méannen.
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I den hér undersokningen ar andelen skyddsombud som lyfter stress och
arbetsbelastningen som ett prioriterat omrade hogre inom kommunal sek-
tor 4n inom andra sektorer. Skyddsombuden lyfter &ven chefs- och ledar-
skapsfragor samt arbetsorganisation och arbetsformer som viktiga omra-
den att prioritera i arbetsmiljoarbetet. Fragorna dr ndra sammanlankade.
Tydliga krav och en bra aterkoppling fran chefer underlattar for individen
att hantera en hog arbetsbelastning. Det underléttar ockséd om individen

i hogre utstrackning sjélv kan paverka sin arbetssituation vad géller pla-
neringen av arbetet, arbetstidens forldggning och dylika fragor. Idag kan
manga tjansteman gora det, men det finns fortfarande stora grupper som
arbetar i en organisation diar schemaldggning och bemanning gor det svért
att, exempelvis, arbeta hemifran ndgon gang ibland.

Inom statlig sektor lyfte fjorton procent av skyddsombuden, betydligt
hogre 4n inom andra sektorer, frdgan om hot och vald. I STs arbetsmiljo-
barometer (STs Temperaturmdtare: Arbetsmiljon 2012) uppger exempelvis
74 procent av skyddsombuden inom Forsdkringskassan att det forekommer
hot och vald pa arbetsplatsen. Hot och véld &r inte problematiskt bara ur
en arbetsmiljosynpunkt, STs undersokning visar att skyddsombuden dven
anser att det paverkar myndighetsutévningen.

Forekomsten av hot och vald i arbetslivet riskerar att bli mer vanligt fore-
kommande i samband med exempelvis 6kad tillgdnglighet, som i sin tur
troligen kan leda till en 6kad utbredning av ensamarbete. Detta maste upp-
marksammas mer i arbetsmiljoarbetet. Det ar otroligt viktigt att man pa
arbetsplatserna har en beredskap for att hantera fragorna, hur man skapar
en arbetsorganisation och arbetsformer for att undvika att hot och véld alls
forekommer. Mélet maste vara en nolltolerans mot hot och véld i arbetsli-
vet for alla yrkesgrupper, men dven att se till att det finns rutiner att ta till
nér det trots alla goda foresatser intraffar.

Utbildning

Ett skyddsombud har langtgdende rittigheter och befogenheter i sitt upp-
drag. For att kunna fullgéra dessa pa basta mojliga sétt ar det viktigt att
skyddsombudet far tillgang till den arbetsmiljoutbildning som &r aktuell
for hans eller hennes verksamhetsomrade.

Var undersokning visar att en stor del av skyddsombuden inte har fatt
nagon arbetsmiljoutbildning alls. Till stor del har detta en forklaring i att
de &r nya pa sitt uppdrag som skyddsombud och inte har hunnit ga na-
gon utbildning dn. Mer &n vart tionde skyddsombud uppger dock att de
inte hinner gé pa utbildning och var tjugonde att deras chef inte anser att
denna typ av utbildning &r en prioriterad frga. Overlag ér utbildnings-
behovet storre bland skyddsombud som ar 34 ar eller yngre, vilket inte ar
forvanande med tanke pa att de har haft kortare tid pa sig att utbilda sig
och samla erfarenhet. Det géller dock att savél arbetsgivare som skydds-
ombuden sjélva inser vikten av en bra grund i arbetsmiljoutbildning. Med
ratt verktyg och kunskap blir det betydligt enklare att utfora sitt uppdrag
och veta vad som bor goras for att skapa en god arbetsmiljé. Den tid och de
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pengar som ldggs pa savil arbetsmiljoutbildningar som arbetsmiljoarbetet
overlag, bor snarare ses som en investering i de anstélldas véalbefinnande
an en kostnad. En internationell studie visar att varje satsad krona pa pre-
vention ger tva kronor tillbaka. (ISSA, 2011)

Att sd manga som var tionde skyddsombud inte anser att man hinner ga
en arbetsmiljoutbildning ar givetvis problematiskt. Det kan handla om

att man inte kan ldmna 6ver uppgifter till kollegor, att arbetsuppgifterna
ar kvar i 6kad mangd efter att man har varit borta pa utbildning. En an-
nan anledning kan vara lojalitet gentemot kollegorna, en ovilja att lamna
over uppgifter pa kollegor som man vet ocksa har en hog arbetsbelastning.
Det ar viktigt att fa till organisationer och arbetsformer som tillater med-
lemmar att fortbilda sig for att moéjliggora en fornyelse och utveckling av
verksamheten. Det géller utbildningar inom arbetsmiljoomradet saval som
annan form av kompetensutveckling.

Att chefer och skyddsombud gar gemensamma utbildningar &r ofta ett
vardefullt och bra sétt att lara sig av varandra och bidra med olika infalls-
vinklar och erfarenheter. Var undersokning visar att det 4r vanligast bland
skyddsombud inom den kommunala sektorn, dér fyra av tio har gatt en
arbetsmiljoutbildning tillsammans med chefer fran arbetsplatsen.

Chefers och arbetsledare

For att cheferna ska kunna driva ett effektivt arbetsmiljoarbete kravs att
de har nodvandiga kunskaperna — vad dr det som ska goras inom ramen
for det systematiska arbetsmiljoarbetet, hur identifierar man riskerna, hur
atgardar man dem och vilka mojligheter finns att utveckla verksamheten
med hjélp av ett effektivt arbetsmiljoarbete. Cheferna behover ocksa ha
befogenheter si att de har mojlighet att fatta de nédvéandiga besluten som
kravs for att skapa en god arbetsmiljo samt tillrackligt med resurser for att
genomdriva besluten. Vidare krévs att chefer och arbetsledare har tid att
investera i arbetsmiljoarbetet.

Undersokningen visar att det framfor allt ar tiden som &r bristvaran hos
cheferna, 4ven om det finns skillnader mellan sdval sektorer som mellan
verksamheter av olika storlek. Trots att kunskaperna, befogenheterna och
resurserna i manga fall finns sa saknas ofta tiden for att driva arbetsmiljo-
arbetet framat. D& hjélper det féga att det andra finns péa plats. Det verkar
vara ett storre problem péa de storre arbetsplatserna.

Skyddsombudens tid till uppdraget

Det &r inte bara cheferna som saknar tid for arbetsmiljouppdraget — endast
var femte skyddsombud har méjlighet att ta all den tid som behdovs for att
utfora uppdraget. For att skyddsombuden ska kidnna att de kan lagga ner
den tid som behovs for att genomfoéra uppdraget, och ga de nédvéandiga
utbildningarna, krévs inte bara en arbetsorganisation och arbetsformer
som mojliggor detta. Det dr ocksa viktigt att skyddsombudet kédnner ett

SKYDDSOMBUDENS CHANS ATT SKYDDA 2012



stod fran sina kollegor pa arbetsplatsen samt fran chefer och arbetsledare,
vilket gladjande nog géller for en majoritet av skyddsombuden. Med tanke
pa att skyddsombuden har till uppdrag att féretrdda sina arbetskamra-

ter och verka for att de har en god arbetsmiljo skulle man dock 6nska att
alla kdnde att de hade fullt stod, framfor allt fran sina kollegor. Trots det
upplever ungefar var tionde skyddsombud att de bara har lite eller inget
stod fran sina kollegor. Av dessa menar dessutom en tiondel av relationen
till kollegorna har forsamrats i och med deras uppdrag som skyddsombud.
Av de skyddsombud som upplever att de har lite eller inget stod fran chefer
och arbetsledare ar det s ménga som en knapp tredjedel som menar att
relationen i ndgon man har paverkats negativt i och med uppdraget.

Undersokningen visar att vi som fackliga organisationer har en del kvar att
jobba pa, da var tjugonde skyddsombud inte kidnner nagot stod alls fran sin
fackliga organisation. Det torde vara extra viktigt d& skyddsombuden kén-
ner ett vikande stod fran chefer och/eller kollegor att han eller hon kan fa
uppbackning fran sin fackliga organisation.

Skyddskommitté

Atta procent av skyddsombuden som finns p& arbetsplatser med fler n 50
anstéllda uppger att det inte finns skyddskommitté pa deras arbetsplats,
vilket &r en allvarlig brist. Skyddskommittén é&r ett viktigt samverkans-
organ mellan arbetsgivare och arbetstagare dar tanken ar att man ska
komma Overens om de stora dragen i arbetsmiljoarbetet.

Det finns en viss osdkerhet bland skyddsombuden, pa arbetsplatser med
over 50 anstéllda, om huruvida det finns en skyddskommitté eller inte. Det
kan finnas manga forklaringar till det, man kan vara manga skyddsombud
pa en arbetsplats och ha ett huvudskyddsombud som &r den som deltar

i arbetet i skyddskommittén. Det kan ocksé vara ett tecken pa bristande
kommunikation eller otydlighet 6verlag i arbetsmiljofragor.

Skyddsombuden inom den kommunala sektorn

Resultaten i undersokningen visar att skyddsombuden inom den kommunala
sektorn skiljer sig fran skyddsombuden inom andra sektorer pa en rad punkter:

* De upplever i hogre utstrackning att det systematiska arbetsmiljoarbetet
bara bedrivs till en viss del, och ser med andra ord brister i det systema-
tiska arbetsmiljoarbetet.

* De upplever i lagre utstrackning att handlingsplaner och atgérder foljs upp.

* De anser i lagre utstrdackning att det finns en tydlig uppgiftsfordelning
eller att det systematiska arbetsmiljoarbetet fungerar som en naturlig del
av verksamheten

* De anser i hogre utstrackning att stress- och arbetsbelastning &r en prio-
riterad fraga.
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* En hogre andel anser att inte har den tid som krévs for att utfora sitt
uppdrag, eller bara har tid att gora det mest nédvandiga.

* En hogre andel skyddsombud har gatt en arbetsmiljoutbildning med
nagon fran arbetsledningen.

* De anser i hogre utstrackning att chefer och arbetsledare saknar tillrack-
liga befogenheter och resurser for att driva arbetsmiljoarbetet framét.

* En hogre andel uppger att det inte finns en skyddskommitté pa deras
arbetsplats.

Trots ansatsen att inom kommunerna, genom exempelvis FAS-05, f4 ar-
betsmiljoarbetet att bli en integrerad del i verksamheten tyder svaren fran
skyddsombuden pé att det finns mycket kvar att arbeta med innan alla
delar finns pa plats. Den brist som, utifran den har undersékningen, &r tyd-
ligast dr den tid som skyddsombud, chefer och arbetsledare kan ldgga ner
pa arbetsmiljoarbetet. Nar det géller cheferna sé ar det dock inget unikt fér
den kommunala sektorn, tidbristen ar tydlig inom alla sektorer. Ddremot
verkar cheferna inom kommunala sektorn, enligt skyddsombuden, i hogre
utstrackning sakna resurser och befogenheter att genomdriva arbetsmiljo-
arbetet. Otydligheten i rollférdelningen i arbetsmiljoarbetet ar dven, enligt
svaren fran skyddsombuden, mer utbredd inom den kommunala sektorn.

Otydlighet i ansvar och bristen pa resurser att genomfora de atgdrder som
behovs for att komma till ratta med brister i arbetsmiljon kan mojligen ock-
sa forklara varfor andelen skyddsombud som upplever att det finns brister
i hur handlingsplaner och atgarder f6ljs upp inom kommunala sektorn ar
hogre. Ar det oklart vem som ska atgirda en brist och resurserna saknas dr
det storre risk att atgdrderna aldrig genomfors vilket mojligen betyder att
incitamenten att folja upp atgéarderna inte finns.

Framtidens utmaningar

Skyddsombuden har inte alltid en latt uppgift — med begransningar i tid
for uppdraget saval som i tillgang till utbildning och stod ska de verka for
att kollegornas arbetsmiljo forbattras och utvecklas. Forhoppningsvis har
skyddsombuden st6d fran savil chefer och kollegor i sitt arbete, men véar
undersokning visar att det tyvérr inte ar en sjilvklarhet.

De fackliga organisationerna har, tillsammans med arbetsgivarna, en
utmaning i att &ven framéver fa personer att stélla upp pa uppdraget som
skyddsombud. Arbetsgivaren kan ha en oerh6rd nytta av ett engagerat och
kunnigt skyddsombud som hjalper arbetsgivaren att driva arbetsmiljoarbe-
tet framat. Skyddsombudet kan bidra med ovérderlig kunskap utifran sina
och sina kollegors erfarenheter, en kunskap som annars inte alltid skulle
komma till arbetsgivarens kdannedom. En god arbetsmiljo kan bidra till att
verksamheten och de anstallda utvecklas och dr darmed en viktig inves-
tering. For det enskilda skyddsombudet ar det viktigt att se att uppdraget
aven innebér en breddning och en kompetensutveckling som kan vara
honom eller henne till fordel i det framtida yrkeslivet.
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Arbetsmiljon och villkoren for tjainsteménnen ser idag inte likadana ut
som for bara ett tiotal ar sedan. Det finns darfor all anledning dven for
skyddsombud, chefer och arbetsledare att uppdatera sin kunskap om de
risker och mojligheter som finns i dagens arbetsmiljoarbete. Pa samma satt
som skyddsombuden maste ges ratt forutsattningar att utfora sitt uppdrag
maste cheferna ha forutséttningar att gora ett bra jobb. Ett gott ledarskap
kréaver att verksamhetens chefer har en balans mellan de krav som stélls pa
dem och det ansvar, de befogenheter och de resurser som stélls till deras
forfogande. Med ratt komptens inom arbetsmiljbomradet blir det enklare
for chefer att integrera det systematiska arbetsmiljoarbetet i den ordinarie
verksamhetsplaneringen och utvecklingen. Komptensen maste dock kom-
bineras med tid, befogenheter och resurser.

Manga verksamheter ser redan idag potentialen i ett gediget och bra
arbetsmiljoarbete, déar fokus ligger pa arbetsmiljoarbetet som en god
investering snarare dn som en tidstjuv och en kostnad. Var 6nskan ar att
manga fler verksamheter ska se kraften i ett gott arbetsmiljoarbete och
investera tid och resurser i ett gediget arbete. For att de goda ambitio-
nerna ska bli verklighet kravs att systematiken finns med hela vagen. Det
ar inte héallbart att fyra av tio skyddsombud upplever att handlingsplaner
inte foljs upp och sex av tio skyddsombud menar att ansvarsfordelningen
i arbetsmiljoarbetet ar otydlig. Da riskerar man att satsa pa ineffektiva at-
garder, att uppgifter faller mellan stolarna och de goda ambitionerna med
arbetsmiljoarbetet endast blir en pappersprodukt.

Om det systematiska arbetsmiljoarbetet ska bli en integrerad del av verk-
samheten och fa den status och de resurser som kravs dr det avgorande att
den hogsta ledningen ar engagerad i fragan. Det behovs en tydlig marke-
ring av vikten av en god arbetsmiljo och ett systematiskt arbetsmiljoarbete
dar skyddsombuden med sin kompetens ar en sjilvklar tillgang.
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TCO

TCO ér en facklig centralorganisation som har
15 medlemsférbund med tillsammans 1,2 miljoner medlemmar. Darav &r
60000 studerandemedlemmar i nagot av fackférbunden inom TCO.

Bland TCO-férbundens medlemmar finns manga olika yrkesgrupper, allt fran
civilekonomer, jurister, civilingenjorer och statsvetare till socionomer, larare,
sjukskoterskor, poliser och skadespelare. TCO ar den fackliga centralorganisa-
tion vars forbund organiserar flest akademiker.

TCO-forbunden finns inom alla omraden pa arbetsmarknaden, inom savél
privat och offentlig sektor som inom tjanste- och tillverkningsindustrin.
Fackforbunden har stora kunskaper och 1lang erfarenhet av de spelregler som
galler mellan anstéllda och arbetsgivare.

Vill du veta mer? G4 in pa www.tco.se
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