Undersokning bland poliser

En undersokning bland Polisforbundets medlemmar, maj 2012,

gillande:

e Huruvida poliser avstar fran att Kritisera p.g.a. rddsla for
eventuella repressalier

e Framforande av kritik till arbetskamrater/chefer

e Hur kritisk tas emot av arbetskamrater/chefer

e Upplevelse av ndrmaste chefen
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1. Sammanfattning

Bakgrund

e 1 127 av Polisforbundets medlemmar besvarade en webbenkit under april-maj 2012.

e Fragorna i enkiten stilldes ofta pa fyra olika nivaer; om arbetskamrater, om ndrmste chefen, om

enhets-/avdelningschefen samt om den hogste chefen.

Sammanfattande tabell 1

Ja Nej
Y %
Avstatt fran att framfora kritik/synpunkter 57 43

p.g.a. ridsla for eventuella repressalier

® 57 % av poliserna har avstatt fran att framfora kritik/synpunkter p.g.a. ridsla for eventuella

repressalier.

Sammanfattande tabell 2

Ater-
kommande | Enstaka
tillfillen tillfille Nej
%o % %
Framfort kritiska Arbetskamrater 63 33 4
synpunkter om Narmaste chefen 45 47 7
arbetsmetoder senaste | Ephets-/avdelningschefen 21 47 32
tvadrsperioden till: - o & hefen 11 29 60
Positivt Neutralt |Negativt
Y % %
Hur har kritiska Arbetskamrater 79 19 2
synpunkter om Nirmaste chefen 42 43 15
arbetsmetoder Enhets-/avdelningschefen 18 48 33
motagits? Hogste chefen 19 41 39

e En Overvigande majoritet av poliserna har de senaste tva aren framfort kritiska synpunkter om
arbetsmetoder till deras arbetskamrater (96 %) respektive deras nidrmste chef (93 %). Det dr
nagot mindre vanligt att ha framfort kritiska synpunkter till hogre chefer, men 68 % har gjort

det till deras enhets-/avdelningschef.

® 2 % av poliserna upplever att deras kritiska synpunkter om arbetsmetoder mottagits negativt av
deras arbetskamrater, 15 % att deras kritiska synpunkter mottagits negativt av deras nirmaste
chef och 33 % att deras kritiska synpunkter mottagits negativt av deras enhets-/avdelningschef.

Q
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Polisforbundet, medlemsundersdkning maj 2012

Sammanfattande tabell 3

I viss
Helt klart | utstrickning | Nej
% % %
. Arbetskamrater 75 22 4
Kan fritt framfora Nirmaste chefen 50 38 12
kritiska synpunkter -
om arbetsmetoder till: Enhets-/avdelningschefen 19 48 33
Hogste chefen 15 33 52
Arbetskamrater 84 14 1
Kan fritt diskutera mélen | Narmaste chefen 61 29 10
med verksamheten med: | Ephets-/avdelningschefen 27 45 28
Hogste chefen 22 34 44
Kan fritt diskutera deras | Narmaste 51 36 13
arbetsrelation med: chef/arbetsledare
Ubblevel B Kommunikativ 49 38 14
pplevelse av ndrmaste [
chefen Oppen 46 41 13
Lyhord 39 41 20

® 75 % av poliserna upplever att de till sina arbetskamrater "helt klart” kan framf6ra kritiska
synpunkter om arbetsmetoder och 84 % upplever att de "helt klart” kan diskutera malen med
verksamheten Relativt fa poliser anser att de inte kan gora detta.

® 50 % av poliserna upplever att de till sin ndrmaste chef "helt klart” kan framf6ra kritiska
synpunkter om arbetsmetoder, 61 % upplever att de helt klart” kan diskutera malen med
verksamheten och 51 % upplever att de kan diskutera deras arbetsrelation. 10 %, 12 %
respektive 13 % av poliserna anser att de inte kan gora ovanstaende.

e Resultaten visar att manga poliser upplever att det &r betydligt svarare att framfora kritiska
synpunkter om arbetsmetoder respektive diskutera malen med verksamheten med
enhets-/avdelningschefen jamfort med deras nirmaste chef.

® 14 % av poliserna upplever “inte alls” sin ndrmaste chef som kommunikativ, 13 % upplever
“inte alls” sin narmaste chef som 6ppen och 20 % upplever “inte alls” sin ndrmaste chef som
lyhord.
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2. Metodbeskrivning

Malgrupper
Malgruppen i undersokningen var medlemmar i Polisforbundet.

Undersokningsmetodik
1) Polisforbundets definierade malgruppen och tillhandaholl ett fullstandigt medlemsregister.

2) Exquiro drog ett slumpmaéssigt urval om 3 000 personer inom malgruppen fran Polisférbundets
medlemsregister.

3) Ett postalt missivbrev (+paminnelse) skickades ut till dessa 3 000 poliser. Férutom information
om undersokningen innehdll missivbrevet en hianvisning till en speciellt upplagd webbsida
(www.polisforbundet.se/enkat). Pa webbsidan fanns en link som forde respondenterna till en
inloggningsruta genom vilken de kunde logga in pa sin unika enkét genom att anvinda det
projektnummer samt det unika losenordet som angavs i det postala missivbrevet.

4) Datainsamlingen (webbenkit) genomfordes under april-maj 2012.

Antal svar och svarsfrekvens

Enkiten skickades till 3 000 medlemmar av vilka 1 127 besvarade enkiten. Svarsfrekvensen uppgar
dérmed till 38 %.

Liangre bak 1 detta metodavsnitt finns en detaljerad tabell dver antalet svar inom olika undergrupper.
Viktigt att veta rorande resultatredovisningen

e For att totalresultaten skall vara sa representativa som mojligt dr samtliga resultat i rapporten

viktade (se nedanstaende avsnitt).

e [ diagram/tabeller redovisas basen for utrdkningarna, dvs. vilka respondenters svar som ligger
till grund for resultaten.

e Resultaten redovisas i1 procentuella andelar om inte annat tydligt anges.

e Resultaten pa slutna fragor sérredovisas per polismyndighet samt uppdelat pa kon, alder, typ av
polis samt antal ar inom yrket. Dessa resultat redovisas i tabellform och oftast i direkt
anslutning till totalresultaten. I samma tabeller redovisas dven antalet svar inom olika

undergrupper pa den specifika fragan.

¢ Polismyndigheterna redovisas i bokstavsordning i de segmenterade tabellerna.

Enkiten
Polisforbundet tillhandaholl ett enkétutkast som Exquiro granskade och reviderade i samrad med
Polisforbundet. Enkiten redovisas i slutet av rapporten.
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Viktade resultat
Urvalet av medlemmar &r inte helt representativt. Denna metodik valdes for att ett visst

antal enkétsvar skulle inkomma fran respektive polismyndighet.

For att totalresultaten skall motsvara medlemskaren som helhet har darfor resultaten viktats utifran
en statistisk viktningsmodell som baseras pa uppgifter om medlemsantal inom olika
polismyndigheter.
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Antal svar inom olika undergrupper

Polisforbundet, medlemsundersdkning maj 2012

Antal | Svarsfrekvens

Blekinge 33 37 %
Dalarna 40 36 %
Gotland 15 25 %
Givleborg 37 34 %
Halland 52 40 %
Jamtland 41 46 %
Jonkoping 54 42 %
Kalmar 39 39 %
Kronoberg 38 38 %
Norrbotten 44 40 %
Skéne 92 37 %
Stockholm 110 32 %
Sodermanland 52 43 %
Uppsala 51 43 %
Virmland 45 41 %
Visterbotten 42 38 %
Visternorrland 43 39 %
Vistmanland 44 37 %
Vistra Gétaland 105 38 %
Orebro 57 44 %
Ostergotland 43 31 %
Rikspolisstyrelsen 50 36 %
Kvinnor 270 32 %
Min 857 40 %
20-29 ar 112 37 %
30-39 ar 319 35 %
40-49 ar 249 37 %
50-59 ar 289 40 %
60 ar eller édldre 158 40 %
Polis i 0-5 ar 267 -

Polis i 6-15 ar 234 -

Polis i mer dn 15 ar 626 -

Ordnings-/utryckningsavdelningen 440 -

Ovriga poliser 673 -

Polis i yttre tjinst 508 -

Polis i inre tjinst 615 -

Chef 294 -

Ej chef 831 -

Chef (ldgre befattning &n enhets-/avdelningschef) 206 -

Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 88 -

Ej chef 831 -

Totalt 1127 38 %

Q
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3. Resultatredovisning

3.1 Avstar poliser fran att kritisera p.g.a. ridsla for eventuella repressalier?

-

%
100

90

80

70

-

Har medlemmarna nagon gang avstatt fran att framfora

kritik/synpunkter p.g.a. rddsla for eventuella repressalier?
- Bas: samtliga medlemmar

Ja Nej

57 % av poliserna har avstatt fran att framfora kritik/synpunkter p.g.a. ridsla for eventuella

repressalier.

Pa nista sida redovisas resultat for olika undergrupper. Resultaten visar bland annat att poliser som
arbetar i yttre tjanst i stor utstrickning avstatt fran att framfora kritik/synpunkter p.g.a. ridsla for
eventuella repressalier (65 %).
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Resultat inom olika undergrupper

Blekinge

Dalarna

Gotland

Givleborg

Halland

Jamtland

Jonkoping

Kalmar

Kronoberg

Norrbotten

Skéne

Stockholm

Sodermanland

Uppsala

Virmland

Visterbotten

Visternorrland

Vistmanland

Vistra Gotaland

Orebro

Ostergotland

Rikspolisstyrelsen

Kvinnor

Min

20-29 ar

30-39 ar

40-49 ar

50-59 ar

60 ar eller ildre

Polis i 0-5 ar

Polis i 6-15 ar

Polis i mer #4n 15 ar

Ordnings-/utryckningsavdelningen

Ovriga poliser

Polis i yttre tjdnst

Polis i inre tjdnst

Chef

Ej chef

Chef (Idgre bef. dn enhets-/avdelningschef)

Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre)

Ej Chef

Totalt

Polisforbundet, medlemsundersdkning maj 2012

Andel medlemmar som nagon
gang avstatt fran att framfora
kritik/synpunkter p.g.a. ridsla
for eventuella repressalier

47
55
40
54
49
61
57
51
53
64
57
66
50
61
51
45
60
59
46
63
45
63
59
56
56
69
61
51
39
63
67
50
61
54
65
49
51
59
55
38
59

57

10
Exquiro Market Research

WWW.exquiro.se



Polisforbundet, medlemsundersokning maj 2012

3.2 Kan poliser fritt framfora kritiska synpunkter om arbetsmetoder?

e N
Upplever medlemmarna att de fritt kan framfora

kritiska synpunkter om arbetsmetoder och dylikt?
% - Bas: samtliga medlemmar
100

90 A

80

70 75

60 A

50 50

50

Till arbetskamrater pa Till deras ndrmaste chef Till deras enhets- Till deras hogsta chef
deras arbetsplats /avdelningschef
0O Ja, helt klart OJa,iviss utstrickning O Nej

\

75 % av poliserna upplever att de "helt klart” fritt kan framfora kritiska synpunkter om
arbetsmetoder till sina arbetskamrater, 50 % upplever att de kan gora det till sin ndrmaste chef,

19 % upplever att de kan gora det till sin enhets-/avdelningschef och 15 % upplever att de kan gora
det till sin hogste chef.

Omvint kan man utldsa att 4 % av poliserna upplever att de fritt inte kan framfora kritiska
synpunkter om arbetsmetoder och dylikt till sina arbetskamrater, 12 % upplever att de inte kan gora
det till sin ndrmaste chef, 33 % upplever att de inte kan gora det till sin enhets-/avdelningschef och
52 % upplever att de inte kan gora det till sin hogste chef.

Pa sidorna som foljer redovisas resultat for olika undergrupper. Ur tabellerna kan man bl.a. utlédsa
att mén respektive chefer, 1 klart storre dn kvinnor respektive icke-chefer, upplever att de "helt
klart” fritt kan framfora kritiska synpunkter om arbetsmetoder till arbetskamrater respektive chefer.
Resultaten visar dven att framfor allt dldre poliser upplever att de “helt klart” kan framfora kritiska
synpunkter om arbetsmetoder till chefer. Man kan dven notera att poliserna i Dalarna i stor
utstrackning upplever att de kan framf6ra kritiska synpunkter om arbetsmetoder till arbetskamrater,
men att de i relativt liten utstrackning anser att de kan gora det till chefer pa olika nivaer.

11
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Resultat inom olika undergrupper (kan "’helt klart” framfora kritiska synpunkter)

Andel medlemmarna som upplever att de "’helt klart”

fritt kan framfora Kkritiska synpunkter om arbetsmetoder

och dylikt

- Bas: samtliga (%)

Till arbets- Till deras | Till deras

Antal | kamrater pa nirmaste |enhets/ Till deras
svar | deras arbetsplats| chef avdelningschef | hogsta chef
Blekinge 33 61 48 13 19
Dalarna 39 87 33 8 15
Gotland 15 80 60 100 20
Givleborg 37 65 39 7 22
Halland 52 77 48 23 21
Jamtland 41 76 46 7 15
Jonkoping 53 75 58 27 23
Kalmar 39 72 55 21 19
Kronoberg 38 66 43 18 11
Norrbotten 44 75 43 12 11
Skane 91 82 57 8 16
Stockholm 109 76 47 19 13
Sodermanland 52 65 54 24 25
Uppsala 51 75 38 0 20
Virmland 45 76 58 47 20
Visterbotten 42 79 57 19 21
Visternorrland 42 64 50 20 21
Vistmanland 44 73 59 39 14
Vistra Gotaland 105 74 52 24 13
Orebro 57 67 53 8 14
Ostergotland 42 79 54 15 10
Rikspolisstyrelsen 48 60 38 19 17
Kvinnor 268 65 39 17 10
Min 851 78 53 19 17
20-29 ar 112 79 46 19 5
30-39 ar 319 70 50 10 7
40-49 ar 244 74 44 20 15
50-59 ar 289 80 54 24 24
60 ar eller dldre 155 72 54 30 24
Polis i 0-5 ar 267 74 46 14 4
Polis i 6-15 ar 234 71 51 19 11
Polis i mer dn 15 ar 618 76 51 22 21
Ordnings-/utryckningsavdelningen 438 75 45 19 10
Ovriga poliser 668 74 53 19 18
Polis i yttre tjdnst 508 76 48 17 10
Polis i inre tjanst 608 74 51 21 20
Chef 292 81 54 17 22
Ej chef 827 72 48 19 13
Chef (Idgre bef. dn enhets-/avdelningschef) [ 204 78 51 17 17
Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 88 89 62 - 37
Ej Chef 827 72 48 19 13
Totalt 1119 75 50 19 15
12
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Resultat inom olika undergrupper (kan inte framfora kritiska synpunkter)

Andel medlemmarna som upplever att de fritt inte kan

framfora kritiska synpunkter om arbetsmetoder och dylikt

- Bas: samtliga (%)

Till arbets- Till deras | Till deras

Antal | kamrater pa nirmaste |enhets/ Till deras
svar | deras arbetsplats | chef avdelningschef | hogsta chef

Blekinge 33 0 12 63 47
Dalarna 39 3 8 33 40
Gotland 15 0 0 0 53
Givleborg 37 8 6 21 50
Halland 52 0 10 35 37
Jamtland 41 7 5 57 56
Jonkoping 53 0 13 23 32
Kalmar 39 0 16 37 49
Kronoberg 38 0 11 36 49
Norrbotten 44 2 23 41 68
Skane 91 3 11 40 54
Stockholm 109 7 16 36 57
Sodermanland 52 8 8 28 40
Uppsala 51 2 10 27 61
Virmland 45 0 9 35 41
Visterbotten 42 0 12 14 31
Visternorrland 42 5 17 45 49
Vistmanland 44 2 5 22 70
Vistra Gotaland 105 3 12 26 50
Orebro 57 4 11 38 54
Ostergotland 42 0 7 22 35
Rikspolisstyrelsen 48 2 13 46 63
Kvinnor 268 8 15 29 60
Main 851 2 12 34 49
20-29 ar 112 3 5 28 63
30-39 ar 319 3 8 33 57
40-49 ar 244 8 19 37 52
50-59 ar 289 1 14 38 41
60 ar eller dldre 155 5 13 23 51
Polis i 0-5 ar 267 4 7 33 59
Polis i 6-15 ar 234 3 13 34 57
Polis i mer dn 15 ar 618 4 15 33 47
Ordnings-/utryckningsavdelningen 438 2 12 34 58
Ovriga poliser 668 5 12 32 48
Polis i yttre tjdnst 508 3 13 31 57
Polis i inre tjanst 608 4 12 35 47
Chef 292 3 13 39 38
Ej chef 827 4 12 32 57
Chef (Idgre bef. dn enhets-/avdelningschef) [ 204 3 15 39 42
Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 88 2 6 - 26
Ej Chef 827 4 12 32 57
Totalt 1119 4 12 33 52

13
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3.3 Kan poliser fritt diskutera malen for verksamheten?

4 N
Upplever medlemmarna att de fritt

kan diskutera malen for verksamheten?
% - Bas: samtliga medlemmar
100

90 A

80 84

70

60 A
61

50

22
Med arbetskamrater pa  Med deras ndrmaste chef Med deras enhets- Med deras hogsta chef
deras arbetsplats /avdelningschef
0O Ja, helt klart OJa,iviss utstrickning O Nej

\_ J

84 % av poliserna upplever att de "helt klart” kan diskutera malen med verksamheten med sina
arbetskamrater, 61 % upplever att de kan gora det med sin ndrmaste chef, 27 % upplever att de kan
gora det med sin enhets-/avdelningschef och 22 % upplever att de kan gora det med sin hogste chef.

Omvint kan man utldsa att 1 % av poliserna upplever att de inte kan diskutera malen med
verksamheten med sina arbetskamrater, 10 % upplever att de inte kan gora det med sin ndrmaste
chef, 28 % upplever att de inte kan gora det med sin enhets-/avdelningschef och 44 % upplever att
de inte kan gora det med sin hogste chef.

Pa sidorna som foljer redovisas resultat for olika undergrupper. Mén upplever i relativt stor
utstrickning att de helt klart” kan diskutera malen med verksamheten med sina arbetskamrater,
medan kvinnor, i storre utstrackning @n mén, upplever att de kan diskutera malen med
verksamheten med sin enhets-/avdelningschef. Chefer i allminhet och enhets-/avdelningschefer
eller hogre i synnerhet upplever i relativt stor utstrickning att de helt klart” kan diskutera malen
med verksamheten med sina arbetskamrater respektive sina chefer.

Resultaten visar dven att poliser inom bl.a. Norrbotten, Stockholm respektive Skane i relativt stor
utstrickning upplever att de inte kan diskutera malen med verksamheten med sin niarmaste chef
eller sin hogste chef.

14
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Resultat inom olika undergrupper (kan ’helt klart” diskutera malen for verksamheten)

Andel medlemmarna som upplever att de ’helt klart” kan

diskutera malen med verksamheten

- Bas: samtliga (%)

Med arbets- Med deras| Med deras

Antal | kamrater pa nirmaste |enhets/ Med deras
svar | deras arbetsplats| chef avdelningschef | hogsta chef

Blekinge 33 85 64 13 33
Dalarna 40 88 67 25 35
Gotland 15 93 53 100 20
Givleborg 37 84 70 43 35
Halland 52 79 67 23 23
Jamtland 41 93 80 21 29
Jonkoping 53 83 68 36 30
Kalmar 39 82 61 26 29
Kronoberg 38 82 55 9 14
Norrbotten 44 82 66 29 25
Skane 92 87 58 8 14
Stockholm 110 85 55 23 15
Sodermanland 52 71 67 40 37
Uppsala 50 84 55 13 22
Virmland 45 84 69 35 25
Visterbotten 42 81 69 33 36
Visternorrland 42 86 61 30 30
Vistmanland 44 89 63 35 14
Vistra Gotaland 104 86 65 41 26
Orebro 57 81 63 23 23
Ostergotland 42 81 59 33 20
Rikspolisstyrelsen 48 85 56 15 19
Kvinnor 268 78 60 31 19
Min 852 86 61 25 22
20-29 ar 112 89 61 29 10
30-39 ar 318 86 64 23 13
40-49 ar 245 80 55 29 22
50-59 ar 289 85 63 31 32
60 ar eller dldre 156 83 61 22 26
Polis i 0-5 ar 267 86 62 24 9
Polis i 6-15 ar 233 85 65 34 22
Polis i mer dn 15 ar 620 83 59 26 27
Ordnings-/utryckningsavdelningen 437 86 59 31 18
Ovriga poliser 670 83 62 23 24
Polis i yttre tjdnst 506 84 60 29 15
Polis i inre tjanst 611 84 61 23 27
Chef 292 90 62 30 32
Ej chef 828 82 61 26 18
Chef (Idgre bef. dn enhets-/avdelningschef) [ 204 89 58 30 25
Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 88 94 74 - 51
Ej Chef 828 82 61 26 18
Totalt 1120 84 61 27 22

15
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Resultat inom olika undergrupper (kan inte diskutera malen for verksamheten)

Andel medlemmarna som upplever att de inte kan

diskutera malen med verksamheten

- Bas: samtliga (%)

Till arbets- Till deras | Till deras

Antal | kamrater pa nirmaste |enhets/ Till deras
svar | deras arbetsplats | chef avdelningschef | hogsta chef

Blekinge 33 0 0 38 30
Dalarna 40 0 8 33 35
Gotland 15 0 0 0 27
Givleborg 37 3 3 29 35
Halland 52 0 2 27 35
Jamtland 41 0 2 36 34
Jonkoping 53 0 8 32 32
Kalmar 39 0 13 37 37
Kronoberg 38 0 5 27 49
Norrbotten 44 0 16 29 55
Skane 92 1 14 40 54
Stockholm 110 3 14 29 51
Sodermanland 52 6 8 20 38
Uppsala 50 4 8 33 41
Virmland 45 0 11 35 36
Visterbotten 42 0 7 10 17
Visternorrland 42 2 5 15 35
Vistmanland 44 0 5 18 67
Vistra Gotaland 104 1 7 20 37
Orebro 57 0 9 31 39
Ostergotland 42 0 7 30 35
Rikspolisstyrelsen 48 0 8 38 54
Kvinnor 268 3 10 24 48
Main 852 1 9 30 43
20-29 ar 112 0 7 25 44
30-39 ar 318 0 5 29 49
40-49 ar 245 5 13 34 46
50-59 ar 289 0 12 33 36
60 ar eller dldre 156 1 8 12 45
Polis i 0-5 ar 267 0 6 28 50
Polis i 6-15 ar 233 1 7 27 43
Polis i mer dn 15 ar 620 2 12 29 42
Ordnings-/utryckningsavdelningen 437 0 8 27 48
Ovriga poliser 670 2 10 29 42
Polis i yttre tjdnst 506 2 9 28 48
Polis i inre tjanst 611 1 10 29 40
Chef 292 2 9 27 33
Ej chef 828 1 10 28 48
Chef (Idgre bef. dn enhets-/avdelningschef) [ 204 2 10 27 38
Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 88 1 5 - 18
Ej Chef 828 1 10 28 48
Totalt 1120 1 10 28 44
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4 N
Har medlemmarna under den senaste tvadrsperioden
framfort kritiska synpunkter om arbetsmetoder och dylikt?
% - Bas: samtliga medlemmar
100
90
80
70
60 63
60
50 1
40 45
30 30
20
21
10 1
7
0
Till arbetskamrater pa Till deras ndrmaste chef Till deras enhets- Till deras hogsta chef
deras arbetsplats /avdelningschef
K O Aterkommande tillfillen O Enstaka tillfdllen O Nej D

63 % av poliserna har under den senaste tvaarsperioden vid aterkommande tillfdllen framfort
kritiska synpunkter om arbetsmetoder till sina arbetskamrater, 45 % har gjort det till sin_ndrmaste
chef, 21 % har gjort det till sin enhets-/avdelningschef och 11 % har gjort det till sin hogste chef.

Omvint kan man utlédsa att 4 % av poliserna under den senaste tvaarsperioden aldrig framfort
kritiska synpunkter om arbetsmetoder till sina arbetskamrater, 7 % har inte gjort det till sin_ndrmaste
chef, 32 % har inte gjort det till sin enhets-/avdelningschef och 60 % har inte gjort det till sin hogste
chef.

Pa sidorna som foljer redovisas resultat for olika undergrupper. Min och chefer, jamfort med
kvinnor och icke-chefer, framfor 1 relativt stor utstrackning kritiska synpunkter om arbetsmetoder
till sina arbetskamrater respektive chefer.

Polis i yttre tjdanst framfor i relativt stor utstrickning kritiska synpunkter om arbetsmetoder till sina
arbetskamrater, medan poliser i inre tjdnst i forhallandevis stor utstrackning framfor kritiska
synpunkter om arbetsmetoder till sina chefer.

Resultaten visar dven att kvinnor, “nyblivna” poliser samt poliser som inte ir i chefsstillning i
relativt stor utstrackning inte framfor kritiska synpunkter om arbetsmetoder till sina chefer.
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Resultat inom olika undergrupper (aterkommande tillfillen)

Andel medlemmarna som under den senaste

tvaarsperioden framfort kritiska synpunkter om

arbetsmetoder och dylikt vid aterkommande tillfzillen

- Bas: samtliga (%)

Till arbets- Till deras | Till deras

Antal | kamrater pa nirmaste |enhets/ Till deras
svar | deras arbetsplats | chef avdelningschef | hogsta chef
Blekinge 33 70 48 38 15
Dalarna 40 60 50 17 21
Gotland 15 47 40 100 20
Givleborg 37 49 51 36 22
Halland 52 62 52 15 8
Jamtland 41 71 39 0 7
Jonkoping 52 58 40 18 13
Kalmar 39 59 54 21 10
Kronoberg 38 58 42 27 13
Norrbotten 44 55 50 24 11
Skane 91 71 51 17 13
Stockholm 108 61 41 19 6
Sodermanland 52 63 47 13 14
Uppsala 51 73 41 13 6
Virmland 43 49 33 12 7
Visterbotten 41 51 38 5 12
Visternorrland 43 74 44 20 19
Vistmanland 44 66 41 22 11
Vistra Gotaland 105 64 50 33 17
Orebro 57 60 39 23 13
Ostergotland 42 60 48 14 5
Rikspolisstyrelsen 48 73 52 12 8
Kvinnor 269 59 38 21 10
Min 847 64 48 21 12
20-29 ar 111 63 35 19 8
30-39 ar 319 67 41 8 5
40-49 ar 247 66 47 31 14
50-59 ar 286 57 48 28 16
60 ar eller dldre 153 62 54 31 13
Polis i 0-5 ar 266 67 35 13 6
Polis i 6-15 ar 234 65 42 14 7
Polis i mer 4n 15 ar 616 61 51 30 15
Ordnings-/utryckningsavdelningen 437 66 44 17 10
Ovriga poliser 668 61 47 24 12
Polis i yttre tjdnst 507 67 41 17 8
Polis i inre tjdnst 607 59 49 27 14
Chef 291 68 56 34 15
Ej chef 825 61 42 19 10
Chef (ldagre bef. dn enhets-/avdelningschef) [ 204 68 52 34 9
Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 87 67 70 - 34
Ej Chef 825 61 42 19 10
Totalt 1116 63 45 21 11
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Resultat inom olika undergrupper (inte framfort kritiska synpunkter)

Andel medlemmarna som under den senaste

tvaarsperioden inte framfort kritiska synpunkter om

arbetsmetoder och dylikt

- Bas: samtliga (%)

Till arbets- Till deras | Till deras

Antal | kamrater pa nirmaste |enhets/ Till deras
svar | deras arbetsplats | chef avdelningschef | hogsta chef

Blekinge 33 6 15 38 52
Dalarna 40 5 10 42 56
Gotland 15 0 13 0 47
Givleborg 37 0 5 21 35
Halland 52 2 8 23 61
Jamtland 41 2 7 64 66
Jonkoping 52 8 11 36 62
Kalmar 39 5 3 26 62
Kronoberg 38 8 11 36 58
Norrbotten 44 5 11 41 48
Skane 91 1 1 33 54
Stockholm 108 3 8 29 62
Sodermanland 52 2 10 54 59
Uppsala 51 0 2 53 71
Virmland 43 0 2 35 67
Visterbotten 41 2 7 62 66
Visternorrland 43 5 9 45 53
Vistmanland 44 5 11 28 66
Vistra Gotaland 105 7 9 23 56
Orebro 57 4 14 23 59
Ostergotland 42 0 0 36 68
Rikspolisstyrelsen 48 8 8 38 77
Kvinnor 269 4 10 35 68
Min 847 4 6 31 57
20-29 ar 111 6 10 41 79
30-39 ar 319 2 7 38 72
40-49 ar 247 4 8 23 55
50-59 ar 286 4 7 26 48
60 ar eller dldre 153 4 7 26 52
Polis i 0-5 ar 266 4 10 44 79
Polis i 6-15 ar 234 0 5 24 62
Polis i mer 4n 15 ar 616 4 7 26 51
Ordnings-/utryckningsavdelningen 437 3 6 35 66
Ovriga poliser 668 4 8 29 56
Polis i yttre tjdnst 507 2 7 34 66
Polis i inre tjdnst 607 5 8 28 54
Chef 291 4 3 21 40
Ej chef 825 4 9 33 67
Chef (ldagre bef. dn enhets-/avdelningschef) [ 204 3 4 21 44
Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 87 4 0 - 28
Ej Chef 825 4 9 33 67
Totalt 1116 4 7 32 60
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4 N
Hur upplever medlemmarna att deras kritiska synpunkter

om arbetsmetoder och dylikt vanligtvis mottagits?
% - Bas: de medlemmar som framfort kritiska asikter till respektive niva de senaste tvd dren.

100

90 A

80

79
70

60 A

50 A

Fran arbetskamrater pA  Fran deras ndrmaste chef Fran deras enhets- Frin deras hogsta chef
deras arbetsplats /avdelningschef
O Positivt O Neutralt O Negativt

k %

Resultaten visar att poliser framfor allt upplever arbetskamrater tar emot kritiska synpunkter om
arbetsmetoder pa ett positivt sitt.

79 % av poliserna upplever att deras kritiska synpunkter om arbetsmetoder mottagits positivt av
deras arbetskamrater, medan 2 % upplever att deras kritiska synpunkter mottagits negativt.

42 % av poliserna upplever att deras kritiska synpunkter om arbetsmetoder mottagits positivt av
deras ndrmaste chef, medan 15 % upplever att deras kritiska synpunkter mottagits negativt.

Pa sidorna som foljer redovisas resultat for olika undergrupper. Kvinnor och unga poliser anser i
relativt stor utstrackning att deras kritiska synpunkter om arbetsmetoder mottagits positivt av deras
chefer. Unga poliser anser dven i stor utstrackning att kritiska synpunkter om arbetsmetoder
mottagits positivt av arbetskamrater.
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Polisférbundet, medlemsundersokning maj 2012

Andel medlemmarna som upplever att deras kritiska

synpunkter om arbetsmetoder och dylikt mottagits positivt

- Bas: de medlemmar som framfort kritiska asikter till

respektive niva de senaste tva aren (%)

Av arbets- Av deras |Av deras

kamrater pa nirmaste |enhets/ Av deras

deras arbetsplats| chef avdelningschef | hogsta chef
Blekinge 65 43 0 19
Dalarna 73 31 29 18
Gotland 73 62 100 13
Givleborg 62 31 9 17
Halland 75 38 20 15
Jamtland 71 42 40 29
Jonkoping 79 51 8 35
Kalmar 82 45 7 20
Kronoberg 66 35 0 13
Norrbotten 81 21 0 4
Skane 85 38 19 19
Stockholm 82 44 15 10
Sodermanland 73 43 27 35
Uppsala 76 40 17 40
Virmland 84 50 18 21
Visterbotten 71 41 25 50
Visternorrland 81 37 9 30
Vistmanland 75 44 31 7
Vistra Gotaland 74 44 28 26
Orebro 81 46 21 26
Ostergotland 76 33 6 8
Rikspolisstyrelsen 88 51 13 27
Kvinnor 78 45 28 27
Min 79 41 15 18
20-29 ar 84 47 31 3
30-39 ar 80 41 14 19
40-49 ar 81 41 22 20
50-59 ar 76 43 16 24
60 ar eller dldre 74 38 11 15
Polis i 0-5 ar 84 44 19 8
Polis i 6-15 ar 79 41 23 21
Polis i mer 4n 15 ar 76 41 16 21
Ordnings-/utryckningsavdelningen 83 39 22 22
Ovriga poliser 76 44 15 18
Polis i yttre tjdnst 81 40 19 16
Polis i inre tjdnst 77 44 18 22
Chef 81 44 15 27
Ej chef 78 41 19 14
Chef (lagre bef. dn enhets-/avdelningschef) 82 42 15 21
Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 79 49 - 43
Ej Chef 78 41 19 14
Totalt 79 42 18 19

*Antal svar per undergrupp redovisas inte eftersom antalet &r olika for de fyra olika nivaerna (eftersom detta ir en ’foljdfraga” som inte samtliga

besvarade).
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Resultat inom olika undergrupper (negativt)

Andel medlemmarna som upplever att deras kritiska

synpunkter om arbetsmetoder och dylikt mottagits negativt

- Bas: de medlemmar som framfort kritiska asikter till

respektive niva de senaste tva aren (%)

Av arbets- Av deras |Av deras

kamrater pa nirmaste |enhets/ Av deras

deras arbetsplats| chef avdelningschef | hogsta chef
Blekinge 0 14 60 25
Dalarna 0 22 43 24
Gotland 0 0 0 50
Givleborg 5 9 36 38
Halland 0 13 40 50
Jamtland 2 5 40 43
Jonkoping 4 17 31 10
Kalmar 0 11 43 13
Kronoberg 3 18 29 44
Norrbotten 5 26 40 57
Skane 0 17 50 38
Stockholm 5 17 32 50
Sodermanland 2 13 18 20
Uppsala 2 18 33 20
Virmland 5 16 27 29
Visterbotten 5 15 25 29
Visternorrland 2 13 55 40
Vistmanland 9 8 15 47
Vistra Gotaland 1 15 28 41
Orebro 0 15 58 26
Ostergotland 0 12 17 33
Rikspolisstyrelsen 2 9 25 27
Kvinnor 4 14 24 32
Min 2 16 36 41
20-29 ar 1 5 37 50
30-39 ar 1 13 30 44
40-49 ar 4 17 35 31
50-59 ar 3 18 27 30
60 ar eller dldre 3 19 46 62
Polis i 0-5 ar 1 10 32 40
Polis i 6-15 ar 2 15 34 42
Polis i mer 4n 15 ar 3 17 34 38
Ordnings-/utryckningsavdelningen 1 14 38 41
Ovriga poliser 3 16 30 39
Polis i yttre tjdnst 2 15 35 43
Polis i inre tjdnst 3 15 32 37
Chef 2 16 20 29
Ej chef 3 15 35 46
Chef (lagre bef. dn enhets-/avdelningschef) 2 17 20 31
Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 2 13 - 23
Ej Chef 3 15 35 46
Totalt 2 15 33 39

*Antal svar per undergrupp redovisas inte eftersom antalet &r olika for de fyra olika nivaerna (eftersom detta ir en ’foljdfraga” som inte samtliga

besvarade).
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3.4 Syn pa nirmaste chefen

a i N
Upplever medlemmarna att de med sin nirmaste

chef/arbetsledare fritt kan diskutera deras arbetsrelation?
% - Bas: samtliga medlemmar

100

90

80

70

60

Ja, helt klart Ja,iviss utstrickning Nej

- J

51 % av poliserna upplever att de "helt klart” kan tala fritt med sin ndrmaste chef/arbetsledare om
deras arbetsrelation, medan 13 % inte anser det.

Pa nista sida redovisas resultat for olika undergrupper. Resultaten visar bland annat att kvinnor i
relativt stor utstrickning anser att de inte kan tala fritt med sin ndrmaste chef/arbetsledare om deras
arbetsrelation (17 %).
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Resultat inom olika undergrupper

Polisférbundet, medlemsundersokning maj 2012

Upplever medlemmarna att de med sin ndrmaste
chef/arbetsledare fritt kan diskutera deras arbetsrelation?

- Bas: samtliga medlemmar (%)

Antal Ja, i viss

svar Ja, helt klart utstrickning Nej
Blekinge 33 48 39 12
Dalarna 39 33 46 21
Gotland 15 60 33 7
Givleborg 37 41 54 5
Halland 52 63 25 12
Jamtland 41 59 37 5
Jonkoping 53 57 34 9
Kalmar 39 59 26 15
Kronoberg 38 39 53 8
Norrbotten 44 41 39 20
Skane 92 57 29 14
Stockholm 110 46 39 15
Sodermanland 52 56 33 12
Uppsala 51 51 29 20
Virmland 45 64 27 9
Visterbotten 42 57 40 2
Visternorrland 43 47 37 16
Vistmanland 44 64 30 7
Vistra Gotaland 105 55 32 12
Orebro 57 60 28 12
Ostergotland 42 40 52 7
Rikspolisstyrelsen 49 47 43 10
Kvinnor 270 48 34 17
Main 853 52 37 11
20-29 ar 112 56 37 8
30-39 ar 319 54 37 9
40-49 ar 247 41 41 17
50-59 ar 289 54 30 16
60 ar eller dldre 156 52 38 10
Polis i 0-5 ar 267 54 39 8
Polis i 6-15 ar 234 53 34 13
Polis i mer 4n 15 ar 622 50 36 15
Ordnings-/utryckningsavdelningen 438 49 40 11
Ovriga poliser 672 52 34 13
Polis i yttre tjdnst 507 50 36 13
Polis i inre tjanst 613 52 36 12
Chef 294 50 38 12
Ej chef 829 52 35 13
Chef (ldgre bef. @n enhets-/avdelningschef) [ 206 46 40 14
Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 88 61 33 6
Ej Chef 829 52 35 13
Totalt 1123 51 36 13
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4 . N
Hur upplever medlemmarna sin ndrmaste chef?
% - Bas: samtliga medlemmar
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O Stammer helt klart O Stammer delvis O Stammer inte alls

- J

49 % av poliserna upplever "helt klart” sin ndrmaste chef som kommunikativ, 46 % upplever ’helt
klart” sin ndrmaste chef som 6ppen och 39 % upplever "helt klart” sin ndrmaste chef som lyhord.

14 % av poliserna upplever "inte alls” sin ndrmaste chef som kommunikativ, 13 % upplever
“inte alls” sin ndrmaste chef som 6ppen och 20 % upplever “inte alls” sin nidrmaste chef som
lyhord.

Pa sidorna som foljer redovisas resultat for olika undergrupper. Resultaten visar bland annat att
poliserna inom Gotlands polismyndighet i relativt stor utstrdckning upplever deras nirmaste chef
som kommunikativ, dppen respektive lyhord.
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Resultat inom olika undergrupper (stimmer ’helt klart” in pa nirmaste chefen)

Andel medlemmar som upplever att foljande

stimmer “helt klart” pa deras nirmaste chef

- Bas: samtliga medlemmar (%)

Antal .
svar | Kommunikativ Oppen Lyhord
Blekinge 32 53 47 44
Dalarna 39 49 44 23
Gotland 15 60 60 47
Givleborg 37 51 39 35
Halland 51 45 49 46
Jamtland 41 54 49 49
Jonkoping 53 62 47 38
Kalmar 39 49 44 36
Kronoberg 38 42 34 32
Norrbotten 43 37 27 19
Skane 92 52 53 50
Stockholm 107 43 43 36
Sodermanland 52 50 49 42
Uppsala 51 41 39 33
Virmland 45 49 42 42
Visterbotten 42 57 52 48
Visternorrland 42 60 44 43
Vistmanland 44 57 55 52
Vistra Gotaland 102 54 50 39
Orebro 57 46 39 40
Ostergotland 42 50 40 31
Rikspolisstyrelsen 49 43 41 39
Kvinnor 269 45 42 40
Main 844 50 47 39
20-29 ar 111 56 48 43
30-39 ar 319 50 48 45
40-49 ar 246 41 39 33
50-59 ar 284 52 48 39
60 ar eller dldre 153 48 44 36
Polis i 0-5 ar 266 57 49 50
Polis i 6-15 ar 234 45 46 36
Polis i mer 4n 15 ar 613 47 44 36
Ordnings-/utryckningsavdelningen 435 51 47 42
Ovriga poliser 665 47 45 38
Polis i yttre tjdnst 504 49 44 40
Polis i inre tjanst 606 49 47 39
Chef 290 52 47 38
Ej chef 823 48 45 40
Chef (Iigre bef. dn enhets-/avdelningschef) [ 202 46 43 34
Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 88 69 60 50
Ej Chef 823 48 45 40
Totalt 1113 49 46 39
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Resultat inom olika undergrupper (stimmer inte in pa nirmaste chefen)

Andel medlemmar som upplever att foljande

inte stimmer pa deras nirmaste chef

- Bas: samtliga medlemmar (%)

Antal .
svar | Kommunikativ Oppen Lyhord
Blekinge 32 22 16 13
Dalarna 39 13 18 31
Gotland 15 0 0 0
Givleborg 37 0 8 16
Halland 51 10 8 12
Jamtland 41 2 15 12
Jonkoping 53 6 9 13
Kalmar 39 18 23 21
Kronoberg 38 16 16 24
Norrbotten 43 21 23 37
Skane 92 12 14 14
Stockholm 107 19 14 25
Sodermanland 52 6 16 19
Uppsala 51 18 12 22
Virmland 45 11 9 13
Visterbotten 42 12 14 17
Visternorrland 42 12 17 21
Vistmanland 44 2 7 14
Vistra Gotaland 102 19 14 18
Orebro 57 5 11 16
Ostergotland 42 5 10 21
Rikspolisstyrelsen 49 8 12 18
Kvinnor 269 13 12 18
Main 844 14 14 20
20-29 ar 111 3 6 12
30-39 ar 319 8 9 14
40-49 ar 246 22 19 28
50-59 ar 284 16 15 20
60 ar eller dldre 153 13 17 24
Polis i 0-5 ar 266 5 7 14
Polis i 6-15 ar 234 11 13 16
Polis i mer 4n 15 ar 613 18 17 24
Ordnings-/utryckningsavdelningen 435 8 10 17
Ovriga poliser 665 17 16 21
Polis i yttre tjdnst 504 11 14 20
Polis i inre tjanst 606 16 13 19
Chef 290 14 11 18
Ej chef 823 13 15 21
Chef (Iigre bef. dn enhets-/avdelningschef) [ 202 17 12 19
Chef (enhets-/avdelningschef eller hogre) 88 5 8 14
Ej Chef 823 13 15 21
Totalt 1113 14 13 20
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4. Frageformular

Om dig
1) Kobn:
1 [] Kvinna
2 [ ]Man
2) Hur gammal ar du?

3)

4)

5)

6)

7)

1 []20-29 ar
2[130-39 ar
3] 40-49 ar
4 []50-59 ar
5[] 60 ar eller aldre

Hur manga ar har du arbetat som polis?
1 [_] Mindre an 1 ar

2[11-5ar

3[16-10 ar

4[]11-154ar

5[] Meran 15 ar

Inom vilken polismyndighet arbetar du?

1 [] Blekinge 9 [] Kronoberg 17 [] Vasternorrland

2 [] Dalarna 10 [] Norrbotten 18 [] Véastmanland

3 ] Gotland 11 [] Skane 19 [] Vastra Gotaland
4 [] Gavleborg 12 [] Stockholms lan 20 [] Orebro lan

5 [] Halland 13 [] Sédermanland 21 [] Ostergétland

6 [] Jamtland 14 [] Uppsala lan 22 [ ] Rikspolisstyrelsen
7 [] Jénkodping 1an 15 [] Varmland

8 [] Kalmar lan 16 [] Vasterbotten

Arbetar du pa ordnings-/uttryckningsavdelningen?
1[]Ja
2 [ Nej

Arbetar du huvudsakligen i yttre eller inre tjanst?
1 [] Yttre tjanst
2 [] Inre tjanst

Har du en chefs-/ledarbefattning inom polisen idag?

1 [] Ngj

2 [] Ja, lagre befattningsgrad &n enhets-/avdelningschef
3 [] Ja, enhets-/avdelningschef eller motsvarande

4[] Ja, hogre befattningsgrad &n enhets-/avdelningschef
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8) Vilken chefs-/ledarbefattning har din ndrmaste chef?
1 [[] Lagre befattningsgrad &n enhets-/avdelningschef
2 [_] Enhets-/avdelningschef eller motsvarande
3 [] Hagre befattningsgrad &n enhets-/avdelningschef

Upplevelse av hur det ar

9) Upplever du att du fritt kan framféra kritiska synpunkter om arbetsmetoder och dylikt
till:

Ja, heltklart  Ja, i viss utstrackning Nej
a) Arbetskamrater pa min arbetsplats? 1 [ ] 2] 3]
b) Min narmaste chef? 1] 2] 3]
c) Min enhets-/avdelningschef? 1] 2] 3]
d) Min hogsta chef? 1] 2] 3]

10) Upplever du att du fritt kan diskutera malen fér verksamheten med:

Ja, heltklart  Ja, i viss utstrackning Nej
a) Arbetskamrater pa min arbetsplats? 1 [] 2] 3]
b) Min ndrmaste chef? 1] 2] 3]
c) Min enhets-/avdelningschef? 1] 2] 3]
d) Min hdgsta chef? 1] 2] 3]

11) Upplever du att du med din narmaste chef/arbetsledare fritt kan diskutera er
arbetsrelation?
1 [] Ja, helt klart
2 [] Ja, i viss utstréackning
31 Nej

Framférande av kritik, faktiska erfarenheter

12) Har du under den senaste tvaarsperioden framfért kritiska synpunkter om
arbetsmetoder och dylikt till:

Ja, vid aterkommande Ja, vid nagot enstaka

tillfallen tillfalle Nej
a) Arbetskamrater pa min arbetsplats?1 [] 2] 3]
b) Min narmaste chef? 1] 2] 3]
c) Min enhets-/avdelningschef? 1] 2] 3]
d) Min hogsta chef? 1] 2] 3]

Om “ja” pa nagon av ovanstaende fraga 12a-12d sa stalls motsvarande fraga 13a-13d.
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13)

14)
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Hur upplever du att dina kritiska synpunkter om arbetsmetoder och dylikt vanligtvis
mottagits?

Positivt Neutralt Negativt
a) Fran arbetskamrater pa min arbetsplats? 1 [] 2] 3]
b) Fran min narmaste chef? 1] 2] 3]
c) Fran min enhets-/avdelningschef? 1] 2] 3]
d) Fran min hdgsta chef? 1] 2] 3]

Har du nagon gang avstatt fran att framféra kritik/synpunkter p.g.a. radsla for
eventuella repressalier?

1[]Ja

2 [ Nej

Upplevelse av ndarmaste chefen

15)

| vilken utstrackning anser du att féljande stammer in pa din narmaste chef?
Stammer helt klart ~ Stdmmer delvis ~ Stammer inte alls

a) Kommunikativ? 1] 2] 3]

b) Oppen? 1 2] 3]

c) Lyhérd? 1 2] 3]

Tack for din medverkan!
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