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1 Sammanfattning

Hur polismyndigheterna handligger fragor om
disciplinansvar ar viktigt ur flera synpunkter. Det dr
en rattssikerhetsfraga bade for den anstillde och for
den som anmaler ett felbeteende och det paverkar
allméanhetens fortroende for polisen. Arenden som
ror disciplinansvar maste darfor handlaggas pa ett
enhetligt sitt i hela landet, halla hog kvalitet och ges
den prioritet som verksamheten kraver.

Rikspolisstyrelsen har darfor beslutat att granska
polismyndigheternas handlaggning av fragor om
disciplinansvar.

Denna granskningsrapport bygger pa besok vid sex
polismyndigheter: Polismyndigheterna i Stockholms
lan, Skéne, Vastra Gotaland, Jonkopings lan, Varm-
land och Visternorrlands lan.

Vid besoken har intervjuer hallits med polisled-
ningen och personal som arbetar med dessa fragor.
Ett storre antal Arenden har gatts igenom vid varje
myndighet i syfte att fa en helhetsbild av myndighetens
handldggning och prioritering av verksamheten och for
att fa en Oversiktlig bild av beslutens kvalitet.

Rekommendationer for ett fortsatt arbete:

+ Granskningsgruppen anser att RPS bor ta fram
ett nationellt utbildningsmaterial pa omradet.
Det ar ocksa angelidget att handlaggarna vid de
olika myndigheterna regelbundet far mojlighet
att triffas och utbyta erfarenheter. Det skulle 6ka
forutsittningarna for enhetliga bedomningar.
Granskningsgruppen foreslar att RPS tar initiativ
till sdidana méten.

¢ Granskningsgruppen foreslar att polismyndighe-
terna utvecklar metoder for att systematiskt tillgo-
dogora sig information fran disciplindrenden och
bakomliggande internutredningar for att forhindra
framtida felbeteenden och ta tillvara erfarenheter-
na vid utbildning och utveckling av verksamheten.
RPS bor ocksd medverka i arbetet.

o Ettpar av de granskade myndigheterna har rutiner
for att kunna f6lja upp anstillda som ofta blir
anmalda for felaktiga beteenden. Gransknings-
gruppen rekommenderar att RPS belyser fragan
och om det bedéms lampligt tar fram en ordning
som kan tillampas vid alla polismyndigheter.

o RPS bor ta fram riktlinjer for hur aterkoppling till
anmailaren ndrmare ska ga till sa att samma rutiner
tillampas i hela landet.

Prioritering

Verksamheten forefaller vara olika prioriterad av
myndigheterna. Det ar viktigt att det finns ett engage-
mang for fragorna pa hogsta ledningsniva. Ledningens
intresse for fragorna och prioriteringen av verksam-
heten dr av avgdrande betydelse for fortroendet bade
inom och utom organisationen.

Reglering

Samtliga granskade myndigheter utom en har uppda-
terat sina tjansteforeskrifter med anledning av den nya
internutredningsorganisationen och myndigheternas
Okade ansvar for denna typ av drenden.

Det ar viktigt att det finns uppdaterade tjanstefore-
skrifter och att personalen kénner till vilka regler som
giéller inom myndigheten. I rapporten ges ett exempel
pa hur en tjansteforeskrift pd omradet kan utformas.

Organisation m.m.

Vid samtliga myndigheter dr verksamheten placerad pa
lanspolismistarens stab eller pa en enhet néra staben.
Beslut om att inleda arbetsrittsliga utredningar fattas
med ett undantag pa ldgst stallforetradande myndig-
hetschefsniva. Beslut om att anméla disciplinfragor

till PAN fattas av lanspolisméastaren med undantag for
en myndighet dar sddana beslut fattas av stallforetra-
dande myndighetschef.

Med tanke pa verksamhetens art dr det positivt att
den ar organisatoriskt placerad nira ledningen och att
lanspolismistaren eller en av dennes ndrmsta medarbe-
tare fattar avgérande beslut 1 drendena, eftersom det ar
ett uttryck for ledningens engagemang.

Bemanning och kompetens
Resurserna som avsitts for verksamheten vid de
granskade myndigheterna varierar. Detsamma géller
personalens kompetens. Sddana faktorer belyser pa ett
tydligt satt vilken prioritet verksamheten faktiskt har.
Granskningsgruppen vill framhalla vikten av utbild-
ning samt kunskapsoverforing i samband med skifte av
befattningshavare for att uppritthalla en god kvalitet
och kontinuitet i verksamheten.
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SAMMANFATTNING

Granskningsgruppen anser att RPS bor ta fram
ett nationellt utbildningsmaterial pa omradet. Det ar
ocksa angeldget att handlaggarna vid de olika myndig-
heterna regelbundet ges mdjlighet att traffas och utbyta
erfarenheter. Det skulle 6ka forutsdttningarna for
enhetliga beddmningar. Granskningsgruppen foreslar
att RPS tar initiativ till sdidana méoten.

Handlaggning

Antalet arbetsrattsliga utredningar liksom handlagg-
ningsrutinerna varierar mellan de granskade myndig-
heterna.

Det ar viktigt att disciplindrendena blir erforderligt
utredda. I granskningsrapporten ldmnas exempel pa
hur en arbetsrittslig utredning kan bedrivas.

De granskade myndigheternas beslut att skriva av
drenden som ror disciplinansvar dr ofta timligen spar-
samt motiverade. Aven om det inte finns nagot forfatt-
ningskrav pa att skilen till ett sadant beslut ska anges,
ar det angeldget att alla som har anledning att ta del av
ett Arende kan forsta varfor det skrivits av.

Av besluten bor i vart fall framga

+ att den anstéllde inte har begatt nagot fel

+ att den anstéllde har begatt ett fel men felet
bedoéms som ringa

o att det foreligger hinder for disciplinar prévning
eller

+ attdetinte har varit mgjligt att identifiera den som
pastas ha agerat felaktigt eller klargéra vad som
har hint.

Det dr viktigt med ordning och reda i drendehantering,
arkivlaggning m.m. inte minst mot bakgrund av de
krav som foljer av tryckfrihetsférordningen och offent-
lighets- och sekretesslagen (2009:400). Administratio-
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nen kring drendehanteringen har central betydelse for
att handlaggningen ska vara effektiv och halla en god
kvalitet.

I flertalet av myndigheterna rader det god ordning
bland drenden och i drendeakterna. Vid en myndig-
het har det tidigare inte ratt nagon tillfredsstéllande
ordning i &rendehanteringen och vid tvd myndigheter
har allmdnna handlingar gallrats i strid med gillande
bestimmelser. Dessa brister ska nu ha réttats till.

Forebyggande och fortroendeskapande
verksamhet

Det ar viktigt att myndigheterna sa langt mojligt
anvidnder den kunskap och de erfarenheter som de far
fran hanteringen av disciplinfragor, bland annat erfa-
renheter fran den bakomliggande internutredningen, i
ett forebyggande syfte.

Polismyndigheterna bor utveckla metoder for att
systematiskt tillgodogora sig sadan information for att
forhindra framtida felbeteenden och ta tillvara erfaren-
heterna vid utbildning och utveckling av verksamhe-
ten. RPS bor ocksa medverka i arbetet.

En viktig fortroendefraga ar vilken aterkoppling en
person som anmalt ett felbeteende far. Polismyndighe-
terna bor i de fall det dr lampligt ta kontakt med anma-
laren for att ge svar pa fragor och lamna forklaringar
till varfor polisen har agerat som de gjort.

Misskétsamhet och drogproblematik

Felaktiga beteenden har inte séllan sin grund i alkohol-
eller andra drogproblem. Det &r viktigt ur ett forebyg-
gande perspektiv att sddana problem uppmérksammas
sa tidigt som mojligt. Myndigheterna dr medvetna om
vikten av att vid handlaggningen av disciplinfragor
uppmaéarksamma sadana fragor och vidta atgarder.



2 Uppdraget

RPS beslutade den 31 mars 2011 att granska ett antal
polismyndigheters handliggning av fréagor rorande
disciplinansvar enligt 6 kap. 13 och 14 §§ polisférord-
ningen (1998:1558) m.m.

Av direktivet framgar att syftet med granskningen
ar att undersoka om polismyndigheternas handlagg-
ning av disciplinfragor ar rittssiker, snabb och enhetlig
samt om handlaggning och beslut haller hog kvalitet.
Granskningen ska dven belysa hur polismyndigheterna
prioriterar verksamheten.

Granskningen ska framst inriktas pa

« att handldggningen och beslut i drendena ar
1 6verensstimmelse med gillande regler
handldggningstider

kompetensfragor

organisation

bemanning

kvalitetsfragor.

* 6 6 0 o

Granskningen har bland annat gt rum genom besok
vid Polismyndigheterna i Stockholms 14n, 1 Skane, 1
Vistra Gotaland, 1Jonkopings 1an, 1 Varmland och i
Visternorrlands lan.

Granskningsgruppen har letts av ldnspolisméastaren
Lars-Goran Carlsson. I gruppen har ingatt polismas-
taren Jan Karlsen, polisdverintendenten Stefan Carp,
chefsjuristen Lotta Gustavson, arbetsréttsjuristen
Eva Soderstrom Paalzow, samtliga RPS, samt juristen
Camilla Orndahl, Polismyndigheten i Stockholms lin.
Vid besoket hos Polismyndigheten i Stockholms lan
deltog inte Camilla Orndahl och i Visternorrlands lin
inte Jan Karlsen.
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3 Hur granskningen har genomtorts

Granskningen inleddes med att de polismyndigheter
som skulle besokas skriftligen svarade pa ett antal fra-
gor om organisation, bemanning, antal Arenden m.m.
Vid besoken har granskningsgruppen tréiffat foretra-
dare for myndigheternas ledning samt personal som
arbetar med disciplindrenden. Intervjuer har genom-
forts rorande prioritering, organisation, bemanning,
kunskapsniva, kvalitetsfragor m.m.

Ett storre antal drenden har gatts igenom vid varje
myndighet. Syftet med den granskningen har frimst
varit att fa en helhetsbild av myndighetens prioritering,
handlaggning och for att fa en 6versiktlig bild av beslu-
tens kvalitet. Granskningen har saledes inte gatt ut pa
att bedoma om handlaggning och beslut i de enskilda
drendena har varit korrekta.

Granskningsgruppen har dven granskat de disciplin-
drenden som polismyndigheterna anmalt till Personal-
ansvarsnamnden (PAN) fran och med den 1 oktober
20710 fram till tidpunkten fér granskningen.
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Efter granskningen har granskningsgruppen redo-
visat sina erfarenheter till myndigheterna i form av
protokoll. Protokollen har sakgranskats och synpunk-
ter har lamnats. Uppgifterna och granskningsgruppens
iakttagelser har darefter legat till grund for beskriv-
ningen av myndigheterna.

Redovisningen har delats in i féljande omraden:
+ Lokal rattslig reglering
¢ Organisation och omfattning
+ Bemanning och kompetens
+ Handldggning
¢ Forebyggande verksamhet
o Ovrigt

Det ska noteras att granskningen omfattar delvis
oreglerade omraden, men att granskningsgruppen i
rapporten trots det ger reckommendationer som den
anser vara relevanta.



4 Rattslig reglering m.m.

Forordning (2010:1031) om handlaggning av
drenden om brott av anstéllda inom polisen
m.m. samt RPSFS 2010:12, FAP 403-2

Den 1 januari 2011 fordes ansvaret for polisens
internutredningsverksamhet 6ver fran polismyndig-
heterna till RPS. Avdelningen for interna utredningar
vid Rikspolisstyrelsen, IU, inrittades. Vid avdelningen
finns ett kansli, placerat i Stockholm, samt internutred-
ningsenheter i Umea, Stockholm, Visteras, Linkdping,
Goteborg och Malmo.

Foérordningen tillimpas bland annat vid polisens
handlidggning av drenden dér det 1 en anmélan till
polisen har pastatts att en anstilld inom polisen har
gjort sig skyldig till ndgot brott som har samband med
arbetet eller pa nagot annat sitt har handlat felaktigt i
sin myndighetsutovning. Forordningen tillimpas ocksa
vid polisens handlidggning av drenden som avser brott
utom tjansten. Vissa mindre allvarliga brott 4r undan-
tagna fran forordningens tillimpningsomrade.

Arendena ska omedelbart 6verlimnas till dklagare
for provning om forundersokning ska inledas. Férun-
ders6kningen ska bedrivas med sarskild skyndsambhet.
IU ska underritta berdrd polismyndighet bland annat
nér ett drende har inkommit och nir det har slutbe-
handlats.

IU kan ge bitrade at polismyndigheterna vid utred-
ning av disciplindrenden. Det ar chefen for respektive
internutredningsenhet som 1 enlighet med tjanstefore-
skrift for IU beslutar om sadant bitrade.

Bestammelserna om disciplinansvar i 14-19 §§
lagen (1994:260) om offentlig anstéallning

En arbetstagare som uppsatligen eller av oaktsamhet
asidositter vad som éligger honom i anstillningen
far meddelas disciplinpafljd for tjansteforseelse. Ar
felet med hénsyn till samtliga omstdndigheter ringa,
far emellertid ndgon pafoljd inte meddelas. Disciplin-
pafoljder ar varning eller 1oneavdrag. Loneavdrag far
goras for hogst 30 dagar och uppga till hogst 25 pro-
cent av daglonen. Pafoljderna far inte kombineras pa
sa sétt att en arbetstagare for en och samma forseelse
alaggs flera disciplinpafoljder.

Disciplinpafoljd far meddelas bara om arbetstaga-
ren inom tva ar fran forseelsen skriftligen har under-
rattas om vad som anfors mot honom. Den kommu-
nikationsplikt som géller enligt bestimmelsen fullgors

i dessa fall genom att PAN respektive Statens ansvars-
niamnd (SAN) skriftligen underrittar arbetstagaren.

Har atgérd vidtagits for att atal ska vickas mot en
arbetstagare, far arbetsgivaren inte inleda eller fort-
sitta ett disciplinért forfarande med anledning av vad
som har foranlett atgarden. Provningen av ett straff-
rattsligt ansvar har alltid foretrade framfor ett discipli-
nart forfarande.

Dubbelbestraffning far inte ske. Det innebdr att ett
disciplinért forfarande bara far inledas eller fortséttas
om gérningen inte ansetts vara nagot brott. Beslutar
aklagare att inte inleda en forundersdkning eller att
lagga ner en inledd forundersékning pa grund av att
bevisningen inte beddms tillracklig for en fallande
dom, far den aktuella girningen inte prévas i disci-
plinér ordning. Detsamma géller om domstol har
meddelat en friande dom av samma anledning. Att det
subjektiva brottsrekvisitet inte kan styrkas har dock
inte ansetts utgdra hinder for en disciplinidr prévning
(se AD 1986 nr 15).

Disciplinpafoljd far inte meddelas, om arbetsta-
garens anstillning har upphort. Det géller dock inte
inom polisviasendet, om arbetstagaren har overgatt
fran en myndighet till en annan.

Bestammelser om Personalansvarsnamnden
och Statens ansvarsnamnd

Fragor om disciplinansvar regleras bland annat i 6 kap.
1314 §§ polisférordningen (1998:1558), 26 § forord-
ningen (1989:773) med instruktion for Rikspolissty-
relsen, 34 § lagen om offentlig anstillning samt 15 §
anstéllningsforordningen (1994:373).

PAN provar fragor om bland annat disciplinansvar.
Uppstar en sadan fraga ska den myndighet som arbets-
tagaren lyder under genast anmaila den till nimnden.
Det innebér att en polismyndighet ar skyldig att limna
over ett drende till PAN, om det kan bli aktuellt att
meddela disciplinpafoljd.

RPS har tagit fram riktlinjer for polismyndigheter-
nas hantering av bland annat disciplindrenden (RA-
105 793-4392/09, daterade 2011-02-16).

Polischefspersonal och civilanstéllda i verksledande
stillning har att svara infér SAN. Uppkommer en
sadan fraga vid en polismyndighet ska drendet Gver-
lamnas till RPS for vidare handlaggning. Det ankom-
mer pa RPS att gora anmaélan till SAN.
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RATTSLIG REGLERING M.M.

Lag (1994:1811) om disciplinansvar inom
totalférsvaret m.m.

Om Sverige ar 1 krig, giller lagen dven for poliser som
utan att vara tjainstgoringsskyldiga i Forsvarsmakten
ar skyldiga att delta i Sveriges forsvar.

Forvaltningslagen

FL géller vid polismyndigheternas handlédggning av
drenden som ror disciplinansvar. Séledes ar bestim-
melserna om bland annat jav tillaimpliga.

Flera bestimmelser i FL tillimpas bara om drendet
avser myndighetsutdvning mot nagon enskild. Detta
géller bland annat 1617 §§ (parters ritt att fa del av
uppgifter) och 20 § (motivering av beslut).

Granskningsgruppen bedomer att ett Arende vid
en polismyndighet som ror disciplinansvar inte avser
myndighetsutdvning, varfér ovan nimnda bestdm-
melser inte blir tillimpliga pa handlaggningen vid
myndigheten.

Arendet i PAN avser diremot myndighetsutévning
och PAN har dérfor att iaktta nimnda bestammelser.

Diarieforings-, gallrings- och arkiv-
bestammelser

Bestimmelser om registrering m.m. av allmdnna
handlingar finns bland annat i 5 kap. 1 och 2 §§ OSL.
RPS har meddelat foreskrifter och allmdnna rad om
postbehandling och diarieforing vid polismyndighe-
terna (RPSFS 2011:9, FAP 181-1).

Tillkommande handlingar i ett Arende ska under
drendets handlaggning registreras i diariet under res-
pektive huvudarende eller pa en sérskild forteckning,
sasom aktomslag, dagboksblad eller dylikt. Enligt de
allminna raden bor formularet Dagboksblad (RPS
181.7) anvindas ndr anteckningar om vilka hand-
lingar som forekommer i ett Arende gors pa en sirskild
forteckning.

Bestdmmelser om arkivering av handlingar finns
i arkivlagen (1990:782) och arkivfdrordningen
(1991:446). Enligt arkivlagen 4r huvudregeln att
myndigheternas arkiv ska bevaras och vardas sa att de
tillgodoser bland annat réatten att ta del av allmdnna
handlingar. Nér ett 4rende hos en myndighet har
slutbehandlats ska de allmédnna handlingarna i drendet
arkiveras.
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Allménna handlingar far dock gallras, men det far
ske endast i enlighet med foreskrifter eller beslut av
Riksarkivet, om inte sirskilda bestimmelser finns i lag
eller forordning. Allménna bestimmelser om gallring
finns i Riksarkivets foreskrifter (RA-FS 1997:4) och
allménna rad om arkiv hos statliga myndigheter.

For polisen finns interna bestimmelser i RPS
allménna rad om arkivbildning och arkivvard vid
polismyndigheterna (RPSFS 2004:4, FAP 182-1). Har
framgar att en polismyndighet inte sjalvstandigt kan
besluta om gallring av allmdnna handlingar i andra fall
an da det finns ett direkt stod i Riksarkivets foreskrif-
ter (RA-FS 1997:6) och allmidnna rad om gallring av
handlingar av ringa eller tillfillig betydelse.

Begrepp
Arbetsrittslig utredning
En arbetsrittslig utredning i ett arende som ror disci-
plinansvar syftar till att klargéra de nirmare omstén-
digheterna kring det fel som arbetstagaren kan ha gjort
sig skyldig till samt att genomfora och dokumentera
ett samtal, inte forhor, med den anstillde om dennes
syn pé det intriffade. Det kan ocksa behova klarliggas
om felet har begétts uppsatligen eller av oaktsambhet.
Samtal kan héllas d&ven med andra personer som har
uppgifter att tillféra arendet.

Nagra forfattningsbestimmelser som reglerar den
hir typen av utredningar finns inte.

Korrigeringssamtal

Det finns inte heller nagra forfattningsbestimmelser
som reglerar s.k. korrigeringssamtal. Om en forseelse
har bedomts som ringa, och darfor inte ska medfora
nagon disciplinpafoljd, kan den berdérde medarbeta-
rens chef halla ett korrigeringssamtal for att klargora
vad myndigheten anser om det intraffade.

Sdkerhetssamtal

Sakerhetssamtal genomfors pa forekommen anled-
ning. De kan utgéra en uppfoljning av drenden som
kommer fran IU. Samtalet syftar till att prova per-
sonens lojalitet, palitlighet och sarbarhet med stod

av sikerhetsskyddslagstiftning och RPS policy pa
omradet. Samtalet kan resultera i olika atgirder bade
for den enskilde och for verksamheten.



5 Polismyndigheterna

Polismyndigheten i Stockholms lan

¢ Anstillda: ca 7200

+ Avslutade drenden fran IU: ca 1 500 drenden per ar
o Arbetsrittsliga utredningar: 42 (2010)

o Disciplindrenden till PAN: 12 (2010) 11 (2011)

Lokal réttslig reglering

Polismyndigheten i Stockholms ldn reglerar i tjanstefo-
reskift, TjF 2010:17, 403-D, vad som géller angdende
handliggning av anmélningar mot anstéllda m.fl. inom
polisen samt drenden som ska handldggas vid enheten
for interna utredningar, CU.

Utover tjansteforeskriften finns dven ett beslut om
en sarskild informationsrutin, diarienummer Acu-404-
131/11, for 4renden som handldggs vid CU. Myndig-
hetsledningen har dér reglerat vilken information som
CU alltid ska ldmna till berérda chefer m.fl. inom
myndigheten.

Organisation och omfattning
All handldggning av disciplindrenden dger rum vid
CU, som ar en av lanspolisméstarens stabsenheter.

Beslut om att inleda en arbetsréttslig utredning och
att anmala ett drende till PAN fattas av bitradande
lanspolismistaren. Avskrivningsbeslut fattas av chefen
for CU.

Polismyndigheten i Stockholms ldn handlagger
omkring 1 500 drenden per ar. Under de senaste fyra
aren har mellan 11 och 26 disciplindrenden per ar
anmalts till PAN.

Bemanning och kompetens

CU:s personal bestar av en polisintendent, tillika chef
for enheten, tva jurister, en polisinspektor och en assis-
tent. Enhetschefen och den ena av enhetens jurister har
tidigare tjénstgjort som foredragande i PAN. Inspekto-
ren vid enheten har en lang erfarenhet av personalfra-
gor bade vid RPS och lokala polismyndigheter.

Handlaggning
Disciplindrenden handldggs under saknummer 793
iett eget diarium, Acu, som ar ett underdiarium till
A-diariet och som endast ett begrinsat antal befatt-
ningshavare har tillgang till. Acu har varit i funktion
sedan den 1 april 2011. Det nya diarieféringssystemet
ar lattare att soka i dn det tidigare, bland annat ar det
sOkbart pa personnummer.

CU granskar samtliga drenden dar anmélan inte
lett till atal. Syftet med granskningen ar att uppticka

eventuella disciplinira dverskott alternativt upptiacka
bristfélliga rutiner, kunskapsbrister m.m. som bor
atgirdas internt.

Samtliga drenden foredras for enhetschefen for
beddmning av om en arbetsrattslig utredning bor
inledas. Enhetschefen beslutar om att skriva av sadana
drenden som inte ska leda till nagra atgirder.

I forekommande fall tas drendet upp med bitra-
dande ldnspolisméstaren som beslutar om att inleda en
arbetsrittslig utredning. Beslutet dokumenteras i ett
protokoll.

Foredraganden skriver direktiv till den arbetsratts-
liga utredningen. Utredningen gors av en polisin-
spektor vid CU, som vidtar utredningsatgarder och
haller samtal. Vid behov halls dven samtal med t.ex. en
anmalare eller andra. Ofta har den berdrde en facklig
representant eller ndgon annan stédperson med sig vid
det arbetsrittsliga samtalet. Samtalet inleds med att
den berdrde arbetstagaren far ta del av all dokumenta-
tion i drendet.

En sammanfattning av samtalet skickas till den
berdrde, som har mojlighet att papeka eventuella felak-
tigheter eller missuppfattningar. Samtalet redovisas for
enhetschefen som gor en bedomning av om drendet ska
anmalas till PAN. Enhetschefen kan emellertid i detta
skede besluta att nagon ytterligare atgird inte behdver
vidtas, varefter drendet skrivs av. Den berdrde arbetsta-
garen far da underrittelse om beslutet via GroupWise.

Avskrivningsbeslut tillférs drendeakten och kopia
av beslutet delges berdrd chef. Denne vet i regel inte
om att den arbetsrattsliga utredningen dgt rum forran
drendet ar avskrivet.

Om enhetschefen bedomer att drendet bor anmélas
till PAN foredras drendet pa nytt for bitradande 14ns-
polismistaren for beslut. Berérd person far en kopia av
anmaélan, men far yttra sig forst hos PAN.

For att ha kontroll pa de arenden som lamnas Gver
till PAN, fors dessa in i en speciell bok.

Om det genom utredningen framkommit att det
intraffade har sin grund i t.ex. bristfilliga rutiner kan
berord chef fa i uppdrag att avhjilpa bristen. Beslut
om ett sadant uppdrag fattas av bitradande lanspolis-
maéstaren och ska redovisas till CU.

Hanteringen av PAN-beslut framgar av CU:s
informationsrutin och innebiar sammanfattningsvis
att berord chef far kopia av beslutet och att det tillfors
personakten.

Nar PAN beslutat om 16neavdrag skickar chefen vid
CU en kopia av beslutet till myndighetens ekonomidi-
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rektor for verkstillighet. Efter att verkstillighet skett
aterrapporterar ekonomidirektoren till chefen vid CU.

Nagra drenden dér fraga om ett Gverldimnande till
SAN aktualiserats har inte forekommit under den tid
som granskningen omfattar. Nér en sadan fraga upp-
kommer dverlamnas de till RPS. Om det 4r uppenbart
att fragan inte ska anmaélas till SAN skriver myndighe-
ten sjdlv av drendet.

CU skickar i vissa fall en svarsskrivelse till den som
framfort klagomal mot anstillda vid myndigheten,
inte minst nir det giller &renden som berdr otrevliga
bemotanden. Nagon sdrskild ordning for nir sadana
ska skickas finns inte, utan det avgdrs fran fall till fall.

Forebyggande verksamhet

CU har i synnerhet under de senaste aren bedrivit
regelbunden intern informationsverksamhet inom
myndigheten. Efterfragan pa sddan information

ar stor. Som sérskilda inslag i informationen ingar
reflektioner kring den offentliga rollen och informa-
tion om de grundliggande skyldigheter som avilar alla
offentligt anstillda. Praktiska exempel anvinds for att
askadliggora beteenden och forhéllningssiatt som PAN
eller domstol bedomt som oldmpliga.

Nagon rutin for att fa fram om samma arbetstagare
forekommit flera ganger i disciplindrenden har tidigare
inte funnits. Det nya diariesystemet mojliggor att iden-
tifiera dem som forekommer ofta.

Nar det giller s.k. misskotsamhetsdrenden som over-
lamnas till CU ar principen att rena arbetslednings-
fragor inte handlaggs vid CU och tas inte heller upp i
disciplindr ordning. Héndelser som ror misskotsamhet
och som bedéms som rena arbetsledningsfragor dver-
lamnas till berord chef.

Ett drende som kan misstdnkas ha foranletts av t.ex.
alkoholmissbruk behandlas som ett rehabiliterings-
drende.

Ovrigt

Myndigheten har uppmérksammat anvindningen
av sociala medier, dar bland annat anvindandet av
Facebook pa arbetstid kan komma att medfora en
helt ny typ av stidllningstaganden fran arbetsgivarens
sida. Det finns ett uppdrag att ta fram riktlinjer pa
omradet.

Polismyndigheten i Skane

+ Anstillda: 3240

¢ Avslutade drenden fran IU: ca 700-800 per ar
¢ Arbetsrittsliga utredningar: 37 (2010)

+ Disciplindrenden till PAN: 3 (2010) 6 (2011)
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Lokal rattslig reglering

Handlaggning av d&renden om disciplinansvar finns
reglerat i polismyndighetens delegationsordning,
tjansteforeskrift 403-2 om handldggning av anmal-
ningar mot anstéllda m.fl. inom Polisen, samt i beslut
AA-809-46604/09 om handlaggning av 10nefragor,
arbetsgivarens ansvar for medarbetarna ur ett arbets-
miljoperspektiv m.m. i anledning av att anstilld ar
foremal for utredning.

Organisation och omfattning

Disciplindrenden handlaggs pa den juridiska enheten
vid stabsavdelningen. Lénspolisméstaren fattar beslut
om anmélan till PAN. I 6vriga drenden beslutar chefs-
juristen med undantag for d4renden dar hinder mot
disciplinért forfarande foreligger enligt 17-19 §§ LOA, 1
vilka chefen for rattssektionen har rétt att fatta beslut.

De arbetsrattsliga utredningarna gors, efter begaran
om bitrade, av IU Malmo.

Polismyndigheten handlagger cirka 700-800 drenden
per ar. Under de senaste fyra aren har mellan tre och
sju disciplindrenden per ar anmalts till PAN. Ar 2010
inleddes arbetsrittslig utredning i 37 drenden.

Bemanning och kompetens

Chefsjuristen har domarerfarenhet. Drygt 80 % av
disciplindrendena foredras for honom. Féredraganden
har disciplindrenden som sin huvudsakliga arbetsupp-
gift. Han ar kriminalkommissarie med lang och varie-
rad erfarenhet av polisverksamhet. En administrator
arbetar halvtid med fragorna.

Handlaggning
Alla drenden av disciplindr karaktar handlaggs under
saknummer 793.

Foredraganden ldser in drendet och kompletterar
underlaget vid behov. Nér ett drende ér fardigberett
foredras det for chefsjuristen. En beddmning gors
bland annat av om héndelsen &r styrkt och om den har
sin grund 1 ett systematiskt fel (felaktiga rutiner e.d.)
eller 1 att den enskilde har forfarit felaktigt. Personal-
direktoren och stabstjanstgérande yttre befal deltar i
foredragningarna med chefsjuristen. Aven de fackliga
foretradarna bereds tillfalle att delta vid foredragning-
arna i samtliga drenden, med undantag av drenden som
ror polismyndighetens verksamhetsskydd. Alla har
mojlighet att yttra sig innan chefsjuristen fattar beslut.

Personaldirektoren ska efter foredragningarna till-
sammans med de fackliga representanterna diskutera
vilka eventuella konsekvenser resultatet av den arbets-
réttsliga utredningen ska fa for den anstéllde avseende
16n och for bedomningen av den anstilldes lamplighet



i samband med befordran. Det ar arbetsgivaren som
slutligt beslutar i fragan. Stillningstagandet doku-
menteras av personaldirektoren. Néar en anstalld fatt
varning eller loneavdrag av PAN, eller varit foremal for
korrigeringssamtal, kan detta leda till att den anstillde
far sta tillbaka i Ionehinseende. Aven mojligheten till
befordran kan paverkas. Om misskotsamheten kan
tidnkas bero pa alkohol- eller annat drogproblem,
kopplas personalkonsulent in och den anstélldes chef
underrittas.

Chefsjuristen fattar beslut om att inleda en arbets-
rattslig utredning. Myndigheten ger detaljerade direk-
tiv till IU Malmé. I dessa direktiv kan dven inga att ta
kontakt med en malsdgande.

Nar utredningen ar utford foredras drendet Annu en
gang for beslut. Chefsjuristen kan ocksa fatta beslut
om att ge direktiv till berérd avdelningschef att halla
korrigerings- eller sikerhetssamtal. Aterkoppling ska
sedan ske att samtalet har hallits. For bada dessa typer
av beslut giller att den som kritiseras far ytterligare ett
tillfalle till bemotande innan beslutet fattas.

Beslut om att skriva av ett drende dokumenteras
antingen i ett enskilt beslut eller ”pa lista”. Med lista
avses att flera beslut dokumenteras i ett och samma
dokument. Varje lista giller for en avdelning. Respek-
tive avdelningschef alaggs att underritta de berorda.

For det fall ett systemfel upptickts kan chefsjuristen
initiera en utredning i fragan.

Beslut att ett drende ska Sverlamnas till PAN eller
SAN fattas av lanspolisméstaren efter foredragning av
chefsjuristen. Narvarande ar ofta bitrddande lanspo-
lisméstaren, personaldirektoren och den som berett
drendet. Berord arbetstagare far inte genom polismyn-
dighetens forsorg del av anmaélan till PAN.

Under den senaste trearsperioden har ett drende
varit foremal for 6verlamnande till SAN. Nar sddana
drenden uppkommer lamnas de till RPS i enlighet med
gillande regelverk. Arenden som berdr linspolismis-
taren och bitridande lanspolismistaren 6verlamnas till
RPS for handliggning. Ovriga drenden som inte ska
anmalas till SAN skriver chefsjuristen av efter delega-
tion fran ldnspolisméastaren.

Da PAN eller SAN har delgett vederborande sitt
beslut informeras chefsjuristen m.fl. Arendet avslutas
med en tjinsteanteckning och beslutet tillfors dren-
deakten som arkivlaggs. En kopia av beslutet tillfors
personakten. Loneavdrag sker med en av personaldi-
rektoren patecknad kopia av beslutet som grund.

Forebyggande verksamhet
Lanspolismistaren och chefsjuristen informerar
avdelningarnas ledningsgrupper om sina erfarenheter

och sin syn pa disciplindrenden. De enskilda beslu-
ten om samtal och direktiv utformas dven med tanke
pa forebyggande effekter. Aterrapportering sker till
stabsavdelningen. Rapporten laggs darefter i drende-
akten.

Alla avslutade drenden som involverar skjutvapen
eller OC-spray ldmnas till ldnsinstruktoren for beak-
tande vid bland annat utbildning. Alla drenden med
hundingripande lamnas till linsansvarigt hundbefl
for bedomning av om det behovs individuella eller
generella atgirder, t.ex. utbildningsinsatser.

Avdelningscheferna informeras om nagon anstélld
blir anméld mer an tre gdnger pa ett ar. Foredraganden
forvarar anmélningarna i en sirskild parm.

De fackliga representanterna och yttre befél eller
andra som tjanstgjort pa stabsavdelningen hjalper till
att sprida relevant information.

Polismyndigheten i Vdstra Gotaland

Anstillda: drygt 4000

Avslutade drenden fran IU: ca 1000 drenden per ar
Arbetsrittsliga utredningar: 10 (2010)
Disciplindrenden till PAN: 2 (2010) 2 (2011)

* 6 o o

Lokal rattslig reglering
Polismyndigheten har reglerat handldggningen av
drenden om disciplinansvar i tjansteforeskrift 403-2,
Handldggning av drenden avseende anmélningar mot
anstillda vid Polismyndigheten i Véstra Gotaland.
Handlaggningsrutiner i drenden avseende internut-
redningar och disciplindrenden utarbetas for narva-
rande.

Organisation och omfattning

Disciplindrenden handldggs pa lanspolisméstarens
stab. Beslut om att anmaéla disciplindrenden till PAN
fattas av linspolismistaren. Ovriga beslut fattas av
bitradande ldnspolisméstaren.

Polismyndigheten 1 Véstra Gotaland handlagger ca
1000 drenden per ar. Enligt uppgift vid besoket hade
man under det senaste halvaret bara haft en arbets-
rattslig utredning och man uppgav att man inte riknar
med att de arbetsrittsliga utredningarna ska oka i
antal. Under de senaste fyra aren har mellan tva och
sex disciplindrenden per ar anmélts till PAN.

De arbetsrittsliga utredningarna vid polismyndighe-
ten ombesOrjs av myndigheten sjdlv. Bedomningen dr
att det inte kommer att vara sa belastande. Vid behov
kommer man att begira bitrdde av IU Goéteborg.

Polismyndigheten har kommit éverens med Polis-
myndigheten 1 Hallands lan om att myndigheten
fr.o.m. hosten 2011 ska bitrdda myndigheten med de
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arbetsrittsliga utredningarna om det behovs. Polis-
myndigheten 1 Hallands 14n har ca 10-15 arbetsratts-
liga utredningar per ar.

Bemanning och kompetens

For ndrvarande arbetar tre kommissarier som handldg-
gare av disciplindrenden. En av kommissarierna har
arbetat pa funktionen sedan juni 2011 och de andra tva
kommissarierna har arbetat sedan augusti samma ar.
Organisationen ar en tillfallig l6sning och tva befatt-
ningar som kommissarier med funktion som hand-
laggare av disciplindrenden vid lanspolisméstarens
stabsenheter ar utlysta. Myndigheten riknar med att
anstillningarna kommer att vara tillsatta vid arsskiftet.
Myndigheten har ocksa rekryterat en arbetsrittsjurist
som tilltrdder i april 2012.

Nir de nuvarande tre handldggarna tilltradde var
funktionen obemannad. Nagon ordentlig 6verlam-
ning har darfor inte gjorts och handlaggarna har inte
heller fatt nagon sirskild utbildning pa omradet. Den
tidigare befattningshavaren har dock gett handledning
pa telefon.

Handlaggning
Samtliga drenden som ror disciplinansvar diariefors
under saknummer 793.

Nar ett drende kommer in fran [U diariefors det och
laggs in till handlaggarna i datumordning. De éldsta
drendena handlaggs forst. Ca 250 drenden ligger i
balans sedan maj 2011.

Disciplindrendena foredras av handlaggarna for
bitrddande lanspolismistaren ungefir en gang per
vecka. Framover ar det mojligt att fler befattningsha-
vare kommer att delta vid dessa moten.

Sedan beslut har fattats, gallras alla till arendet
horande handlingar, forutom ingadngshandlingen och
beslutet. Att gallra handlingar bérjade myndigheten
med under véiren 2011 efter en Gverenskommelse mel-
lan den tidigare chefsjuristen och davarande chefen
for dokumentationsenheten. Hittills berdknar man
att handlingar i ca 150 drenden har forstorts. Rutinen
bygger pa uppfattningen att handlingarna kan gallras
eftersom de 4nda finns hos TU.

Avskrivningsbesluten innehaller inte ndgon moti-
vering utover ett kort referat av de faktiska omstan-
digheterna och en redogorelse for aklagarens beslut
med anledning av den straffrittsliga provningen. Har
den utpekade personen inte underréttats om att det
gjorts en anmilan, delges denne inte heller beslutet om
avskrivning. Den berordes fackliga organisation under-
réttas da inte heller om drendet eller beslutet.

For de fall interna regler eller andra bestimmelser
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inte har foljts ska en arbetsrattslig utredning goras.
Innan myndigheten fattar beslut om att inleda en
arbetsrittslig utredning halls ett s.k. informativt sam-
tal. Detta &r en typ av korrigeringssamtal. Resultatet av
samtalet redovisas i form av en tjénsteanteckning.

Om inte en arbetsrittslig utredning inleds men det
dnda finns anledning att tala med den anstéllde, halls
ett korrigeringssamtal. Handlingarna i drendet skickas
1sa fall till berérd polisomradeschef tillsammans med
direktiv. Polisomradeschefen haller samtal med den
berdrde och aterkoppling sker sedan till bitradande
lanspolismistaren. Myndigheten ser dessa samtal som
en viktig arbetsledningsfraga.

Det har inte forekommit nagra anmélningar mot
polischefer som disciplinirt ska provas av SAN sedan
véaren 2011.

En kopia av myndighetens anmaélan till PAN i disci-
plindrenden skickas till respektive polisomrades- eller
avdelningschef, till den anstillde och till berord facklig
organisation.

Nir ett drende kommer tillbaka fran PAN respektive
SAN underréttas lanspolismdstaren muntligen om
detta. I uppmarksammade fall far ledningsgruppen,
personaldirektoren, personalstddsenheten och infor-
mationsdirektoren kopia av beslutet. Beslutet tillfors
personakten och vid 16neavdrag ska arbetsrattshand-
laggaren informera personalchefen.

Férebyggande verksamhet

I virdegrundsarbetet har man sammanstillt ett
antal PAN-beslut som man for diskussioner kring ute
i myndigheten. Nya polisaspiranter far information av
sakerhetsenheten. Mer én sé fors inte PAN:s arbete ut i
organisationen.

Myndigheten har for ndrvarande inget system for att
fanga upp anstéllda som ofta blir anmélda. Inte heller
bristfélliga rutiner eller direkt felaktiga beteenden
uppméirksammas systematiskt.

Personalkonsulent kallas in sa snart det finns anled-
ning att tro att ett drende kan utvecklas till ett rehabili-
teringsdrende. Ofta initieras detta av en linjechef.

Ovrigt
Fore den 1 januari 2011 handlades disciplindarenden vid
myndighetens internutredningsenhet.

Under ett par manader i borjan pa 2010 var chefen
for internutredningsverksamheten dven chefsjurist.
Han handlade drendena och hade ocksa delegation att
skriva av dem. Resterande tid av dret var han enbart
chef for internutredningsverksamheten men stod sam-
tidigt till lanspolisméstarens forfogande bland annat
som kommenderingschef.



Under varen 2011 Overgick han till en annan befatt-
ning inom myndigheten men har fortfarande ett 20-tal
arenden hos sig for handldggning. Granskningsgrup-
pen fick inte klart for sig hur drendena forvaras och pa
vems uppdrag han fortfarande arbetar med dem.

Myndigheten har senare uppgivit att man har under
2011 har haft 17 arbetsrittsliga utredningar.

Polismyndigheten i J6nkopings lan

+ Anstillda: 780

+ Auvslutade drenden fran ITU: 100-160 per ar
o Arbetsrittsliga utredningar: 2—3 per ar

+ Disciplindrenden till PAN: 1 (2010) 3 (2011)

Lokal rattslig reglering

Polismyndigheten har reglerat handldggningen av
anmalningar mot anstillda och handlaggningen

av tjansteforseelse av anstilld i tjAnsteforeskrift
2011-10-17 A-793-6472/11, Handldggning av anmél-
ningar mot anstillda inom polisen m.m.

Organisation och omfattning

Disciplindrenden handlaggs av chefsjuristen som ar
direkt understilld lanspolisméstaren. Beslut 1 discipli-
nirenden fattas av lanspolisméstaren.

Beslut att inleda en arbetsrattslig utredning fattas av
lanspolismistaren efter foredragning av chefsjuristen.
Myndigheten begér bitrdde av [U Link6ping for att
halla arbetsrittsliga samtal.

Polismyndigheten 1 Jonkopings ldn handldgger runt
100-160 drenden och tva till tre arbetsrittsliga utred-
ningar per ar. Under de senaste fyra dren har mellan ett
och tre disciplindrenden per ar dverlamnats till PAN.

Bemanning och kompetens
Chefsjuristen handlagger disciplindrenden tillsammans
med tva administratorer.

Handlaggning

En rutin myndigheten har &r att redan nar en anmilan
upprittas och dverlamnas till IU for provning dia-
riefors den vid myndigheten under saknummer 793.
Nar drendet har 6verlamnats fran TU granskas det av
chefsjuristen.

Om drendet inte foranleder nagon vidare atgard
skriver chefssekreteraren eller administratoren ett
forslag pa avskrivningsbeslut och 6verldmnar detta till
chefsjuristen. Chefsjuristen signerar drendet och dver-
lamnar det till lainspolisméstaren for beslut.

Da en arbetsrittslig utredning har inletts gors en
rattslig beddmning utifran bland annat den faktiska
handlingen och omstdndigheterna kring denna, befatt-

ningshavarens anstillningstid och tidigare skdtsamhet
samt praxis. De drenden dér en arbetsrattslig utredning
har inletts skickas till IU Linkoping for ett arbetsrétts-
ligt samtal. Det redovisas 1 dialogform. Darefter gors
en bedomning om drendet ska anmilas till PAN eller
inte. Den person som ér foremal for en arbetsréttslig
utredning far del av uppgifterna i denna i samband
med det arbetsrittsliga samtalet.

Narmaste chef far del av anmalan till PAN, men inte
berdrd person.

De arenden som inte foranleder nagon disciplinar
atgird skrivs av och beslut och anméilan skickas till
berord chef som informerar den anstillde. Tidigare
genomfordes alltid ett samtal med den berorde efter
att ett avskrivningsbeslut fattats i ett disciplinarende.
Numera ér det den ndrmaste chefen som avgér om
nagot samtal ska hallas eller inte. I ett avskrivnings-
beslut kan emellertid ges direktiv till en chef att halla
samtal med berord person. Samtalet aterkopplas till
chefsjuristen och tillférs personakten.

Avskrivningsbesluten dr mycket kortfattade. Myn-
digheten har som policy att skriva sé lite som mojligt
i beslutet. Den anstélldes namn skrivs inte ut. Av
beslutsmotiveringen framgar inte om drendet exem-
pelvis skrivs av pa grund av att hinder for disciplinar
provning foreligger. Har drendet varit foremél for en
arbetsrittslig utredning och skrivs av brukar beslutet
vara fylligare.

Berord facklig organisation informeras nér ett
arbetsrittsligt samtal ska inledas och far ocksa en
kopia av besluten i de drenden som skrivs av.

Myndigheten har inget system for att fanga upp
anstillda som ofta blir anmailda.

Nar ett beslut kommer tillbaka fran PAN dr det
chefsjuristen som ansvarar for att nddvandiga atgiarder
vidtas, sasom att informera lanspolismistaren och de
chefer som ber0rs, att beslutet tillfors personakten och
att eventuella Ioneavdrag verkstalls.

Forebyggande verksamhet

For att motverka beteenden som kan féranleda disci-
plinansvar genomfors bland annat olika informations-
insatser och diskussioner om Polisens virdegrund och
medarbetarpolicy i chefsgrupper och pé arbetsplats-
triffar. Arenden av storre betydelse lyfts ibland upp till
diskussion i chefsgrupperna. Det finns ett stort intresse
for denna typ av fragor i myndigheten.

Ovrigt

Polismyndigheten bedomer att det skulle vara av varde
med tydligare riktlinjer vad géiller handlaggningen av
disciplindrenden. Myndigheten anser ocksa att det

HANDLAGGNING AV DISCIPLINARENDEN 15



ibland kan vara svart att veta hur man som arbetsgi-
vare ska forhalla sig till en anstélld som dr anmald for
brott i tjansten samtidigt som man har ett arbetsgivar-
ansvar gentemot den anstallde.

Polismyndigheten Varmland

+ Anstillda: 600

+ Avslutade drenden fran [U: ca 120 per ar

o Arbetsrittsliga utredningar: 5-6 under de
senaste tva aren

+ Disciplindrenden till PAN: 2 (2010) 2 (2011)

Lokal rattslig reglering

Polismyndigheten har reglerat handlaggning av
anmailningar mot anstéllda m.fl. vid Polismyndigheten
Varmland i tjansteforeskrift AAA 403-733/11 och
handldggningen av arbetsrittsliga utredningar mot
anstillda m.fl. vid Polismyndigheten Varmland i tjans-
teforeskrift AAA 793-2158/1T.

Organisation och omfattning

Disciplindrenden handlaggs av samordnaren for
internutredningar. Beslut i disciplindrenden fattas av
lanspolismistaren.

Polismyndigheten handlagger ca 120 drenden per ar.
Myndigheten har haft fem till sex arbetsrattsliga utred-
ningar under de senaste tva aren. Under de senaste fyra
aren har upp till tva disciplindrenden per ar dverlam-
nats till PAN.

Bemanning och kompetens

Samordnaren for internutredningar 4r kommissarie vid
polisenheten. Vid samordnarens franvaro dr chefen for
rattsenheten handlaggare av disciplinarenden.

Handlaggning
Anmélningar som uppréttas vid myndigheten och
overldmnas till TU diariefoérs under saknummer 793.

Samordnaren ansvarar for att ldnspolisméstaren
informeras om inkommande drenden. D4 ett 4rende
har provats av dklagare granskas drendet av samord-
naren for att bedoma om det finns ett disciplinirt
overskott och foredras for lanspolisméstaren for
beslut. Beslut om att inte inleda en arbetsrittslig utred-
ning 6verldmnas till berérd chef och till den anstéllde.
Kopior av beslutet 6verlimnas ocksa till chefen for
rattsenheten och till berord facklig organisation. I
vissa fall vill linspolisméstaren ha en aterkoppling fran
berord chef avseende vidtagna atgiarder. Lanspolismés-
taren haller i en del fall sjalv samtal med medarbetarna
i bemotandefragor.

Beslutar lanspolisméstaren att en arbetsrittslig
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utredning ska inledas ansvarar samordnaren for att

en sadan utfors enligt direktiv fran lanspolisméstaren.
IU Visteras bistar endast med att halla samtal med
berord person. Infor de arbetsréttsliga utredningarna
skrivs noggranna direktiv till IU. Samtalen aterges fran
IU i dialogform. Infor det arbetsrittsliga samtalet far
berord person del av handlingarna i drendet.

I nagot enklare fall har det ansetts tillrickligt att
den berdrde skriver en promemoria om det intréffade.
Skulle myndigheten behova halla samtal med andra
personer ombesorjs det av myndigheten.

Efter genomford arbetsrattslig utredning foredras
arendet for lanspolisméstaren for beslut om drendet
ska anmalas till PAN eller SAN. For vigledning anvin-
der man sig till stor del av PAN:s verksamhetsrap-
porter. Om bedémningen ar att disciplinért 6verskott
foreligger 6verldmnas utredningen tillsammans med
polismyndighetens anméilan till PAN.

Den som varit foremal for en anmélan informeras i
samband med att drendet skrivs av. Den anstallde far
alltid ta del av framfort klagomal oavsett om klagoma-
let dr befogat eller inte. Myndigheten anser att detta ar
en viktig del 1 virdegrundsarbetet vid myndigheten.

I avskrivningsbeslutet aterges kortfattat vad saken
handlar om. Berord person namnges inte.

Fragan om en disciplinpafoljd ska fa nagon eventu-
ell inverkan pa framtida 16n och befordringsmojlighe-
ter bedoms fran fall till fall.

Tidigare har endast myndighetens avskrivningsbe-
slut forvarats i arendeakten. Uppfattningen har varit
att det varit tillrackligt att handlingar som inkommit
till myndigheten fran utredande internutredningsenhet,
arkiverats vid den myndigheten. Efter IU:s konfe-
rens for kontaktpersoner som holls den 13 maj 2011
uppméarksammades myndigheten pa att alla inkomna
handlingar i disciplindrenden ska arkiveras, varfor
myndigheten i och med detta dndrade sin tidigare
rutin.

Nar ett beslut kommer tillbaka fran PAN tillfors det
drende- och personakt. Beslut om loneavdrag 6verlam-
nas till HR-enheten for verkstéllighet.

Forebyggande verksamhet
Varje klagomal aterkopplas till den anstéllde och den-
nes chef.

Genom olika typer av samtal vill man forebygga
anmaélningar. Polisens virdegrundsarbete ska kontinu-
erligt belysas pa arbetsplatstriffar, vid utvecklingssam-
tal, rekryteringar, introduktioner av nyanstillda m.m.
Samordnaren medverkar vid arbetsplatstraffar samt
informerar de nya polisaspiranterna om internutred-
ningsforfarandet.



Polismyndigheten har inréttat ett etikrad med
uppgift att belysa bemotandefragor. Radet bestar av
representanter fran de fackliga organisationerna och
leds av polispristen. Inga chefer deltar i radet.

Myndigheten har inget system for att fanga upp
anstillda som ofta blir anmalda, mer dn att samordna-
ren besitter viss kunskap om detta.

Ovrigt

Polismyndigheten har anfort féljande vad giller den
straffrittsliga hanteringen. "Myndighetens uppfatt-
ning ar att aklagarnas vanligast forekommande
avskrivningsmotivering ar anmélningsuppgifterna inte
ger anledning anta att brott som hor under allmént
atal har forovats. Myndigheten vill att dklagarna i de
drenden, diar man anar att polismyndigheten kan vara
intresserad av att inleda en arbetsrittslig utredning,
atminstone kunde halla ett malsdgandeforhor. Forut-
sdttningarna for att inom ramen for den arbetsrittsliga
utredningen klarlagga handelseforloppet skulle da bli
bittre. Den arbetsrittsliga utredningen grundar sig
ofta pa den straffrittsliga sa det vore 6nskvért att man
pa nagot vis kunde samverka med aklagarmyndighe-
tenifragan.”

Myndigheten anser det viktigt att man inom ramen
for den arbetsrattsliga utredningen inte kommer in pa
det straffréttsliga omradet.

Polismyndigheten finner det angeldget att gransk-
ningen bland annat utmynnar i riktlinjer for hur
diarieforing och arkivering av handlingar som kommer
fran U ska hanteras.

Polismyndigheten i Vasternorrlands ldn
+ Anstillda: 565

+ Avslutade drenden fran [U: ca 200 per ar.

o Arbetsrittsliga utredningar: ca 10 (2010)

+ Disciplinidrenden till PAN: 2 (2010) 1 (2011)

Lokal rattslig reglering

Polismyndigheten har reglerat handlaggning av
anmalningar mot anstillda vid Polismyndigheten
m.m. i tjAnsteforeskrift 793-1. Tjansteforeskriften har
inte reviderats sedan de nya reglerna borjade gélla vid
arsskiftet. Orsaken till detta ar bland annat att det
rader en viss osdkerhet betriffande de administrativa
rutinerna. Polismyndigheten har uppgivit att de tog ini-
tiativ till en traff inom samverkansregionen Nordsam,
som holls den 29g—30 mars 2011, ddr myndigheterna
bland annat kom 6verens om att ta fram en gemensam
tjansteforeskrift som bygger pa en enhetlig handlagg-
ning sa langt detta 4r mojligt. Foresatsen ar att tjinste-
foreskriften ska vara klar senast den 1 februari 2012.

Organisation och omfattning
Disciplindrenden handldaggs pa rattsenheten vid lans-
polismaistarens stab.

Handldggaren har delegation av ldnspolisméastaren
att fatta avskrivningsbeslut i drendena. Lanspolismés-
taren fattar beslut om dverlimnande av drenden till
PAN.

Polismyndigheten 1 Vésternorrlands ldn handlagger
ca 200 drenden per ar. Under de senaste fyra aren har
mellan tva till fem disciplindrenden per ar anmalts till
PAN.

Bemanning och kompetens

Handlédggaren ar polisintendent. Vid handldggarens
franvaro ar t.f. chefsjuristen handléggare av discipli-
nirenden. Tva registratorer skoter det administrativa
stodet.

Myndigheten befinner sig i en brytningstid med
forestaende pensionsavgangar. Ytterligare en myndig-
hetsjurist ska rekryteras. Polismyndigheten planerar
att tillsammans med Jimtlands ldn bilda en gemensam
rattsenhet som ett led i ett ndrmare samarbete. Hante-
ringen av disciplinfragor kommer att diskuteras inom
ramen for detta samarbete.

Handlaggning
Disciplindrenden diarieférs under saknummer 793.

Handldggaren vid rittsenheten bereder alla inkom-
mande drenden och gor en bedomning av om det finns
ett disciplindrt 6verskott. Overvigande del av dren-
dena skrivs av utan vidare atgird. I de flesta av dessa
drenden informeras berord person. I de fall sa inte sker
ar anledningen t.ex. sekretesskil eller att det inte finns
nagon utpekad person som kan informeras. I de fall
tveksamhet rader om ett disciplindrt forfarande ska
inledas eller inte, foredras drendena for ldnspolismés-
taren. De drenden dar nédgon form av atgérd vidtas
beslutas av lanspolisméstaren efter foredragning av
handldggaren.

Beslut om att halla ett arbetsrittsligt samtal fattas
muntligt av lanspolisméstaren. Beslutet ska nedtecknas
i form av en tjdnsteanteckning. Nagra muntliga eller
skriftliga direktiv till det arbetsrittsliga samtalet ges
inte. Samtalen halls av handlaggaren eller av annan
medarbetare vid myndigheten och redovisas i dialog-
form.

Det ar vanligt att det inom ramen for den arbets-
rittsliga utredningen dven hélls samtal med berérd
arbetsledare, men inte att samtal hills med andra
berdrda. Det finns en rdadsla vid myndigheten att man
iden arbetsrattsliga utredningen ska komma in pa det
straffrittsliga omradet.
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Om myndigheten har for avsikt att skicka en anma-
lan till PAN informeras den anstillde om detta genom
ett samtal, som ofta halls av handlaggaren. Information
gar dven till den fackliga organisationen via huvud-
skyddsombudet och till berord chef, d& den anstéllde
kan vara i behov av stod under processens gang.

Bedomer handlaggaren att ett Arende inte ska anma-
las till PAN, kan han besluta att ett korrigeringssamtal
ska hallas. Samtalet hélls av avdelningschef, narpolis-
chef och i vissa mer allvarligare eller upprepade fall av
operativ chef eller av lanspolisméstaren.

Alla samtal ska aterrapporteras till handldggaren
inom viss tid. Dessa drenden ska sedan foredras for
lanspolismistaren innan handlaggaren skriver av dem.

Har ett drende sin grund i bristande rutiner, delges
besluten ansvarig chef som far i uppdrag att vidta
atgarder.

I myndighetens avskrivningsbeslut aterges kortfattat
vad saken handlar om och berérd person namnges inte.
Myndighetens huvudskyddsombud informeras om
samtliga beslut.

For det fall myndigheten har ett drende som ska
anmilas till SAN kommer en kontakt att tas med RPS
angaende handlaggningen av detta.

Myndigheten sparar besluten i internutredningsa-
rendena i alfabetisk ordning i ett pArmsystem.

Myndigheten foljer upp beslut fran PAN genom att
narpolischef eller avdelningschef haller samtal med
berord anstélld.

Forebyggande verksamhet

Om samma typ av beteenden eller rutiner ofta anméls,
vidtar myndigheten atgéarder for att komma till ritta
med problemen. Myndigheten har ibland arbetsplats-
traffar med anledning av vissa specifika hindelser. Det
forekommer dven utbildningsinsatser.

I den strategiska ledningsgruppen, dér alla chefer
deltar, diskuteras hur man ska fora ut fragor som ror
disciplinansvar pa myndigheten. I de storre nérpolis-
omradena bjuder man ibland in internutredare som
informerar om sin verksamhet.
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Ovrigt

Polismyndigheten ar kritisk till aklagarnas arbete och
anser att forfarandet ar alltfor summariskt. Ett forsta
forhor borde oftare hallas med malsdganden eller

med den som ar foremél for anmilan. Myndigheten
berdknar atti98 % av drendena som aklagarna skriver
av gar det inte att géra nagon vidare bedémning och
dirmed maste myndigheten skriva av dem disciplinart.
Myndigheten har inte begirt Gverprévning av nagot
aklagarbeslut att inte inleda forundersokning.

Myndigheten kénner sig relativt siker pd PAN:s
praxis och vad som ska anmalas till PAN och tve-
kar inte att anmaéla drenden som ska provas. Vid
granskningsgruppens besok framférde myndigheten
uppfattningen att drenden inte ska anmélas till PAN 1
onddan och att man bor ha i atanke att processen for
den enskilde ar oerhort pafrestande och att det under
denna tid blir ett stort produktivitetsbortfall.

Myndigheten uppger vid sakgranskningen att en
enskild som framfor klagomél mot polisen i normalfal-
let far en aterkoppling frin myndigheten om det inte
beddms som uppenbart obehovligt.

Granskningsgruppen tycker darfor att det ar
anmarkningsvirt att myndigheten vid besoket uppgav
att aterkoppling sker endast om s& 6nskas och att det
ar ovanligt att myndigheten bemoter enskilda perso-
ners klagomal.

Onskemal framférdes om att handldggningsrutiner
for disciplinidrenden ska regleras i en utvidgad FAP
istéllet for att varje myndighet har egna tjinstefore-
skrifter p4 omradet.

Inforandet av de nya reglerna har inneburit en storre
arbetsbelastning pa polismyndigheten, enligt myndig-
hetens uppskattning med ca en fjardedels arsarbets-
kraft. Samtidigt har 0,7 mkr 6verforts till RPS. Detta
kénns inte rationellt och en utvardering bor ske efter
senast tva ar fran inférandet.

Det har varit oklarheter angédende vilka rutiner som
ska tillaimpas exempelvis betraffande arkivering och
diarieforing.



6 Slutsatser och rekommendationer

Lokal rattslig reglering
Samtliga granskade myndigheter utom Visternorr-
lands ldn har uppdaterat sina tjinsteforeskrifter med
anledning av den nya internutredningsorganisationen
och myndigheternas 6kade ansvar fér denna typ av
arenden. Polismyndigheten i Vasternorrlands lan ser
for ndrvarande dver sina tjansteforeskrifter.
Granskningsgruppen tycker det dr viktigt att det
finns uppdaterade tjansteforeskrifter och att organisa-
tionen kénner till vilka regler som géller inom myndig-
heten. Vidare ar det nddvandigt att det finns uppdate-
rade och tydliga handlaggningsrutiner.
Av de tjinsteforeskrifter granskningsgruppen har
granskat vill den sarskilt Iyfta fram Polismyndigheten
i Stockholm lans och tycker att denna tjansteforeskrift
kan fungera som vigledning for 6vriga polismyndighe-
ter. (bilaga)

Organisation

Organisationerna ir 6verlag anpassade till verksam-
hetens behov som de ser ut idag. Efter besoken vid
myndigheterna tycker granskningsgruppen att verk-
samheten generellt ar prioriterad. Vid Polismyndig-
heten i Vésternorrlands ldn fick granskningsgruppen
uppfattningen att det mellan myndighetsledning och
ansvarig handldggare fanns en diskrepans i synen pa
verksamhetens angeldgenhetsgrad och forutsittning-
arna for dess genomférande.

Vid samtliga myndigheter dr verksamheten organi-
satoriskt placerad nara lanspolisméstaren. Beslut om
att inleda arbetsréittsliga utredningar fattas med ett
undantag pa lagst stallforetradande myndighetschefs-
niva. Beslut om att anmila disciplinfrigor till PAN
fattas av lanspolisméstaren med undantag for en myn-
dighet dir sddana beslut fattas av stallforetradande
myndighetschef.

Med tanke pé verksamhetens art dr det positivt att
den organisatoriskt dr placerad nira ledningen och att
lanspolismistaren eller en av dennes narmsta medar-
betare fattar avgdrande beslut i drendena. Myndig-
hetsledningens engagemang dr avgorande inte bara
for hur effektivt verksamheten bedrivs utan ar éven ett
exempel pa hur den prioriteras. Det dr ocksa viktigt for
verksamhetens fortroende hos medarbetarna.

Om verksambhetens prioritet inte dr tydlig, finns det
en risk for att d&rendena inte blir utredda i den omfatt-
ning som krévs for att det ska ga att bedoma om ett
drende ska anmélas till PAN eller inte. Gransknings-

gruppen upplevde en sadan farhaga i Vésternorrland
och tycker att myndighetsledningen ska atgiarda de
tveksamheter om verksamhetens vikt som tycks finnas.

Bemanning och kompetens

Resurserna som avsatts for verksamheten vid myn-
digheterna varierar liksom personalens kompetens.
Sadana faktorer belyser pa ett tydligt satt vilken
prioritet verksamheten faktiskt har vid myndigheterna,
oavsett den organisatoriska placeringen.

Myndigheterna anser att de, 1 forekommande fall
efter planerade anstéllningar, har den bemanning som
kréavs for att 16sa uppgifterna.

Granskningsgruppen vill framhalla vikten av hog
kompetens hos den personal som arbetar med fragor
som ror disciplinansvar liksom vikten av kunskapso-
verforing i samband med skifte av befattningshavare
for att kunna uppritthélla en god kvalitet och konti-
nuitet i verksamheten.

Granskningsgruppen anser att RPS bor ta fram
ett nationellt utbildningsmaterial pa omradet. Det ar
ocksa angelaget att handldggarna vid de olika myndig-
heterna regelbundet far mdjlighet att traffas och utbyta
erfarenheter. Det skulle 6ka forutsittningarna for
enhetliga beddmningar. Granskningsgruppen foreslar
att RPS tar initiativ till sdidana méten.

Handldaggning
Antalet arbetsrattsliga utredningar och anmélningar
till PAN liksom handlaggningsrutinerna varierar
mellan de granskade myndigheterna. Det ar viktigt
for vara anstalldas rattssikerhet att det inte beror pa
vilken myndighet man arbetar vid om man ska bli fore-
mal for en utredning och vilka bedémningar som gors.
Alla polismyndigheter ska ha rutiner for att gran-
ska de drenden som dverlamnas av [U for att bedoma
om det finns ett disciplinirt 6verskott. Myndighetens
stiallningstagande bor dokumenteras.

Handlaggningstider

Granskningsgruppen har inte funnit nagot att anméirka
pa handlaggningstiderna vid myndigheterna, forutom
att det i Véstra Gotaland under en period forekommit
hoga balanser till f6ljd av vakanser i verksamheten.

Kvalitet i bedomningar

Granskningsgruppen har gatt igenom ett antal dren-
den vid myndigheterna. Granskningsgruppen har inte

HANDLAGGNING AV DISCIPLINARENDEN 19



SLUTSATSER OCH REKOMMENDATIONER

underlag for annat dn att dversiktligt bedoma kvalite-
ten i handlaggningen och om det forekommit drenden
som borde ha anmalts till PAN, men dér sa inte skett.
Det kan dock konstateras att antalet arbetsrattsliga
utredningar och antalet &renden som anmaélts till PAN
varierar mellan myndigheterna. Skillnaden mellan

de tre storstadsmyndigheterna under 20102011 dr
pataglig.

Granskningsgruppen drar dessutom slutsatsen att
det finns skillnader i bedomningarna mellan myn-
digheterna. Anledningen kan vara skillnader i hur
verksamheten organiseras, prioriteras och i myndig-
hetsledningarnas engagemang. Det finns anledning
att uppméarksamma vad som sdgs i RPS riktlinjer for
hanteringen av disciplindrenden. Det dr egentligen
bara nir det enligt PAN:s praxis framstar som uppen-
bart att forseelsen ar ringa som en myndighet bor avsta
fran att anmala fragan till nAmnden.

PAN:s praxis redovisas arligen i en verksamhetsrap-
port. Mojlighet finns ocksa att kontakta namnden for
att under hand diskutera en viss fraga.

Rekommendationer avseende den
arbetsréttsliga utredningen

Nagon sirskild reglering av hur en arbetsrittslig utred-
ning bor ga till finns inte. Granskningsgruppen foreslar
foljande ordning.

Om det finns anledning att inleda en arbetsréittslig
utredning, ska myndighetens beslut, vilka utrednings-
atgirder som ska vidtas och vilka fragor som ska
stéllas vid samtalen dokumenteras. Om myndigheten
viljer att begéra bitriade av IU ska reglerna i 20 § FAP
403-2 iakttas.

Vilka utredningsatgarder som behover vidtas, beror
pa vilka uppgifter som redan finns i d&rendet. Exempel
pa atgarder kan vara att kontrollera nir vederborande
har varit i tjanst eller vem som nyttjat ett visst fordon.
Atgirderna dokumenteras i drendet.

Granskningsgruppen anser ocksa att det dr av bety-
delse for fortroendet for verksamheten bland anstéllda
att man pa ett tidigt stadium &r tydlig med vad den
arbetsrattsliga utredningen syftar till.

Det arbetsrittsliga samtalet dr inget forhor. Den
som ar foremal for utredningen bor fa mojlighet att ta
del av handlingarna i drendet i god tid fore samtalet,
om det inte foreligger nagra sekretesshinder. Syftet
med denna atgérd ar att den som &r foremal for utred-
ning ska ha mojlighet att forbereda sig for samtalet och
kunna ldmna sin syn péa vad som har hint.

Samtalet ska klargéra vad som har hint, om nagot
fel har begatts och om detta skett uppsatligen eller av
oaktsamhet.
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Det ar lampligt att informera ndrmaste chef nér en
anstalld kallas till ett arbetsrattsligt samtal. En stod-
person eller facklig representant kan naturligtvis delta
vid samtalet, men med tanke pa risken for lojalitets-
konflikter bor enligt granskningsgruppens uppfattning
inte den berdrdes chef nirvara. Samtalet bor hallas av
en representant fran myndighetsledningen.

Samtal kan vid behov dven héllas med andra.

Samtalet ska dokumenteras. Den som samtalet hélls
med ska fa ta del av utskriften och mojlighet att yttra
sig.

Skulle det under utredningen uppsta misstanke om
brott ska myndigheten géra anmélan enligt géingse
rutiner.

Granskningsgruppen foreslar att den berdrde infor-
meras om att ett Arende anméls till PAN.

Beslut

Granskningsgruppen noterar att 6verlag fattas beslu-
ten om att inleda en arbetsrittslig utredning pa lagst
stillforetridande myndighetschefsniva. Aterkoppling
av resultat av utredningen bor ocksa ske till ledningen.
Ansvaret for beslut om att vidta atgirder med anled-
ning av ett disciplindrende, sdsom att rétta till felaktiga
rutiner, vilar pa polisledningen, det dr darfor vasentligt
att all information som kan vara av betydelse harvidlag
kommer ledningen till del.

Myndigheternas beslut att skriva av &renden som ror
disciplinansvar ar ofta timligen sparsamt motiverade.
Aven om det inte finns nagot forfattningskrav pa att
skalen till ett sadant beslut ska anges, ar det angelaget
att alla som har anledning att ta del av ett drende kan
forsta varfor det skrivits av.

Av besluten bor i vart fall framgé

+ att den anstéllde inte har begatt nigot fel

« att den anstillde har begatt ett fel men felet
bedoms som ringa

o att det foreligger hinder for disciplinir provning
eller

o att det inte har varit mojligt att identifiera den som
pastas ha agerat felaktigt eller att klarlagga vad
som har hant.

Granskningsgruppen rekommenderar att den anstillde
far del av beslutet.

SAN-drenden

Arenden som ska dverlimnas till RPS for att sedan
eventuellt anmalas till SAN, hanteras olika vid polis-
myndigheterna. Vad som tidigare sagts om likformig
handliaggning giller 4ven har.



SLUTSATSER OCH REKOMMENDATIONER

Enligt granskningsgruppens uppfattning finns det
enligt gallande regelverk ett visst utrymme for en
polismyndighet att sjélv skriva av drenden som ror
personal som provas av SAN pa samma sitt som géller
i frdga om personal som hanteras av PAN. Fraga ska ju
ha “uppkommit”. Star det helt klart att frigan inte ska
anmalas till SAN bor en polismyndighet dérfor 1 och
for sig sjalv kunna skriva av ett sadant drende.

For att undvika fragor om jav forordar gransknings-
gruppen att alla &renden som ror personal som provas
av SAN o6verldmnas till RPS f6r vidare handlédggning.

Ordning och reda
Administrationen kring drendehanteringen har cen-
tral betydelse for att halla ordning i hanteringen av
handlingar och for att handlaggningen ska vara snabb,
rattssiker och effektiv.

I flertalet av de granskade myndigheterna rader god
ordning bland drendeakter och i drendena.

Granskningsgruppen kunde konstatera att ord-
ningen under en tid inte varit den bista i Vistra
Gotaland. Efter besoket vid myndigheten ska atgiarder
ha vidtagits for att forbattra situationen. Till exempel
har ytterligare personal anstillts for att arbeta med
fragorna, drenden som varit spridda har aterforts till
lanspolismastarens stab for handldggning m.m.

Maénga drenden innehéller for medarbetarna kéns-
liga uppgifter och det ar darfor viktigt att de forvaras
pa ett ordnat och sikert sitt. Handlingar far t.ex. inte
forvaras i korridorer och liknande.

Gallring och arkivering

I Vistra Gotaland och 1 Varmland har man tidigare
gallrat handlingar i strid mot gillande regler. Virmland
dndrade sina gallringsrutiner i maj 2011 i samband med
att man uppméarksammades pa felaktigheten. Véstra
Gotaland dndrade sina rutiner i samband med besoket.

I Vasternorrland fann granskningsgruppen en del
brister 1 rensning av akter, t.ex. aterfanns kladdlappar
och gem i arkiverade akter.

Nir ett drende ar fardigbehandlat maste akten
rensas fran allt som inte diarieforts och som inte tillfor
arendet sakuppgift. Det 4r handlingar som inte ska
ingd i akten och som alltsa inte ska bli allmédnna som
rensas bort.

Exempel pa handlingar som bor rensas ar dverta-
liga kopior, kladdlappar och andra anteckningar som
tillkommit under handlaggningen men som endast ar
att betrakta som tillfalligt material.

Handlingarna i ett arende ska under drendets
handlidggning registreras i diariet under respektive
huvudarende eller pa en sérskild forteckning, sasom

aktomslag, dagboksblad eller dylikt. Nagot krav pa att
det ska finnas ett dagboksblad i akten eller att hand-
lingarna ska aktbilageras finns inte.

Granskningsgruppen vill inda rekommendera att
om registrering sker endast 1 diariet tas ett pappersex-
emplar ut och liggs i akten 1 samband med arkivering.
En sadan rutin underlattar mojligheten att fa en dver-
skadlig bild av drendet.

Granskningsgruppen vill understryka vikten av
ordning och reda i arendehantering, arkivlaggning
m.m. inte minst mot bakgrund av ritten att ta del av
allménna handlingar.

Forebyggande verksamhet

Granskningsgruppen anser att det ar viktigt att myn-
digheterna sa langt mgjligt anvinder den kunskap och
de erfarenheter som de fér fran disciplindrenden, bland
annat erfarenheter fran den bakomliggande internut-
redningen, i ett forebyggande syfte. Det dr alltsa viktigt
att myndigheterna uppmarksammar bakomliggande
orsaker sasom bristfélliga rutiner, felaktiga arbetsme-
toder, brister i utbildningen m.m.

Samtliga myndigheter har gett uttryck for en
ambition att anvdnda informationen pa det sittet. I
Viarmland kunde granskningsgruppen konstatera att
myndigheten har en val organiserad struktur och ett
genomtinkt system for detta. Polismyndigheten har
pa ett foredomligt sétt 1atit Polisens virdegrund vara
végledande i arbetet.

Granskningsgruppen foreslar att polismyndighe-
terna utvecklar metoder for att systematiskt tillgodo-
gora sig sddan information for att forhindra framtida
felbeteenden och ta tillvara erfarenheterna vid utbild-
ning och utveckling av verksamheten. RPS bor ocksa
medverka i utvecklingen.

Ett par av de granskade myndigheterna har rutiner
for att kunna folja upp anstéllda som ofta blir anmélda
for felaktiga beteenden. Granskningsgruppen rekom-
menderar att RPS belyser fragan och om det bedoms
lampligt tar fram en ordning som kan tillimpas vid
alla polismyndigheter.

Granskningsgruppen anser att det ur ett forebyg-
gande perspektiv dr att foredra, att arbetsrittsliga
utredningar och arbetsrittsliga samtal halls av perso-
nal vid den egna myndigheten. Det 4r myndigheten
som har personal- och verksamhetsansvar och darfor
ar det naturligt att det 4r myndighetens egen personal
som ska halla samtalen.

Felaktiga beteenden har inte sillan sin grund 1
alkohol- eller andra drogproblem. Det ar viktigt ur ett
forebyggande perspektiv att sadana problem uppmérk-
sammas sa tidigt som majligt.
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Myndigheterna ar medvetna om vikten av att vid
handlaggningen av disciplinfragor uppmarksamma
sadana fragor och vidta atgérder.

Det ar angeldget att det finns ett ndra samarbete
mellan myndigheternas HR-funktioner och enheter for
disciplinfragor och att de har gemensamma rutiner for
dokumentation av hdndelser som kan ha sin grund i
den hér typen av problem.

Ovrigt
Ett par av de granskade myndigheterna anvinder olika
termer for vad som synes vara samma atgird. Exem-
pel péa detta ar arbetsrittsliga samtal, LOA-samtal,
informativa samtal, korrigerande samtal och sikerhets-
samtal.

Granskningsgruppen foreslar att de definitioner som
foreslagits under avsnitt 4.7 ska anviandas.

Om de fackliga organisationerna medverkar vid
beredningen av drendena ar det nodvéandigt att myndig-
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heten tydliggoér den enskildes 6nskemal och tar hdnsyn
till den enskildes integritet.

Fran tvd myndigheter har framforts 6nskemal om
att aklagaren ska halla malsdgandeforhor i storre
utstrackning for att underlétta en arbetsréttslig prov-
ning. Enligt granskningsgruppens uppfattning ar detta
inte mojligt eftersom de flesta girningar konstaterats
inte vara brott.

Det ar viktigt att disciplindrendena blir erforderligt
utredda. Om anmalaren inte har horts tidigare kan det
finnas behov av att vid den arbetsrittsliga utredningen
halla ett samtal med denne. Flera myndigheter kinner
tveksambhet att halla sidana samtal eftersom det skulle
kunna komma fram uppgifter som star i konflikt med
den straffrattsliga bedomningen. Det dr enligt gransk-
ningsgruppens mening inte skil nog att underlata att
halla sddana samtal. Skulle det under utredningen
uppsta misstanke om brott far myndigheten gora
anmalan enligt gingse rutiner.



7 Fortroendeskapande verksamhet

Aterkoppling

Vid en granskning av hur myndigheterna handlag-
ger drenden som ror disciplinansvar gar det inte att
undvika att d&ven berora polisens s.k. internutred-
ningar enligt internutredningsforordningen. De flesta
arbetsrattsliga utredningar eller 6vervaganden i 6vrigt
inleds efter att [U underréttat polismyndigheten om
ett avslutat drende. I det material som overlamnas till
polismyndigheten kan finnas kunskap om rutiner som
inte fungerar, kunskapsniva som inte ar tillriacklig,
subkulturer som utvecklats samt felaktiga beteenden
som forekommer vid upprepade tillfillen.

Under 2011 anmildes ca 5700 drenden till IU. I
minst 70 % av anmélningarna inleddes inte féorunder-
sOkning eftersom gérningen inte var brottslig. I de
fall forundersokning inleddes lades den ofta ned med
samma motivering.

Proportionen mellan inkomna anmélningar och
antalet pafoljder har en naturlig férklaring men ér svar
att kommunicera och paverkar fortroendet inte bara
for verksamheten utan dven for polisorganisationen.

Fortroendet paverkas ocksa av i vad man och pa
vilket sitt aterkoppling sker till en anmélare om vilka
atgirder klagomalet resulterat i. Som regelverket ar
utformat idag Overlimnas i stort sett alla pastdenden
om felaktigheter till aklagare for bedomning, oavsett
om det varit anmélarens dnskan eller inte. Ofta har
man bara velat limna en synpunkt, fa ett svar pa en
fraga eller forklaring till en atgard. Manga ganger upp-
lever man sig felaktigt behandlad, forédmjukad eller
krankt, men avsikten ar inte att gdra en anmalan.

Manga klagomél som dverlamnas ér av rent arbets-
rittslig karaktér.

Resultatet blir ndstan alltid ett beslut fran aklaga-
ren att forundersékning inte inleds darfor att det som
anmalts inte utgor brott.

Om inte anmélaren far ndgon annan aterkoppling
an aklagarens beslut, ar fragorna fortfarande obesva-
rade, forklaringarna uteblir och kénslan av att vara
felaktigt behandlad och krinkt kvarstar eller till och
med forstarks.

Granskningsgruppen anser att polismyndigheterna
ide fall det &r mojligt och lampligt ska ta kontakt med
anmalaren och forsoka ge uteblivna svar och forkla-
ringar och beskriva hur handliaggningen vid myndighe-
ten gar till samt i férekommande fall informera om att
klagomalet foranlett ett disciplinirt forfarande.

Ett antal anmaélare vill inte ha med polisen att gora
och ett antal ar troligen inte heller mottagliga for den
har sortens dialog, men de fall dar det skulle vara vik-
tigt bade for anmaélaren sjilv och dennes fortroende for
polisen, ar tillrdckligt ménga for att det ska vara vart
ett forsok.

Skrivelser som lamnas 6ver till IU 4r manga ganger
svara att tyda och ofta ar det oklart om avsdndaren
vill gbra en anmélan eller bara har synpunkter pa
nagonting. Av samma skél som angetts tidigare, anser
granskningsgruppen att mottagaren av skrivelsen, dar
det ar lampligt, ska ta kontakt med avsdndaren och ta
reda pa vad denne egentligen vill och svara pa eventu-
ella fragor. Avsiandarens uppfattning ar inte avgérande
for om en anméilan ska uppréttas eller inte men genom
sadana kontakter kan man avskilja héndelser som dr
uppenbarligen bagatellartade eller ar av rent arbets-
rittslig karaktar.

Genom den hér typen av atgarder okar fortroen-
det for polisen och antalet anmélningar kan pa sikt
minska.

RPS bor ta fram riktlinjer for hur aterkoppling
niarmare ska g till s& att samma rutiner tillimpas i
hela landet.
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8 Avslutning

Hur polismyndigheterna handldgger fragor om
disciplinansvar eller fragor som ror klagomal pa hur
verksamheten skots och enskilda medarbetar upptra-
der, 4r viktigt ur flera synpunkter. Det dr en rittssiker-
hetsfraga bade for den anstillde och den klagande och
det paverkar allménhetens fortroende for polisen.

24 HANDLAGGNING AV DISCIPLINARENDEN

Det maste finnas en nationell samsyn och nationella
riktlinjer for handlaggningen. Var en medarbetare ér
anstdlld eller placerad far inte vara avgérande for vilka
arbetsrittsliga atgirder som kan komma att vidtas.
Det far inte heller vara slumpen eller tillfalligheter
som avgor hur ett Arende kommer att handlaggas eller
vilken aterkoppling som ges till klaganden.



Bilaga 1
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Bilaga 2

1(7)
POLISMYNDIGHETEN | STOCKHOLMS LAN
Polischefen
Foreskrift om handlaggning av anmalningar mot anstéllda TjF 2010:17
m.fl. inom polisen samt darenden som ska handléaggas vid 403-D

enheten for interna utredningar (CU)

Med stdd av 2 kap. 18 § polisforordningen (1998:1558) meddelas foljande
foreskrifter.

HANVISNING

Lag (1982:80) om anstallningsskydd, lag (1994:260) om offentlig anstéllning,
polislagen (1984:387), polisférordningen 1998:1558), forordning (2010:1031)
om handl&ggning av arenden om brott av anstéllda inom polisen m.m., FAP
403-2 samt TjF 127-1.

INFORMATION

Det som i denna foreskrift anges betréffande chef galler i forekommande fall
aven for bitrddande chef enligt TjF 127-I.

FORESKRIFTER

1 Kontaktpersoner mot Rikspolisstyrelsen vad géller arenden
enligt forordningen om handlaggning av arenden om brott
av anstéllda inom polisen m.m.

1.1 Personalen vid enheten for interna utredningar ska vara myndighetens
kontaktpersoner vad galler samtliga arenden enligt FAP 403-2 och
férordningen om handléggning av &renden om brott av anstéllda
inom polisen m.m.
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2 TjF 2010:17
403-D

2 Anmalningsupptagning

2.1 Léagst stationsbefal &ger ratt att uppréatta en anmalan

som avses i forordningen om handl&ggning av drenden
om brott av anstéllda inom polisen m.m.

Finns inte befattningshavare enligt forsta stycket
tillganglig for anmalningsupptagning ager annan polis-
man ratt att uppratta anmélan efter stationsbefals beslut.
Orsak for detta ska dokumenteras i anmalan.

INFORMATION

Gors en anmalan till polis som befinner sig pa uppdrag galler vad
som framgar av 6 § FAP 403-2.

Gors en anmélan via telefon till polisens kontaktcenter (PKC) kopplas
samtalet vidare till berérd polismyndighet enligt 7 § FAP 403-2.

FORESKRIFT

2 Information till polischefen och polisstyrelsen vad
galler &arenden enligt férordningen om handlaggning
av arenden om brott av anstéllda inom polisen m.m.

2.1 Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar
for att polischefen informeras om pagaende och
avslutade utredningar vid Rikspolisstyrelsen.

2.2 Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar,
efter polischefens beslut, att behorig chef informeras
om pagaende och avslutad utredning.

2.3 Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar for
att en sammanstallning gors for den information som
ska lamnas till polisstyrelsen.

24 Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar,
efter polischefens direktiv, for att information lamnas
till polisstyrelsen.

TjF 2010:17 3
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403-D

3.1

3.2

3.3

41

4.2

4.3

4.4

Informationsrutiner samt andra atgarder nar
en utredning har avslutats

Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar for att
polischefen informeras om det av en utredning pavisas
systemfel eller brister i handldggningsrutiner.

Av informationen som lamnas till polischefen ska &ven
framga forslag till atgard.

Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar for att
berdrd chef for polismastardistrikt, avdelning eller stabsenhet
delges polischefens beslut med anledning av punkt 3.1.

Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar for att en
uppfoljning gors med anledning av polischefens beslut enligt
punkt 3.1.

Handlaggning av arbetsrattsliga &renden med anledning
av brottsutredningar

Enheten for interna utredningar ska handlégga arbets-
rattsliga arenden med anledning av brottsutredning enligt
forordningen om handlaggning av drenden om brott av
anstallda inom polisen m.m..

Chefen for enheten for interna utredningar har behorighet
och befogenhet att besluta om att inte vidta ndgon arbets-
rattslig atgard angaende arenden enligt punkt 4.1 och dar-
med avsluta ett &rende.

Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar for
att foredragning sker for polischefen nar det fordras ett
myndighetsbeslut vad géller arbetsrattsligt atgarder
angaende arenden enligt punkt 4.1.

Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar for
myndighetens kontakter med personalansvarsndmnden
vid Rikspolisstyrelsen med anledning av &renden enligt
punkt 4.1.

TjF 2010:17

403-D
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4.5 Chefen for enheten for interna utredningar ager ratt att
for myndighetens réakning begéra utredningshjalp av
Rikspolisstyrelsen vad géller arbetsrattsutredningar.

4.6 Beror drendet befattningshavare vid enheten for interna
utredningar beslutar polischefen hur och var drendet ska
handlaggas.

5 Handlaggning av arbetsrattsliga &renden med

anledning av s.k. misskdgtsamhet
INFORMATION

Polismyndigheten har utarbetat riktlinjer och rutiner vid
misskotsamhet. Dokumentet finns tillgangligt pa Intrapolis.

FORESKRIFTER

5.1 Arende av misskétsamhet dar disciplinpaféljd kan
aktualiseras ska handlaggas vid enheten for interna
utredningar.

5.2 Chef for polismastardistrikt, avdelning och stabs-
enhet far dverlamna ett missk6tsamhetsarende
enligt punkt 5.1 till enheten for interna utredningar
for slutlig handldggning. Chef som dverlamnar ett
arende ansvarar for att drendet beretts pa sadant satt
att det tydligt framgar vilka atgarder som vidtagits,
anledningen till att &rendet 6verldmnas samt vilken
disciplinpaféljd myndigheten bor fororda ifall arendet
Overldmnas till personalansvarsndmnden vid Rikspolis-
styrelsen for beslut.

53 Chefen for enheten for interna utredningar har be-
horighet och befogenhet att besluta om att inte vid-
ta nagon arbetsrattslig atgard vad galler arenden
enligt punkt 5.1 och ddrmed avsluta ett &rende.

TjF 2010:17 5
403-D
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54 Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar for att
foredragning sker for polischefen nér det fordras ett
myndighetsbeslut vad géller &renden som 6verlamnats till
enheten fér handlaggning.

55 Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar for
myndighetens kontakter med personalansvarsndmnden
vid Rikspolisstyrelsen med anledning av s.k. misskot-
samhetsarenden.

5.6 Chefen for enheten for interna utredningar &ger rétt att for
myndighetens rékning begdra utredningshjélp av Rikspolis-
styrelsen vad géller arbetsréttsutredningar.

5.7 Beror arendet befattningshavare vid enheten for interna
utredningar beslutar polischefen hur och var drendet ska
handlaggas.

6 Beslut fran personalansvarsnamnden

6.1 Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar for att
chefen for ekonomiavdelningen informeras ndr personal-
ansvarsnamnden har beslutat om Iéneavdrag.

6.2 Chefen for ekonomiavdelningen ansvarar for att I6neavdrag
sker for berord befattningshavare enligt personalansvars-
ndmndens beslut.

Nér I6neavdrag skett ska det meddelas chefen for enheten
for interna utredningar.

6.3 Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar for att
polischefen, berdrd chef for polisméstardistrikt, avdelning
eller stabsenhet blir underrattade med anledning av personal-
ansvarsnamndens beslut.

6.4 Atgarder enligt punkt 6 skall dokumenteras och tillféras
arendet vid enheten for interna utredningar.

6 TjF 2010:17
403-D

7 Kriminalunderrattelseverksamhet
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7.1 Begér Rikspolisstyrelsen bitrade av polismyndigheten
enligt 14 8§ forordningen om handl&ggning av arenden
om brott av anstéllda inom polisen m.m. ska en sadan
begdran handléggas vid enheten for interna utredningar
om inte chefen for enheten beslutar annat i det enskilda
fallet.

7.2 Chef for polisméstardistrikt, avdelning och stabsenhet
ska bitréda i &renden enligt punkt 7.1 om chefen for
enheten for interna utredningar begér detta.

7.3 Information som [&mnas till polismyndigheten enligt
14 § tredje stycket férordningen om handlaggning av
arenden om brott av anstéllda inom polisen m.m. ska
handlaggas vid enheten for interna utredningar.

7.4 Chefen for enheten for interna utredningar ska be-
sluta om hanteringen av information som lamnats
enligt punkt 7.3.

8 Tips/Underrattelse som inkommer till polis-
myndigheten om anstéllda vid Polisen

8.1 Befattningshavare som mottar ett tips/underrattelse
som berdr anstalld vid Polisen ansvarar for att
tipset/underrattelsen omgaende dverlamnas till
enheten for interna utredningar.

8.2 Chefen for enheten for interna utredningar ansvarar
for att inkomna tips/underrattelser diariefors.

8.3 Chefen for enheten for interna utredningar an-
svarar for att en beddmning gors av inkomna
tips/underrattelse och i forekommande fall:

- uppréttar anmalan enligt 4 8 FAP 403-2,

TjF 2010:17 7
403-D

- Overlamnar tipset/underrattelsen till Rikspolisstyrelsen
om tipset/underrattelsen anses som kriminalunderrattelse
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eller

- Overldamnar tips/underréttelse som berér anstalld vid
annan myndighet till ratt myndighet.

8.4 Chefen for enheten for interna utredningar ska bestdamma
om hur ett tips/underrattelse som finns kvar vid enheten
ska hanteras och vilken information som ska ges.

Denna tjansteforeskrift som &r utfardad den 29 december 2010 trader
i kraft den 1 januari 2011 och ersétter TjF 2008:20, 403-D.

Lennart Enocsson

Nils-Owe Waern
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